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Manazerské shrnuti

Hlavnim cilem projektu bylo provést komplexni a d tkladnou analyzu indikatorové
soustavy v té&ch prioritnich osach, oblastech intervence a oblastech podpory* IOP a OP LZZ, kde
Odbor strukturalnich fondd MV pusobi v roli zprostfedkujiciho subjektu a navrhnout optimalizaci
této indikatorové soustavy

Soustava indikatord byla posuzovana predevSim z pohledu jeji komplexnosti,
proporcionality pokryti jednotlivych cil U a provazanosti . Daéle hodnotitel posoudil
srozumitelnost a vypovidaci schopnost zvolenych indikator G, metodiku sb éru dat vcetné
jejich dostupnosti a konstrukci indikator . Hodnotitel se rovnéz zaméfil na méreni dosavadniho
napliovani stanovenych indikatora (tj. na méreni vécného pokroku ) v hodnocenych oblastech
podpory. Tato ¢ast evaluace je zaméfena zejména na identifikaci indikatort, u kterych hrozi
nenaplnéni jejich cilovych hodnot.

Déle byla hodnocena provazanost indikatorové soustavy na arovni oblasti intervence
s jednotlivymi vyzvami  a rovnéz provazanost indikatorové soustavy a vyb  é&rovych Kkritérii.
Charakter vyhlaSovanych vyzev a pozice hodnoceni predpokladanych hodnot indikatord v ramci
hodnoticich kritérii chape hodnotitel jako klicové pfedpoklady pro dosazeni stanovenych hodnot
indikatoru, které je mozné ze strany ZS modifikovat.

V souladu se zadavaci dokumentaci byla evaluace z obsahového hlediska rozdélena do
dvou zakladnich Casti — ¢asti analytické a ¢€asti navrhové. Analyticka ¢ast se zaméfila na
4 problémové okruhy (Ukoly):

« Indikatorova soustava a jeji hastaveni

* Vyhodnoceni aktualniho vécného pokroku prislusnych oblasti intervence I0OP a OP LZZ
» Provazanost indikatorové soustavy na drovni oblasti intervence s vyzvami

» Provazanost indikatorové soustavy a vybérovych kritérii

Detailni analyza téchto problémovych okruhl (kapitola 3 Zavére¢né zpravy) se stala
zakladem pro navrhovou c&ast (kapitola 4 Zavére¢né zpravy), ktera obsahuje souhrn navrhu
a zejména obecnéjSich doporuceni vcetné komplexniho modelu pro sledovani naplfiovani
indikatord 1I0P a OP LZZz, ktery zajisti sledovani plnéni cili obou program(, resp. pfisluSnych
oblasti intervence I0OP a oblasti podpory 4.1 OP LZZ. Nicméné obé &asti (analyticka i navrhova) se
vyznamné prolinaji a mnoZstvi doporuceni je obsaZzeno jiz v analytické ¢asti.

Z ¢asového hlediska byl projekt rozdélen do Ctyf vzajemné se prolinajicich ¢asti. V prvni
Céasti, kterd néasledovala bezprostfedné po zahajeni projektu, se zpracovatel detailné seznamil
s hodnocenymi oblastmi podpory a na zakladé toho dotvofil metodiku tak, aby reflektovala vdechna
specifika hodnocené problematiky. Zaroven zacal pracovat na druhé &asti, ve které se soustfedil
na sbér dat a dalSich informaci nezbytnych pro tfeti fzi. Ta zahrnovala vlastni analyzu, spocivajici

v zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat. Na zakladé zavérda analyzy hodnotitel ve Etvrté Casti
formuloval doporuceni.

! Integrovany opekmi program pouziva misto terminu oblast podpomyteroblast intervence. V textu povazuje hodnotite
pojmy za synonyma, tzn., pokudig jak o IOP, tak o OP LZZ a pouziva se termin oljpasipory, jsou jim krogoblasti
podpory 4.1 OP LZZ rowz mirény hodnocené oblasti intervence IOP a obrécen
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Souhrn zékladnich zav éra

1) Zavéry vyplyvajici z terénniho Set  Feni

Terénni Setfeni potvrdilo pfedpoklad hodnotitele, Ze problematice indikatorové soustavy
neni vénovana adekvatni pozornost , a to i s ohledem na aktualni personalni zajisténi OSF. Na
druhou stranu pracovnici Odboru strukturalnich fondd si tuto skute€nost pIné uvédomuji a jsou
pfipraveni pfijmout potfebna opatfeni. Terénni Setfeni rovnéZz poukazalo na skute¢nost, Ze mezi
sou éasnymi pracovniky Odboru strukturalnich fond U neni nikdo, kdo se p Fimo podilel na
nastavovani indikatorové soustavy , coz predstavuje riziko nepfedavani dulezitych informaci.

2) Zavéry z hodnoceni provazanosti a proporcionality jedno tlivych indikator @ a indikatorové
soustavy jako celku

Z hodnoceni vyplyva, Ze indikatorova soustava ve v étSin & hodnocenych oblasti
podpory je nastavena tak, Ze je mozné na zéklad & definovanych indikator @G hodnotit pin éni
hlavnich a specifickych cil  G.

vvvvvv

podporované aktivity a které umozni sledovani stanovenych cili. Lépe jsou vtomto ohledu
pokryty hodnocené oblasti intervence v rdmci IOP |, v rAdmci oblasti podpory 4.1 OP LZZ bylo
stanoveno vétSi mnozstvi aktivit a cild, takZe jejich pokryti indikatory neni zcela rovnomeérné.

Dilcim zavérem je, Zze vybér alogicka provazanost indikator G vystupu a vysledku
odpovida limit dm v dostupnosti dat a kvantifikovatelnosti socioeko nomickych jev .

| pfes jisté vyhrady se tedy da konstatovat, Ze zvolena indikatorova soustava p fimérené
a proporciondln é pokryva p rfedpokladané oblasti intervence a tvo Fi koherentni celek .
Indikatory v hodnocenych oblastech podpory jsou ve vétSiné pripadd kompatibilni a v pfipadé téch,
kde je to logické (napf. indikator ,Poéet podpo fenych osob “), je moZné je agregovat i ha vyssi
aroven.

3) Zavéry z hodnoceni p fesnosti, srozumitelnosti a vypovidaci schopnosti in dikator a

Z hlediska hodnoceni pfFesnosti a srozumitelnosti byly v indikatorové soust aveé
v hodnocenych oblastech podpory identifikovany nedo statky zejména ve vymezeni
indikator 0. Prestoze z nazvu indikatoru je ve vétSiné pfipadd celkem zfejmé, jaké aktivity ma
hodnotit, definice v mnoha pfipadech nejsou pfesné a v nékterych pfipadech dokonce pouze
opisuji ndzev indikatoru. Bylo by tedy Z&douci stanovit naprosto exaktni definice (hodnoti tel
navrhuje nap f. ve form & metodického manualu) , které by v pfipadé indikatord naplfiovanych
jednotlivymi projekty slouZily pfedevSim Zadatelim, v ostatnich pfipadech potom pracovnikim
OSF (pfipadné fidiciho organu) k pfesnému pochopeni indikatorl. Pro kazdy indikator by mélo byt
v pfipadé potfeby uvedeno podrobné vymezeni indikatoru a zdroj pro jeho kvant ifikaci , na
zakladé kterého maze byt dosazena hodnota také zkontrolovana ZS. Tyto dopliujici informace by
mély byt pravidelné aktualizovany.

Kromé toho doporucuje hodnotitel odstranit nedostatky (spiSe parcidlniho charakteru), které
byly dentifikovany v jednotkéach, zptsobu méfeni, zdrojich informaci i vychozi a cilové hodnoté.
Zde hodnotitel doporuc€uje dusledn & vSude uvad ét po €ateéni hodnoty a to i v pfipadé oblasti
intervence, které jsou pod vice cili, zpfesnit uvadéné jednotky).

Nastavit indikatory s dobrou vypovidaci schopnosti je vzhledem k obtiznosti problematiky,
na kterou se intervence v hodnocenych oblastech podpory zaméfuji, velmi slozity ukol. Z tohoto
hlediska hodnotitel konstatuje, Ze vétSina indikdtor & m& pomérné dobrou vypovidaci
schopnost. Nicmén €& hodnotitel doporu ¢€uje zvazit dalSi pouzivani n ékolika indikator G se
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spornou vypovidaci schopnosti (zejména ,Obcané vyuZivajici internet pro komunikaci
s vefejnou spravou “ a ,Snizeni pr dmérné doby reakce na hrozici ¢i nastalé bezpe ¢nostni
riziko “).

4) Zavéry z hodnoceni dostupnosti externich statistickych dat pro sledovani indikator d

Pro monitorovaci indikatory jsou dostupna a validni externi data, p fiéemz primarnim
zdrojem externich dat jsou statistiky CSU a EUROSTATu. Hodnotitel doporuduje navézat
pFimou spolupraci s poskytovateli dat (  €SU, Ministerstvo spravedInosti, Ministerstvo prace
a sociélnich v éci a dalSich instituci) , ktefi mohou poskytnout i aktualnéjSi data. Tato spoluprace
muze pomoci zejména k zvySeni dostupnosti a rychlejSi aktualizaci potfebnych dat. Rovnéz
z hlediska periodicity sbéru Ize data vyhodnotit jako dostate€¢na. Aktualizace dat probih& na ro¢ni
bazi. Vyznamna ¢ast indikator G pak bude napl novana prost fednictvim evalua €nich studii
nebo pr Gzkumu. Zna¢nym nedostatkem Fady indikatoru je i s ohledem na tento zpusob ziskavani
hodnot neuvedeni cilovych hodnot u  Fady indikator .

S ohledem na provedenou analyzu dostupnosti externich dat a jejich validity hodnotitel
konstatuje, Ze pro vymezené indikatory budou k dispozici udaje s dosta te€né kratkou Ih atou
mezi kvantifikaci a publikaci indikator G. Zpracovatel i z tohoto divodu doporuéuje zajiSténi
pfimé spoluprace s poskytovateli dat a precizni nastaveni realizace evalua €nich studii a
prizkumu ve Fejného min éni véetné vyssi periodicity zpracovani a publikace tohoto typu studii.

5) Zavéry z hodnoceni aktualniho v écného pokroku

e

Vzhledem ktomu, Ze v hodnocenych oblastech podpory jest €& nedoSlo k podani
souhrnnych Zadosti o platbu a dokonce ani k proplac eni zjednoduSenych Zadosti o platbu
pfijemcum, je hodnoceni vécného pokroku ponékud predcasné. Nicméné hodnotitel zjistil, Ze
ackoliv alokace Usp éSnych projekt G (projekty v pozitivnich stavech v IS MONIT7+ krom &
stavu ,projektova Zadost zaregistrovana“) je dosud mala, predpoklddané hodnoty
indikator G v nich jsou az na vyjimky nadpr Gamérné. Vyjimkou jsou pochopitelné indikatory,
k jejichz naplnéni nebyly dosud vyhldSeny vhodné vyzvy a dale indikator ,Pocet podpofenych
osob” v oblasti podpory 4.1 OP LZZ, ktery ve skute¢nosti naplfiovan je, avSak Zadatelé ho nemaji
za povinnost v projektech uvadét.

Problémem, ktery je zplUsoben zminénou nepfesnou definici nékterych indikatord, je
skute€¢nost, Ze v nékterych p Fipadech jsou v projektech udavany nespravné hodnoty
indikator G. ReSeni tohoto problému je dvojiho druhu. Vedle zminéného zpfesnéni definic
indikatord doporu€uje hodnotitel rovnéz dudkladnou kontrolu hodnot uvadénych v projektech
(nejlépe vramci kontroly formalnich nalezZitosti a pfijatelnosti) a jejich pfipadnou opravu.
Systémové pak bude tfeba realizovat dikladnou analyzu dosud vyplnénych hodnot indikatorQ
S vyuZzitim statisticko-matematickych metod.

V navaznosti na dullezitost sledovani vécného pokroku a moznost vyuziti aktualniho
pokroku jako podkladu pro vyhlaSovani dalSich vyzev IOP a OP LZZ, navrhuje hodnotitel
komplexni model pro sledovani napl nfovéani indikator G IOP a OP LZZ. Tento model zajisti
sledovani plnéni cili obou programd, resp. pfislusnych oblasti intervence IOP a oblasti podpory
4.1 OP LZZ na dvou urovnich:

1) pro jednotlivé faze Zadosti samostatné

2) stupnovité a kumulativnhé — zde bude vzdy jednotlivé stavy zahrnovat i stavy nasledujici —
skupina ,schvélené Z&dosti“ budou zahrnovat vSechny Zadosti, které byly schvaleny a
nachézeji se ve stavech nésledujicich po schvaleni Zadosti
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Zminény model pomUze eliminovat riziko, Ze nebudou naplnény stanovené hodnoty indikatort a to
at z davodu jejich Spatného pochopeni nebo z divodu nevhodné zamérenych vyzev. Hodnotitel
doporucuje do tohoto modelu zahrnout vSechny sledované indikatory.

6) Zavéry z hodnoceni provazanosti indikatorové soustavy s vyzvami

Stavajici indikatorova soustava Vv hodnocenych oblastech ma logickou spojitost
s jednotlivymi vyzvami. Charakter dosud vyhlasenych vyzev v hodnocenych oblastech intervence
umozfiuje reélné naplhovat stanovené cile prostfednictvim nékolika vybranych monitorovacich
indikatora, hodnotitel vSak postrada vétSi provazanost aktivit podporovanych v ramci jednotlivych
vyzev s monitorovacimi indikatory.

V pfipadé vyzev IOP identifikoval hodnotitel nedostate ény akcent na indikatory vysledku
které by pfitom méla naplfiovat naprosta vétSina projektli, zejména pak v ramci Prioritni osy 1 a
Prioritni osy 2, které spadaji do Smart Administration. Neni stanovena minimalni poZadovana
hodnota indikatoru nebo indikatord za danou vyzvu, cilové hodnoty jsou vZdy uvedeny pouze za
celou prioritni osu nebo oblast intervence. Pfi pfipravé vyzev neni dostate €éné akcentovana
provazanost zam éreni vyzvy z hlediska podporovanych aktivit v jednotlivych oblastech
intervence a monitorovacich indikétora.

U vyzev v oblasti podpory 4.1 OP LZZ rovnéZ hodnotitel postrdda vymezeni indikatort ve
vyzvé s tim, Ze podle charakteru vyzev je mozné stanovit i minimalni poZzadovanou hodnotu, jejiz
dosazeni by pro pfijemce bylo povinné.

Postupy pro vyhlaSovani vyzev hodnoti zpracovatel jako nedostate¢né a zejména
doporucuje zakomponovat do p Fipravy dalSich vyzev analyzu dosavadniho a pldnovan  ého
vécného pokroku v jednotlivych oblastech intervence

Dekompozice specifickych cild jednotlivych oblasti intervence se promitla do zaméfeni
jednotlivych vyzev v podobé& vymezeni podporovanych aktivit a ¢innosti, jeji promitnuti z hlediska
vyclenéni monitorovacich indikatord vSak nebylo dostate¢né, tj. nebyla zajiSténa adekvatni
provazanost monitorovacich indikatord s vyzvami.

7) Zavéry z hodnoceni provazanosti indikatorové soustavy a vyb érovych kritérii

Provazanost indikatorové soustavy s vybérovymi kritérii hodnoti zpracovatel jako ne zcela
dostatecnou.

V hodnoticich kritériich OP LZZ lze jako nejvétSi slabinu definovat nizky motiva éni efekt
hodnoticich kritérii , coZ v praxi znamend, Ze hodnotici kritéria nezaruci, Ze budou upfednostnény
projekty, které maji stanovenu vyssi predpokladanou hodnotu indikatort a tedy dosahnout lepSich
vysledkd a vystupl. V rdmci hodnoticich kritérii OP LZZ navic hodnotitel konstatuje nedostate¢ny
popis hodnoticich kritérii a duplicity mezi nékterymi z nich. Jako jeden z nejvaznéjSich problému
vnima hodnotitel skute¢nost, ze se v podstaté nehodnoti pfedpokladana hodnota indikator(, tedy
skute€¢né, na misté ovéfitelné vystupy. Pristup, ktery hodnotitel doporucuje zavést, viak vyzaduje
diferenciaci hodnoticich kritérii podle jednotlivych oblasti podpory.

Pro vSechny hodnocené oblasti intervence (tzn., jak v rdmci IOP, tak v rdmci OP LZZ) dale
hodnotitel konstatuje nedostateCnou Uroven materiall, na zakladé kterych jsou hodnotiteli
projektim pfidélovany body, coZz mize znamenat, Ze stejné kritérium bude kazdy hodnotitel
hodnotit jinak.

V pfipadé I0P je vdosud vyhlaSenych vyzvach vliv monitorovacich indikator @G na
vyb érova kritéria a hodnoceni projekt 0 celkov & pomérné nizky, zejména je pak slaba vazba
na indikatory vysledku. Formulace vybérovych kritérii s vazbou na monitorovaci indikatory
v PfiruCce pro Zadatele je ve vétSiné vyzev nedostateCna a nedava dostateCnou informaci pro

OPERACNf PROGRAM PODPORUJEME
2!2‘.’55"“ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST 5
fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz



. MINISTERSTVO VNITRA

OPERACNI * * EVROPSKY FOND PRO REGIONALNI ROZVO0J ,
° CESKE REPUBLIKY

*
II INTEGROVANY RN EVROPSKA UNIE
PROGRAM SANCE PRO VAS ROZVOJ

Zadatele, jakym zplsobem se nastaveni monitorovacich indikatorl projektu promitne do
hodnoceni. TéZz hodnoceni prostfednictvim tfistupfiové Skaly Ize hodnotit jako nedostate¢né
podrobné. V rdmci hodnoceni cilovych hodnot projektu neni dostate éné zohledn én motiva éni
efekt monitorovacich indikator @ — neni stanovena minimalni mira, resp. hodnota monitorovacich
indikatort a bodové hodnoceni neni dostateéné provazano na skute¢nou hodnotu monitorovaciho
indikatoru.

8) Rozdily mezi hodnocenymi oblastmi intervence 10P a oblasti podpory 4.1 OP LZZ
Z hlediska nastaveni indikatorové soustavy

Pfi zpracovani projektu upozornil hodnotitel na nékolik skuteCnosti, které plati jak pro
hodnocené oblasti intervence IOP, tak pro oblast podpory 4.1 OP LZZ, na druhou stranu se mezi
indikatorovymi soustavami v IOP a v OP LZZ objevuje nékolik podstatnych rozdilG.

Indikatorovou soustavu v hodnocenych oblastech intervence IOP  hodnoti zpracovatel
jako komplexn &jSi, respektive 1épe pokryvajici stanovené cile na Urovni oblasti podpory. Naproti
tomu je v téchto oblastech podpory vysSi podil indikatord, které maji nedostate¢né zpracované

definice.

Indikatorova soustava oblasti podpory 4.1 OP LZZ na rozdil od hodnocenych oblasti
intervence I0P vyuZziva na urovni indikator vystupu jednoduché, obecn & rozSi¥ené indikatory .
V indikatorové soustavé OP LZZ byly stanoveny rovnéz indikatory dopadu, coZ neni na udrovni
oblasti podpory bézné.

Jak pro indikatorové soustavu hodnocenych oblasti i ntervence IOP, tak pro
indikatorovou soustavu oblasti podpory 4.1 OP LzZZ plati, Ze pfedpokladaji rovnéz indikatory
zaloZené na pouziti evalua éni studie , coZ nejsou standardni indikatory v pravém smyslu slova.

Z hlediska jednoznac¢nosti a vypovidaci schopnosti hodnoti zpracovatel 1épe indikatory
v oblasti podpory 4.1 OP LZZ, ale rozdily jsou minimalni. Co se tyka pouzivani zdroja, tak
indik&torova soustava v oblasti podpory 4.1 OP LZZ spoléha vice na externi zdroje (na drovni
indikatord vysledku maji externi zdroj vSechny indikatory az na jednu vyjimku).

PFfi analyze postup i pro sledovani napl novani indikator G, poukazal hodnotitel na
podobné problémy jak v ramci hodnocenych oblasti intervence IOP, tak v oblasti podpory 4.1 OP
LZZ. Pro obé skupiny zejména plati, Ze pfi pfipravé vyzev neni dostate €né akcentovana
provazanost zam éreni vyzvy z hlediska podporovanych aktivit a monitorovacich indikatoru.
Hodnotici kritéria a systém hodnoceni projektd vykazuji urcité odliSnosti — hodnotici kritéria OP
LZZ jsou jesté vice obecna a spiSe neZ hodnotici kritéria se jedna o sezndmeni hodnotitele s tim,
jaké projekty by mohly byt Gspésné v realizacni fazi. Jak pro hodnotici kritéria 10P, tak pro
hodnotici kritéria OP LZZ kaZdopadné plati, Ze je v nich na indikatory kladen nedostate ény
duraz s ohledem na jejich vyznam pfi méfeni vécného pokroku programu.

9. Celkovy zav ér

Zavérem lze Kkonstatovat, Ze a ¢€koliv je indikatorovd soustava v hodnocenych
oblastech intervence I0P a oblasti podpory 4.1 OP L ZZ nastavena vcelku vyhovujicim
zplsobem a umoZ nuje ziskavat relevantni informace o napl novani stanovenych cil a,
identifikoval hodnotitel n ékolik nedostatk G, zejména v chyb éjicich exaktnich definicich,
vyhlaSovani vyzev a v malém d drazu hodnoticich kritérii na p Fedpokladané hodnoty
indikator . Pozornost ZS by se nyni m éla zaméfit na odstran éni téchto nedostatk U

prost Fednictvim doporu €éenych opat feni.
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