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1 Seznam zkratek

czvv Centrum pro zjistovani vysledkl vzdélavani
¢D &lovékoden

CHMU Cesky hydrometeorologicky Ustav

CsuU Cesky statisticky ufad

¢s1 Ceska Skolni inspekce

Deloitte/Dodavatel

Deloitte Advisory, s.r.o.

EU Evropska unie

HZzS Hasicsky zachranny sbor

IKT Informacni a komunikacni technologie

IROP Integrovany regionalni operacni program

MAS Mistni ak¢ni skupina

MD Ministerstvo dopravy

MK CR Ministerstvo kultury

MMR/Zadavatel Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

MV CR Ministerstvo vnitra

Mz Ministerstvo zemédélstvi

Mzd Ministerstvo zdravotnictvi

MZP Ministerstvo Zivotniho prostredi

NDIC Narodni dopravni informacni centrum

NIPOS Narodni informacni a poradenské stifedisko pro kulturu

oP Operacni program

PCR Policie Ceské republiky
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RSD Reditelstvi silnic a dalnic CR

SC Specificky cil
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2 Manazerské shrnuti

Predkladana zprava zpracovana spolecnosti Deloitte Advisory s.r.o., (dale také ,Dodavatel* nebo
»Deloitte") v rdmci projektu ,Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni intervencni
logiky a vyhodnoceni informacnich zdrojl a datové baze" (dale také ,Projekt") je poslednim
vystupem Projektu obsahujicim shrnuti hlavnich zjisténi a doporuceni vyplyvajicich ze vSech
realizovanych analyz, evaluaci a pilotnich Setfeni.

v va

Cilem Projektu bylo provéfit indikatorovou soustavu IROP z hlediska adekvatnosti jejiho
nastaveni pro potieby monitorovani a sbéru dat pro uGcely Gcinného Fizeni programu
a evaluace jeho vysledki. Soucasti Projektu dale bylo:

e Vyhodnoceni dostupnosti, spolehlivosti a kvality dat;
e Provéfeni jednotlivych, zejména hlavnich, indikatord vysledku IROP;

e Navrh dodatednych zdroju kvalitnich dat umoZfiujicich méteni indikatorl pro tematicky
orientované evaluace zaméfené na vyhodnoceni priib&hu implementace a vysledkd, kterych
bylo dosaZeno realizaci podporovanych aktivit a projekty;

e Design evaluace specifickych cild IROP umoZfiujici vyhodnoceni dopadu intervenci
v soucasném programovém obdobi a efektivni nastaveni programu v dalSim programovém
obdobi.

Pro zajisténi co nejuplnéjsich, nejkvalitnéjsich a nejspolehlivéjsich informaci a dat vyuzil Dodavatel
v ramci realizace Projektu predevsim nasledujici zdroje:

1. Schiizky s odbornymi garanty jednotlivych specifickych cild a s garantem
indikatorové soustavy IROP;

2. Plosné pisemné dotaznikové sSetieni doplnéné o individualni telefonické
strukturované rozhovory s vécnymi garanty a experty pro dané oblasti v ramci
jednotlivych specifickych cild;

3. Vlastni poznatky a zkuSenosti z obdobnych projektd realizovanych Dodavatelem
a konzultace s experty spolecnosti Deloitte v prislusnych oblastech.

4. Pilotni Setfeni realizované Dodavatelem s cilem otestovat navrhované evaluacni designy u
dvou specifickych cild (SC 2.1 aSC 3.1) a vyhodnotit vyhody a nevyhody aplikace
navrhovanych metod evaluace.

V rdmci evaluace nastaveni indikatorové soustavy IROP, provéfeni intervencni logiky a vyhodnoceni
informacnich zdroji dospé&l Dodavatel k zavéru, Ze intervenéni logiku, indikatorovou soustavu
a informacni zdroje IROP Ize jako celek povazovat za funkcni. Dodavatel identifikoval nékolik
pFileZitosti na zlepseni a doplnéni v souc¢asné dobé vyuzZivanych indikatord a datovych
zdroji, umoziiujici komplexnéj$i hodnoceni dopad@ podpory IROP. Radu doporudeni Ize
vyuzit v rdmci nastavovani indikatorl v daldim obdobi.

Hlavni zjisténi a doporuceni Dodavatele jsou shrnuta v nasledujici tabulce.

Opatreni
> Navrh opatreni k odstranéni ro
Identifikované nedostatky o i > -
nedostatk soucasné/
nové obdobi
1 Intervencni Intervencni logika, resp. dokument Teorie zmény jakoZzto PFi zpracovani intervencni logiky Nové
logika klicovy dokument definujici vnitfni provazanosti mezi v pfistim programovém obdobi  programové
identifikovanymi problémy a potfebami, strategii programu,  doporucujeme: obdobi

nastavenymi cili a oéekavanymi vysledky vykazuje pomé&rné e« Disledné&ji postupovat podle
vysokou miru nejednotnosti a velké rozdily mezi zpracovanim  aktualné platného Metodického

jednotlivych specifickych cild. pokynu zasady tvorby
Napti¢ dokumentem byly identifikovany tyto prirezové a pouzivani indikatord,
nedostatky: pfipadné obdobného




Identifikované nedostatky

Navrh opatieni k odstranéni
nedostatkd

Opatieni
pro
soucasné/
nové obdobi

Situacni analyza - je zpracovana spiSe v obecné roviné
a neni podloZena statistickymi daty, studiemi
a analyzami;

Kli¢ové problémy - nejsou v jednotlivych oblastech
zaméreni IROP formulovany dostatecné konkrétné

a uplnég;

Hlavni pfic¢iny problémd, které chce RO intervencemi
fresit — Castokrat nejsou jasné stanoveny, nejsou

uvedeny divody pro vybér t&chto pfigin, misto toho jsou

popsany prinosy, které tyto intervence mohou/budou
mit;

Podminky a pfedpoklady, pfi jejichz spinéni i platnosti
ocekava RO naplnéni cile - nejsou jednoznacné
stanoveny. Rovnéz nejsou popsany dalsi neovlivnitelné
externi faktory, které mohou negativné ovlivnit
Uspésnost naplnéni cile, ani dalsi opatfeni, kterd musi
byt realizovana, aby bylo cile dosazeno.

dokumentu platného v pFistim
programovém obdobi (bude-li
zpracovan a budou-li jeho
doporuceni obdobna);

Provést vice kolovou validaci
intervencni logiky jednotlivych
SC po obsahové i metodické
strance ze strany NOK

a vedeni RO.

2 Indikatorova Indikatorova soustava obsahuje fadu prifezovych nedostatkl V rdmci sou¢asného obdobi Soucasné
soustava majicich negativni vliv na komplexni vyhodnoceni dopadt doporucujeme: i nové
operacniho programu: « Posoudit navrhy k revizi progra,mové
e Indikatorova soustava je zamérena spiSe na indikatorové soustavy, a kde obdobi
monitorovani vystupl a postupu implementace nez je to smysluplné, provést
vysledkl a dopadd intervence. Chybi zejména hodnoceni  Upravy (napf. revize cilové
kvality (napf. sluzeb) a dopadu na zivotni situaci hodnoty, doplnéni
podporenych osob (napf. v pfipadé socialniho bydleni); makroindikatort). Upravy by
e Moznost méfit indikator aZ s odstupem &asu; nemely mit dopad na
N o . projektové indikatory;
¢ Nevhodné (nebo vubec) nastavena cilova (resp. . ) . 3
v pripadé nékterych indikatorl i vychozi) hodnota * Nastavit systém pravidelneho
indikatoru. v nékterych pFipadech se cilova hodnota reportingu ze strany prijemcu.
indikatord jevi jako nedosaZitelnd;
e  Absence systému pravidelného monoitoringu a reportingu V novém obdobi doporucujeme:
u nekterych vysledkovych indikatoru; « Zapracovat zplsob mé&feni jiz
e Nékteré indikatory jsou pouze obtizné méritelné; do nastaveni projektu (napf.
eV ptipadé nékterych indikatorl neni predpokladana povinnost instalace
hodnota validovana oproti skute¢né dosazené hodnoté; cykloscitacu);
«  Indikatory m&Fené na makro Grovni jsou z velké ¢asti  ® PH nastaveni indikatorové
ovlivnény externimi vlivy; dopad IROP na vyvoj soustavy klast duraz na
indikatoru je pouze marginalni. mefeni dopaduana
zohlednéni externich vlivu.
Dodavatel doporucuje zejména
doplnéni indikatorl méficich
dopad opatreni na Zivotni
situaci podporenych osob
a hodnoceni kvality
podporenych verejnych sluzeb.
3 Problematické Za nejproblematictéjsi vysledkové indikatory povazuje e Doporucujeme revidovat Soucasné

vysledkové
indikatory o

Dodavatel tyto:

SC 2.2: Mira nezaméstnanosti osob s nejnizsim vzdélanim

SC 2.3: Kapacity modernizované vysoce specializované
a navazné zdravotni péce

SC 2.5: Koneéné spotteba energie domacnosti v CR

SC 3.2: Pocet elektronickych podani ucinénych
prostiednictvim Czech Point, ISDS, PVS a agendovych
portald

SC 3.2: Nova funkcionalita informacniho systému

A to zejména z dlvodd, Ze na vyvoj indikdtoru ma vliv fada
externich vlivll, vyvoj tedy nelze pFicist intervencim IROP,
nebo jsou nelogicky nastavené.

indikatory, a kde je to mozné, i nové
provést Upravy (napf. zména programoveé
cilové hodnoty) jesté v ramci  obdobi
soucasného programového

obdobi.

Dale doporucujeme vzit tyto
zjisténi v potaz pfi nastavovani
dalsiho programového obdobi
a nahradit problematické
indikatory vhodnéjsimi,
zejména doporucujeme doplnit
indikatory méfici vyuziti
podporenych produktl / sluzeb
a kvalitu a dopad opatreni
podporenych IROP.




Opatieni
Navrh opatieni k odstranéni pro
nedostatkd soucasné/

nové obdobi

Identifikované nedostatky

Indikatory v rédmci SC 2.4 nehodnoti kvalitu vyuky na zZS e PFinastavovani noveho

a SS, indikatory nereflektuji cil zlepeni kli¢ovych kompetenci programoveho obdobi vyuzit

a zvy$ovani jazykovych znalosti. indikatory zaméfené na
vyhodnocovani kvality vyuky
na ZS a SS.

4 Nedplné, prip. Stavajici soustava zdrojd sekundarnich dat neni z hlediska e Doplnit dalsi zdroje Soucasné
nedostatecné jejich dostupnosti, Uplnosti, validity/kvality a reliability zcela sekundarnich, ale také i nové
kvalitni zdroje dostacujici a v ptipad& nékterych indikatori mdze predevsim primarnich, dat (triangulaci programové
dat vlivem nedostate¢né Uplnosti a kvality zdroj& dat dochazet ke dat) umoznujici vétsi iplnost  obdobi

zkreslenim béhem vyhodnocovani aktivit realizovanych a kvalitu dat.

v rémci jednotlivych spes:i.ficky'llch cil@. (-Naprv‘.. éastg vyuiivan)'l « Data s nizkym hodnocenim
zdrOJ _d_at Eul'osti'at byvll kfltlzovvan z h|edISk§’]ehO, mzke_ nahradit alternativnimi
l:ellablllty a castejlzpetne zmeny dat.? Vyu2|var!e Zdl‘OJelgat datovymi zdroji, piipadné
Casto neposkytuji data v pozadované frekvenci nebo mire zajistit triangulaci dat.

detailu umoznujici segmentaci dat. ., ] oo s

. ey L ) , e VyuZivat zdroje dat umoznujici
Stavajici soustava dat neumoznuje triangulaci dat, ktera by pozadovanou segmentaci.
zarucila vySsi miru spolehlivosti.
Za nejproblematictéjsi datové zdroje povazuje Dodavatel
stavajici zdroje vyuzivané na méreni indikatord:

e SC 1.2: Podil cyklistiky na prepravnich vykonech - datovy

zdroj statistika MD

vy

e SC 2.4: Podil osob predcasné opoustéjicich vzdélavaci
systém

e SC 2.5: Kone¢na spotieba energie domacnosti v CR

e SC 2.3: Primérna délka hospitalizace v institucich
dlouhodobé psychiatrické péce

e SC 3.1: Pocet ndvstév kulturnich pamatek a pamétovych
instituci zpFistupnénych za vstupné

e SC 3.2: Pocet elektronickych podani ucinénych
prostfednictvim Czech Point, ISDS, PVS a agendovych
portald

A to zejména z dlvodd, Ze data obsahuji pouze souhrnné

cislo neumoziujici pozadovanou segmentaci dat,

zdroje dat nejsou reliabilni napf. vzhledem k zpétnym

Upravéam dat, Gdaje nejsou konzistentni v &ase z dlvodu

zmén metodiky atd.




3 Executive summary

The presented report developed by Deloitte Advisory s. r. o (hereafter referred to as the "Supplier
or "Deloitte") as a part of the project "Evaluation of the indicator system, validation of the
intervention logic and assessment of the information sources and data base" (referred to
as “Project”) is the final deliverable of the Project containing a summary of the main findings and
recommendations resulting from all conducted analyzes, evaluations and pilot surveys.

The aim of the Project was to examine the IROP indicator system in terms of the adequacy of its
set up for that enables monitoring and data collection for the purpose of effective program
management and evaluation of its results. The Project also included:

e Evaluation of availability, reliability and quality of data;
e Verification of the particular result indicators of IROP, with focus on the main indicators;

e Proposal of the additional sources of high-quality data that will enable measuring indicators
in the thematic-oriented evaluations focused on the assessment of the progress of
implementation and the results achieved by the realization of supported activities and
projects;

e Evaluation design of the IROP’s specific objectives that enables to evaluate the impact
interventions in the current programming period and effective set-up of the program in the
next programming period

In order to ensure that the evaluation is based on the most complete, quality and reliable
information and data, the Supplier used the following:

1. Meetings with the expert guarantors of specific objectives and with the IROP
indicator system’s guarantor;

2. On-line survey supplemented by the individual structured interviews conducted by
phone with expert guarantors and subject-matter experts for the relevant areas within
the specific objectives;

3. Own knowledge and experience from the similar projects implemented by the Supplier and
consultation with Deloitte experts in relevant areas;

4. Pilot survey to test proposed evaluation designs for two specific objectives (SO 2.1 and SC
3.1) and to evaluate the advantages and disadvantages of applying the proposed evaluation
methods.

In evaluating the IROP indicator system, validating the intervention logic and evaluating the
information sources, the Supplier came to the conclusion that the IROP intervention logic, the
indicator system and the IROP information sources can be considered as functional as a whole.
The supplier has identified several opportunities for improvement and extension of the
currently used indicators and data sources to allow a more comprehensive impact
assessment of the IROP interventions. A range of recommendations can be used to set up to
set-up indicators for the next programming period.

The main findings and recommendations are summarized in the table below.



Measures

o Proposed elimination for the
LGAILGILE w .
measures of deficiencies current/
next period
1 Intervention The intervention logic, respectively the document Theory of = Recommendations for the Next
logic change as the key document defining interconnectedness elaboration of the intervention programming
among the identified issues, needs, programme strategy, logic in the next programm period
goals and expectations is inconsistent in the level of detail an period:
quality of elaboration of the individual specific goals. e Consistently use the actual
Following overall shortcomings were identified throughout the Methodological guidelines for
document: design and monitoring of
e Situation analyses - developed rather on a general indicators, or other document
level, not supported by statistical data, analysis and valid for the programming
studies; period (if applicable);
e Key issues - formulated in particular focus areas of o Implement multi-round
IROP rather vaguely, displaying insufficient level of validation of the intervention
details; logic of individual SG as of the
+  The main causes of issues that the managing authority ~ content and methodology by
aims to address - are often not clearly identified and NCB and the leadership of the
described, the selection of those causes is not justified managing authority.
and the reasons for selection are not described, and
instead of it are described the potential benefits of the
interventions;
e The conditions and assumptions for reaching the goals
are ambiguously defined. The document further lacks
description of other external factors which may
negatively influence the successful achievement of
goals; and description of other measures that are
needed for reaching the goals.
2 Indicator The indicator system contains number of deficiencies that Recommendations for the Current and
system may have a negative impact on the complex impact current programming period: next
assessment of the operational program: o Assess the proposals for the programming
e The Indicator system is focused rather on monitoring of  revision of the Indicator period
the outputs and progress of the intervention than on the system and adjust it when
assessment of outcomes and impact. The assessment of  justified (e.g. revision of the
quality (e.g. services) and impact on the life of the target  target value, macro
groups (e.g.in the case of social housing) is lacking; indicators). Adjustments
e The need to measure the indicator after certain time should not influence the
period; project s indicators.
« Inadequately (or not at all) defined target value (resp.in ® Set up a regular reporting
case of some indicators even the baseline value). In system for the recipients.
some cases, the target value seems to be unachievable;
e Absence of regular monitoring and reporting system of Recommendations for the next
some outcome indicators; programming period:
¢ Some indicators are difficult to measure; ¢ Incorporate measurement
e The expected value of some indicators is not validated tools in the project design
against the actually achieved value; (e.g. mandatory installation of
. bicycle counters).
e Indicators measured on the macro level are to large o .
extent caused by the external factors; with only limited * When designing the Indicator
impact of IROP. system, focus on the impact
measurement and taking into
account the impact of external
factors. The Supplier
recommends adding the
indicators that measure the
impact of interventions on the
life of beneficiaries and the
quality of supported services.
3 Problematic The Supplier considers the following indicators as the most e We recommend to revise the Current and

outcome
indicators

questionable:
e SG 2.2: Unemployment rate of people with the lowest

education level

e SG 2.3: Capacity of modernized, highly specialized and
aftercare healthcare facilities

e SG 2.5: Energy consumption of the Czech households

indicators and where possible, next

adjust it (e.g. change the programming
target value) still in the course period

of the current programming

period.




Measures
Proposed elimination for the
measures of deficiencies current/

next period

LGAILGILE

e SG 3.2: Number of electronic lodgments done through e We further recommend to
Czech Point, ISDS, PVS and agenda’s portals reflect these findings in the

e SG 3.2: New functionality of information system design of the next

rogramming period and
The main reason is, that the progress of these indicators is Eep?ace the L?rgblematic
influenced by a number of external factors. The progress of indicators with more suitable
these indicators cannot be therefore attributed to the

indicators. We particularl
interventions supported from IROP. The set-up of some recommend to gdd indica{ors
indicators is irrational.

that measure the use of

Indicators for SG 2.4 do not focus on assessment of the supported products/services,
quality of primary or secondary education, and do not reflect quality and impact of IROP’s
the goal to improve the key competencies and language interventions;

skills.

e Add indicators that measure
the quality of primary and
secondary education in the
design of the next
programming period.

4 Incomplete, The current secondary data base is in terms of their e Add secondary and primary Current and
ev. poor availability, completeness, validity/quality and reliability data sources (for the next
quality data insufficient. In some cases, due to the incompleteness and triangulation of data) enabling programming
sources poor quality of the data sources the evaluation of the to have more complete and period
interventions individual specific goals may be distorted or higher quality data;
misled (e.g. often used data source Eurostat has been « Data with low rating replace
criticized for the low reliability and frequent data changes). with alternative data sources,
The applied data sources often do not provide data in ideally ensuring the
required frequency or the level of detail that would enable triangulation of the data;

segmentation of the data. .
. . e Use data sources making the
The data base does not enable the triangulation of the data enable the required

that could increase the reliability of the evaluation. segmentation.

The Supplier considers the following data sources as the most
problematic for measurement of the indicators:

e SG 1.2: Share if cycling on the on transport performance-
data source - statistics of the Ministry of Transport

e SG 2.2: Unemployment rate of people with lowest
education level

e SG 2.4: Early school leavers rate
e SG 2.5: Energy consumption of Czech households

e SG 2.3: The average stay in long term psychiatric
healthcare institutions

e SG 3.1: Number of visits in the cultural heritage sites and
memory institutions accessible for admissions

e SG 3.2: Number of electronic lodgments done through
Czech Point, ISDS, PVS and agenda s portals

The main reason is that the data represent only aggregate
values, disabling the required segmentation of data; the
data sources are unreliable, e.g. due the retrospective
adjustments of data, inconsistency of the data in time and
due to the changes in the methodology etc.
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4 Designy vysledkovych
evaluaci a identifikace
potrebnych dat

Na zakladé analyzy sekundarnich dat a dokumentd, konzultaci s odbornymi garanty jednotlivych SC
a s garantem indikatorové soustavy IROP formou (polo)strukturovanych rozhovord, realizovaného
dotaznikového Setfeni (pisemného a telefonického) mezi vécnymi garanty a experty pro dané oblasti
nominovanymi Zadavatelem a v neposledni fadé na zaklad& vlastnich poznatkl a zkuSenosti
Dodavatele z jinych evaluaénich projektd navrhl Dodavatel sadu evaluacnich designli pro predmétné
specifické cile IROP. Navrzené evaluacni designy respektuji pozadavek na vyuZziti triangulace dat
a/nebo metod, tj. zahrnuji vzdy minimalné tfi evaluaéni metody pracujici s riznymi zdroji dat.

Nasledujici tabulka obsahuje rdmcovy prehled navrzenych designt vysledkovych evaluaci obsahujici
vycCet pouzitych metod vcetné jejich cile a oCekavaného vystupu, ale také dat, kterd budou pro
realizaci evaluace potfebna.
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Analyza

sekundarnich
dat

Pripadova
studie

Evaluaéni metoda

Dotaznikové
Setieni

Fokusni
skupina

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucena)

SC Ano Ano Ano Ne Ne Analyza dat z mobilnich e« Silni¢ni databanka
1.1 (ji: ziskat dodatedna sek. Cil: Vyhodnotit Cil: Ziskat data o dopr. zarizeni « Stat. data CSU ze Sé&itani
data predevsim pro na piikladu projektd obsluznosti a reg. mobilité Cil: Ziskani relevantnich obyv.
hgdnoce_m’ _hlz’avnl'ho dopa_q na zvyseni reg. na vypraném vzorku a alftué_lnich inforr_r?aci « Data BSD z Celostatniho
vysled. indikatoru mobility ve vymezenych  Uzemi. 0 vyvoji reg. mobility, s&itani do NDIC
S , o , . pravy a
dosvtupnvostl uzemi, lokalitach. Vystup: Informace resp. o délce dojezdu. ) ]
K nemuz nen dostatek Vystup: Zhodnoceni, potiebné pro zhodnoceni Vystup: Data o plose ¢ (Dea;aarzgn‘sl:tl)kromych firem
primarnich dat. jakym zplsobem a v jaké toho, zda modernizace dostupného Gzemi, vyuZiti .
Vystup: Dostatek mite pfispél vybrany a rozvoj siti silniéni jednotlivych komunikaci, * Dokumenty kraj. odboru
informaci k hodnoceni projekt ke zvyseni infrastr. ved| ke zvySeni skute¢né mobilité dopravy
nejen plochy dostupného mobility v daném regionu. reg. mobility. v redlném case. o SUMP mést nad 100 tis.
Uzemi, ale i kvality dopr. obyv.
infrastr., pokryti nebo L, .,
dopr. obsluznosti. ¢ (Regionalni) sQoIky/ §er!zen|
(SMOCR, Sdruzeni mistnich
samosprav, Spolek pro
obnovu venkova, Narodni sit
MAS)
e Jednotna dopr. vektorova
mapa
o MZP - hlukové mapy,
dokumenty k problematice
znecisténi ovzdusi z dopravy
SC Ano Ano Ano Ano Ne Sbér dat z cykloséitacéli e Statistika ze Systému
1.2 resortniho stat. zjistovani

Cil: Zajisténi triangulace

Cil: Na vybraném vzorku

dat nad ramec dostupnych projektd vyhodnotit vliv

sekundarnich dat MD.

Vystup: Dopliujici data
mimo resort MD.

podpory na narlst podilu
verejné osobni dopravy

a cyklodopravy

na celkovych prepravnich
vykonech.

Vystup: Data o dopr.
obsluznosti v daném
Uuzemi a o strategiich
rozvoje dopravy

umoznujici ucinnéjsi

Cil: Ziskat data o podilu
verejné hromadné
dopravy a jejich typech
a cyklodopravy

v podporenych Gzemich.

Vystup: Data umoznujici
kvalifik. odhad
procentudlniho zastoupeni
rGznych typl dopravy se
vztahem na kvalitu Zivota
v obci a doporuceni pro
sanaci chybéjici dopr.
obsluznosti.

Cil: Vyhodnotit vliv
podpory na nartst podilu
verejné osobni dopravy
a cyklodopravy

na celkovych prepravnich
vykonech.

Vystup: Kvalifik. odhad
zastoupeni rdznych typt
dopravy se vztahem

na kvalitu zivota v obci
a doporuceni pro sanaci
chybéjici dopravni
obsluznosti.

Cil: Analyzovat redlna
data cyklistické dopravy
na vzorku / vybranych .
Usecich podporenych
projektd.

L]
Vystup: Analyza frekvence
provozu s rozpadem

v Case, sméru dopravy

a dalSich kategoriich, dle *
moznosti dat.

MD (stranky Sydos.cz)

Dokumenty kraj. odbord
dopravy

Data Centra dopr. Vyzkumu

CSU - statisticka data
o podilu MHD v dopravé

(Regionalni) spolky/ sdruzeni
a organizace (Sdruzeni dopr.
podnik{ - statistiky méstské
vefejné dopravy, roCenky;
Ceska asociace organizator(
ver. dopravy (CAQOVD);

12



Evaluaéni metoda

Potfebna data

sC AnaI\’(za’ : PFipa_dové ‘I’)otvazr!ikové Foku_sni (soudasna i nové
sekundarnich studie setreni skupina doporuéend)
dat
zacileni podpory v dalsim Organizatofi integr. dopr.
obdobi. systémil - vyroéni zpravy,

ro¢enky; Narodni sit
zdravych mést; Narodni sit
MAS; SMOCR)

¢ SUMP mést nad 100 tis.
obyv.

o o
e Data z pruzkumu
obsazenosti parkovist a ze
’ v O
snimacu
o Data od soukr. firem
o Data Asociace cyklomeést

« Data dobrov. svazk{ obci
s ucelem vystavby
cyklistické infrastr.

« Data z cyklos¢itacd

SC Ano Ne Ano Ano (regionalni) Ano Telefonické dotazovani « Data MV CR
1.3 Cil: Ziskani informaci Cil: Vyhodnoceni pfinosu  Cil: Zhodnotit pfinos Cil: Odborna diskuse Cil: Ziskani kvalitativniho e Data 2ZS
o dopadech programu podpory IOROP oproti jinym a dopad podpory napfi¢  a analyza podpory zhodnoceni pfinosu « Data adatel8/piijemcd (HZS
z pohledu pfijemcu fin. zdrojum, resp. jednotlivymi slozkami ze strany zastiesujicich podpory v jednotlivych + PCR - MVCR; ZZS)
podpory i nepodpofenych pridané hodnoty podpory zachranného systému celostatnich organizaci oblastech pro jejich !
ZadatelQ skrze zastiesujici IROP v pfipadé absence v konkrétnim kraji zahrnujici pohled jak pFipravenost a fizeni rizik. ® HZS - statistické roCenky
organizace _ o _ podpory z jinych zdrojli. s nejvétsi mirou podpory. podpoFerp'/cr), ta_k Vystup: Prehled prinost  * Asociace ZZS - statistiky,
na celorepublikove urovni. Vystup: Popis silnych Vystup: Komplexni nepodporenych jednotek. podpory v ramci taktické o p¢R - statistické prehledy
Vystup: Dopliujici a slabych stranek podpory zhodnoceni pokryti Vystup: Prehled toho, pfipravenosti, psychicka
informace slouzici IROP oproti jinym fin. podpory v daném kraji v jakych oblastech a jaké pripravenosti, rozhodovaci
k nastaveni zacileni zdrojdm nebo pridané a odpovidajici zhodnoceni mife doslo ke zlepseni pripravenosti
podpory v dalsim obdobi. hodnoty v pfipadé (ne)pripravenosti pfipravenosti zachrannych a vyjednavaci
absentujici podpory koordinovaného Ffizeni slozek k Feseni rizik pfipravenosti.
zachrannych slozek rizik a katastrof na Urovni a katastrof.
z jinych zdrojd. celého kraje.

Kvalitativni
vyhodnoceni

13



Evaluaéni metoda > >
Potrebna data

(soucasna i nové
doporucena)

sC Analyza Pripadova Dotaznikové Fokusni

sekundarnich studie Setieni skupina
dat

pripravenosti
proskolenych osob

Cil: Posouzeni, zda Skoleni
prispélo ke zvyseni
pFipravenostipFisIuénl'kﬂ
1ZS, HZS a PCR.

Vystup: Vyhodnoceni
dopadu skoleni,
vzdélavani a vycvikd
na celkovou Uroven
pfipravenosti slozek,
vcetné doporuceni pro

dalsi obdobi.
SC Ano Ne Ano Ano (regionalni) Ne Terénni vyzkum « Data od zadateld/pFijemch
2.1 Cil: Ziskat data predevsim gkc:mbm’ac’e tell. trukt Cil: Revidovat zjisténi Cil: Hloubkova analyza gizakl. podkladu od MPSV
o zplsobu vyuziti o :zovagl, ‘:I° t°s ",'k * dotaznik. etfeni nebo dopadu podpory
a dopadu podpory IROP rozhovort a dotazniku) (o ¢hnihg vyzkumu v konkrétni lokalité se ¢ MMR - odbor bytové politiky
v oblasti soc. bydleni Cil: Ziskani pFl'mvé zpétné a zasadit je do Sirsiho reg. vzta,hgm k mistni veFé « MPSV - data odboru soc.
a soc. sluzeb. vazby od podporenych kontextu. sprave, poskytovatelum sluzeb. soc. prace a soc
, T bjektd, zhodnoceni . i soc. sluzeb a cilové ; SOC- P '
Vystup: Kvalitativni Zu Jd ! d IROP Vystup: Verifikace nebo K . bydleni
zhodnoceni redlného copadul podpory FRUF N8 zpFesnéni zévérd skupine. , - .
Zivotni situace lidi z cilové - , - e Vyzkumny ustav prace
dopadu podpory IROP ) p terénniho, resp. dotaz. Vystup: Identifikace Sar ot 2~ (L
o P S, skupiny, vyhodnoceni ‘e Py R , . a socialnich véci (VUPSV) -
na zivotni situaci cilové p shi odpofend Setreni a doporuceni pro silnych a slabych stranek analyzy
skupiny. ungovani po kporl'ine koordinaci IROP podpory IROP, identifikace )
organizace a kvafity s klicovymi aktéry provazanosti na dalsi e Urad vlady - data Agentury
poskytovanych sluzeb. v dal$im obdobi. finanéni podpory pro socialni zaclefiovani
Vystup: Doplr“\ujl'vci, 5 a rlésEroj(,e v oblasti soc. o Data neviadnich / nezisk. /
informace o vyuziti nové zaclenovani. zahr. Organizaci (Platforma
vybudovanych ubyt. pro socialni bydleni, Charita
zarizenich a souvislosti éR, élovék Vv tllsni, Agentura
mezi délkou pobytu EU pro zakladni préva,
v ubyt. zafizenich Evropska komise)
a délkou / intenzitou
poskytovanych soc.
sluzeb.
SC Ano Ne Ano (kombinace Ne Ne Retrospektivni analyza e Data Eurostat
2.2 osobniho / tel.
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Analyza

sekundarnich
dat

Cil: Nalézt kauzalni
zavislosti mezi podporou
IROP a zménou hodnot
nastavenych indikatorQ.

Vystup: Nalezeni kauzalni
zavislosti mezi podporou
IROP a dopadem na
integraci a zivotni situaci
jednotlivych podskupin
cilové skupiny.

Pripadova
studie

Evaluaéni metoda

Dotaznikové
Setieni

dotazovani
a dotazniku)

Cil: Kvalitativni
zhodnoceni dopadu soc.
podnikani na zivotni
situaci klientd.

Vystup: Identifikace
kli¢ovych faktorl pro
udrzitelnost projektd po
skonceni podpory, a tudiz
doporuceni pro zacileni
podpory IROP v dal$im
obdobi.

Fokusni

skupina

Cil: Porovnat shodu soc.
podnikd podporenych

v min. obdobi s podniky
podpofenymi / Zadajicimi
v souc. obdobi

a vyhodnotit udrzitelnost
podnikd bez podpory.

Vystup: Identifikace
kli¢ovych faktorl pro

zajisténi udrzitelnosti soc.

podnik{ se sadou
doporuceni pro dalsi
obdobi.

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucena)

e Stat. data L
0 nezamléstnanosti z CSU
a/nebo UP

Stat. data resortu MPSV (UP,
VUPS)

Stat. data Ufadu vlady
(Agentura pro soc.
zaclenovani, Strategie
romskeé integrace do roku
2020, Zprava o stavu
romskych komunit)

MPSV - statistiky (rocenky),
analyzy a projekty
(predeviim Ceské socidlni
podnikani)

« VUPSV - analyzy

SC

Ano

Cil: Zajisténi dat

o kapacitach v jednotl.
tfech typech zarizeni (zaf.
spec. péce, navazné péce
a psychiatrické péce)

a segmentace dle typl
onemocnéni umoznujici
triangulaci dat.

Vystup: Vyhodnoceni
dopadu opatreni

na kapacity v jednotl.
typech zafizeni v ¢lenéni
dle regiond, typl zafizeni,
typu 1GZek, onemocnéni
atd.

Ne

Ano (kohortova studie)

Cil: Vyhodnoceni kvality
poskytovanych sluzeb

v ramci podpofenych
zafizeni a ambulantnich
sluzeb.

Vystup: Hodnoceni kvality
sluzeb z pohledu pacientd
(popft. jejich rod.
piisludnikd a/nebo zdrav.
pracovniki) opoustéjicich
VySoce spec. pracovisté
a/nebo zarfizeni navazujici
péce a dale z pohledu
klientd komunitni, mobilni
a ambulantni
psychiatrické péce.

Ano

Cil: V ramci indikatoru
Kapacity modernizované
vysoce spec. a havazné
zdrav. péce rozdélit

a zhodnotit kategorie
Navyseni kapacit ve spec.
pracovistich

a Zefektivnéni prace

v zarfizenich navazné
zdrav. péce. V souvislosti
s indikatorem Prim. délky
hospitalizace v institucich
dlouhodobé psych. péce
pljde o zpétné
vyhodnoceni kvality a
dostupnosti ambulantni a
komunitné zamérené
péce, vyuzivané pacienty
po opusténi dlouhodobé
psych. péce.

Ano (pro kazdou Ne
kategorii péce jeden
panel)

Cil: Odborna diskuse

a predevsim vyhodnoceni
celonérodnich dopadd
podpory na kapacity

a modernizaci zafizeni
vysoce spec. zdrav. péce,
diskuse nad kvalitou,
efektivitou a kapacitou
navazujici péce

a vyhodnoceni dopadu

v souvislosti s probihajici
reformou péce o dusevni
zdravi, tedy
deinstitucionalizaci zdrav.
psychiatrické péce.

e MZd - Zdravotnicka rocenka,
dokumenty oddéleni
strategii, koncepci
psychiatrie

UZIS - ro¢enky

Zdrav. pojistovny -
informace o Uhradach

« Asociace krajl - dokumenty
Zdravotni skupiny,

Dokumenty kraj. odbord
zdravotnictvi

e Data odbornych asociaci
(Ceské psychiatricka
spolecnost, Narodni Ustav
dusevniho zdravi, Vyzkumna
akademicka pracovisté
(napf. Psychiatricka klinika 1
LFK a VFN apod.)

« Data od Zadatel{/pFjemcl
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SC

Analyza Pripadova

sekundarnich studie
dat

Evaluac¢ni metoda

Dotaznikové Fokusni
Setieni skupina

Vystup: Kvalit.
vyhodnoceni dopadd
podporenych projektd na
vyvoj kapacity v jednotl.
typech zafizeni, véetné
dopadu na uzivatele
podpofenych zafizeni.

V oblasti psych. péce
zhodnoceni intervenci

na kvalitu a rozsah péce.

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucenad)

o Data z pristrojové komise

SC
2.4

Ano Ne
Cil: Zpresnéni

a segmentace poctu

a charakteru osob
predcas. opoustéjicich
vzdélavaci systém.
Vystup: Nad rédmec
soucasného indikatoru
tato analyza poskytne
data o urovni vzdélavani
dle ISCED, na které
dochazi k predcas.
odchodlim.

Ano (mezi pracovniky Ano

ZS a SS) Cil: Zjigténi kauzality mezi
Cil: Vyhodnoceni vlivu opatfenimi podporenymi
podpory na predcas. z IROP a predcas.
odchody ze vzdélavaciho odchody ze vzdélavaciho
systému pfimo systému.

od vedoucich pracovnik®
kol a jejich zfizovatelG. efektivity opatfeni na
Vystup: Identifikace snizeni predcas. odchodu
kli¢ovych piinost podpory ze vzdélavani.

pro prevenci predcas.

ukoncovani vzdélavani

pfimo pracovniky

ve Skolstvi.

Vystup: Vyhodnoceni

Ano (mezi
provozovateli
predskolnich zafFizeni)

Cil: Vyhodnoceni vlivu
podpory IROP

na pripravenost

a absorpcni kapacity
zafizeni predskolni
pfipravy prijimat déti od
tri let véku.

Vystup: Identifikace
dal3ich kli¢ovych faktorl

Ano Ne

Cil: Kvalitativné
vyhodnotit vliv podpory
na prevenci predcasnych
odchodt ze vzdé&lavani

a Ucast déti, zakU

a studentd na neform.

a mimoskolnim vzdélavani
predevsim s ohledem

na synergicky efekt

s dalSimi zdroji podpory,
napf. z OP VVV MSMT.

Vystup: Vyhodnoceni
synergického efektu
podpory IROP s podporou
MSMT a dalich zdrojt
vedouci k dalsimu zacileni
a synergii v nasledujicim
obdobi.

o MSMT - Vykonové ro¢enky
e MPSV - data o poctu déti

v détskych skupinach
o CSI - vyroéni zpravy,
statistiky déti se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, jiné
relevantni publikace/analyzy.
Data Eurostat

SCIO - vysledky plosnych
testd

CZVV - vysledky maturit
a testovani zakl 5. a 9. tfid.

Data CERMAT

Agentura pro socialni
zaclenovani

« Data od Zadatell / pFijemci
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Analyza

sekundarnich
dat

Pripadova
studie

Evaluaéni metoda

Fokusni
skupina

Dotaznikové
Setieni

pro lepsi zacileni podpory
v dal$im program. obdobi
a provazanost s dalsi
pedagogickou

a nepedagogickou ¢innosti
Skolskych zafizeni.

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucena)

SC Ano Ne Ne Ne Ano Vybérové setfeni - o Energeticka statistika
2.5 Cil: Ocisténi indikatoru Cil: Interpretovat p:dtpore,ae cLorI'n:cn_oskt! Eurcjstat
Koneéné spotteba energie makroindikatorové ( ct)vaz’nl / telefonicke | | \yi7p _ yokumenty 7 oblasti
domacnosti v CR o celou hodnoty, identifikovat setreni) Znedisténi ovzdusi
fadu externalit . realné priciny, bariéry Cil: Zjisténi modelové vytapénim
ovllvvnu1|C|ch re_alny narust a potencial pro snizovani  uspory nebo zmeny o CHMU = rodenka o kvalits
spotreby energie. energ. spotreby spotreby energie vzduchu
; . domacnosti. v podpofenych
Vystup: Podklady pro . v v domacnostech. * MPO - zprava Mala spalovaci
vyhodnoceni, dochazi-li Vystup: Zjisteni pricin zatizeni na . -
] v 0 o Y pevna paliva pro
diky opatrenim IROP a trendu narustu konecné Vystup: Granulace dat . :
Y el Y - , N - domacnosti
skutecné ke snizovani spotreby energie na uroven jednotlivych Y o
energetické naroénosti domacnosti, doporuceni  domacnosti a typt e CSU - data ze scitani
v sektoru bydleni pro lepsi zacileni podpory spotteby, diky ¢emuz obyvatel
na nakladové optimalni v dal§im obdobi. bude mozné interpretovat o pata poskytovateld energ.
uroven. kumulované hodnoty Sluzeb
makroindikatoru. . B .

e Pravidelny reporting
spotfeby energie
podporenych domacnosti

SC Ne Ano Ano Ne Ano Priizkum spokojenosti e Data MK CR
3.1 navstévnikd

Cil: Poskytnout uceleny
obraz komplexnich potfeb
kult. pamatky

a identifikovat slaba
mista.

Vystup: Zhodnoceni
pfinosu podpory pro kult.
pamatku jako celek, ale
také identifikace
prilezitosti pro dalsi
program. obdobi.

Cil: Vyhodnotit dopad
opatreni podporenych

z IROP na navstévnost
v segmentaci dle typt
kult. pamatek

a podporenych subjektd.

Vystup: Prehled jednotl.
typl kult. pamatek
a zhodnoceni toho, byl-li
narlst navstévnosti

vrv.

opatreni financovaného

Cil: Zhodnotit vyznam
a dopad podpory na
celkovy stav

a navstévnost kult.
pamatek v CR.

Vystup: Doporuceni pro
zaméreni podpory
v dals$im obdobi.

Cil: Vyhodnoceni kvality
zpracovani dalsich fond(
a sbirek, vlivu podpory
na kvalitu poskytovanych
sluzeb, nové zrekonstr.,
vybudovanych expozic

a zvyseni kvality sluzeb
ro navstévniky primo

od navatévnika.

Vystup: Doporuceni
umozfujici vyhodnoceni

e NIPOS - publikace Centra
informaci a statistik kultury
(Kultura CR v cislech -
Vybrané Udaje ze
statistickych Setfeni,
Zakladni statistické udaje
o kultufe v CR, Navstévnost
pamatek v krajich CR,
Navstévnost muzei,
pamatnik{ a galerii v krajich
CR)
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SC

Analyza

sekundarnich
dat

Pripadova
studie

Evaluaéni metoda

Fokusni
skupina

Dotaznikové
Setieni

z IROP, nebo k nému
vedly jiné kroky.

dopadu opatfeni
podpofenych z IROP na
kult. zaZitek navstévnikl
pfi cileni podpory v dalsim
obdobi.

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucena)

o Analyzy navstévnosti
zpracovavané
sdruzenimi/asociacemi
z oblasti kultury (Asociace
muzei a galerii CR, Sdruzeni
knihoven CR)

« Data od pFijemci

SC
3.2

Ano

Cil: DopInéni soucasnych
sek. zdrojli dat o pocty
uzivatel jednotlivych inf.
systém{ nebo novych
funkcionalit podporenych
z prostiedkd IROP,

s dlrazem na pocet
obcan{ vyuzivajicich
elektronické sluzby;
vcetné vyhodnoceni
zplsobu vyuziti systémd.
Vystup: Zjisténi
skute¢ného vyuzivani
systémd a portall
podporenych z prostredkd
IROP.

Ano

Cil: Na modelovém vzorku
typizované transakce
zmonitorovat v urcitém
obdobi pocet pfistupl

a pred¢asnych odchodd,
rychlost vystup(, pocet
odbaveni, pocet online
pozadavki a jejich
vyfizeni, pocet
obslouZenych lidi,
komplexnost pozadavku
a jeho vyfrizeni.

Vystup: Kvalitativni vhled
na efektivitu a rediné
vyuzivani
implementovanych reseni.

Ano . Ne
(mezi ob¢any CR)

Cil: Realizovat prizkum
spokojenosti obéant se
stykem s verejnou
spravou, zejména

s vyuzitim elektronickych
kanalQ.

Vystup: Informace o mife
spokojenosti

s uzivatelskym prostfedim
systém, jejich
dostupnosti a mnozstvim
digitalizovanych agend;
identifikace bariér, které
brani ob&anim

ve vyuzivani
elektronickych sluzeb.

Ano (mezi zastupci
organd ver. spravy)

Cil: Analyzovat poptavku
organd ver. moci po
uplatnéni IKT

v konkrétnich agendach
a vykonech ver. spravy.

Vystup: Informace

o dosavadnim zpUsobu
vyuzivani IKT ve ver.
spravé a potencialu

Ano

Cil: Prostrednictvim
odborné diskuze
vyhodnotit celonarodni
dopad podpory IROP na
efektivni zavadéni IKT
systémi do vet. spravy.

Vystup: Zhodnoceni
vyuzivani jednotlivych
agend na principu “open
data“ a vyuzivani
pofizenych dat. Budou
identifikovédna slaba mista
a prilezitosti pro dalsi
program. obdobi.

Benchmarking

Cil: zZiskani mezinar.
srovnani o mnozstvi
digitalizovanych agend
a transakci.

Vystup: Zhodnoceni
urovné digitalizace agend
a transakci ve ver. sprave
v CR a vybranych zemich
a doporuceni vychazejici
ze zahranicni best
practice.

 Data MV CR
« Data od pfijemcli

18



Analyza

sekundarnich
dat

Pripadova
studie

Evaluac¢ni metoda

Dotaznikové Fokusni
Setieni skupina

dalsiho rozvoje, coz by
mélo pomoci pfi zaméreni
podpory v dalsim obdobi.

Potfebna data
(soucasna i nové
doporucenad)

SC
3.3

Ano

Cil: Vyhodnotit, jsou-li
uzem. plany, regulacni
plany a Uzem. studie
podporené z prostredkd
IROP dostatec¢né kvalitni,
tj. predstavuji komplexni
pfistupy k reseni Uuzemi.
Vystup: Popis toho, jestli
a do jaké miry maji nové
porizené dokumenty
Uzem. rozvoje potencidl
prispét ke kvalitnimu,
koncepcnimu

a transparentnimu
rozhodovani verejné

spravy o Uzemi a k Uzem.

pfipravé vyznamnych
investic.

Ne

Ne Ano

Cil: Vyhodnoceni
konkrétniho procesu
tvorby Gzem. planu, jeho
kvality a rozsahu zapojeni
véech partnerd, tizem.
dimenze a pokryti,
vyhodnoceni efektivity
celého procesu a realného
dopadu uzem. planu na
rozvoj mésta, obce nebo
mikroregionu.

Vystup: Prehled silnych

a slabych stranek procesu
tvorby dokument@ tizem.
rozvoje a doporuceni pro
zvyseni efektivity procest
uzem. planovani

a maximalni vyuziti téchto
dokument@ pro koncepéni
rozvoj obce, mésta Ci
mikroregionu.

Ne

« RO - data z realizovanych
projektd

¢ MMR - data Odboru
uzemniho planovéani

« Data centralnich organ(
(Statni pozemkovy arad, MZ,
MD)

¢ Kraje - odbor Uzemniho
planovani a stavebniho radu

o Narodni sité MAS

o Akademicka pracovisté
provadéjici vyzkum v oblasti
uzem. planovani (napfr.
Technicka univerzita
v Liberci z grantu ETA TACR)
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** *** EVROPSKA UNIE A MINISTERSTVO
* Evropsky fond pro regionalni rozvoj > = PRO MISTNI
* * , S . «
* 4 * Integrovany regionalni operacni program & ROZVOJ CR
Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojll a datové baze |

5 Vyhodnoceni indikatorové
soustavy IROP

V ramci hodnoceni indikatorové soustavy identifikoval Dodavatel fadu nedostatkd, z nichz nékteré
Ize oznadit za prlfezové, tj. tykajici se vice nebo vétsiny indikator(. Jedna se o tato zjisténi:

. Zaméfeni indikatoru spiSe na vystup, nez na dopad intervence - u rady indikatorG
nehodnoti indikatory skuteCny dopad intervence IROP, tj. bylo-li prostifednictvim
vynaloZenych finanénich zdroji skute¢né dosazeno stanovenych cild a podafilo se (alespori
¢asteéné) odstranit hlavni pticiny identifikovanych kli¢ovych problémd. Indikatory ¢asto méri
pouze objem nové vystavby ¢i nové pofizeného vybaveni, ale uz ne to, do jaké miry je tato
nova vystavba ¢ nové vybaveni vyuZivdno, tj. napf. pocet uZivateld & ¢&lovékodnl dané
sluzby, vystavby Ci vybaveni.

« Moznost mé¥fit indikator az s odstupem casu - nékteré vysledkové indikatory je mozné
meéfit az s odstupem casu. Pro dalsi obdobi by proto bylo vhodné zvazit zarazeni takovych
indikatord, které Ize vyhodnocovat priibé&zné.

. Nevhodné nastavené cilové hodnoty indikdtoru - u nékterych indikatord byla cilova
hodnota stanovena pfilis vysoko a nelze olekavat, Zze by byla v ramci tohoto programového
obdobi dosaZena, u jinych bylo naopak cilové hodnoty dosazeno mnohem dfive, nez bylo
pldnovéno. Nevhodné nastaveni cilové hodnoty mizZe byt ndsledkem jiz d¥ive popsaného
nezohlednéni trend(, popf. jinych ,vné&jdich™ vliv, pfi zpracovavani intervenéni logiky
a navrhu indikatorové soustavy.

« U nékterych vysledkovych indikatord neni nastaven systém pravidelného monitoringu
a reportingu indikatorl, tj. indikdtory nejsou pravideln& sledovany, méfeny
a vyhodnocovany.

Nasledujici tabulka obsahuje prehled vyhodnoceni vSech (tj. hlavnich i internich) vysledkovych
indikatora, véetné novych indikatorl navrzenych na zédkladé doporudeni u stavajicich indikatord.
Dodavatel si je védom toho, Ze pocet nové navrzenych indikatorl je pomérné velky, nicméné jedna
se o doporucujici seznam, ze kterého si RO miZe vybrat dle svého uvazeni.

Nové navrzené vysledkové indikatory plnéné prijemci pak Dodavatel nedoporucuje zavadét
v souCasném programovém obdobi, nicméné doporucCuje jejich zohlednéni pFi nastavovani
indikatorové soustavy v dalSim programovém obdobi.

Vzhledem k tomu, Ze interni vysledkové indikatory jsou vesmés projektové, tedy zdrojem dat jsou
data od Zzadatell, resp. ptijemcd podpory, nedodlo u nich k hodnoceni dostupnosti, reliability
a validity dat.

Interni indikatory jsou v tabulce nize oznacené Sedou barvou. Nové navrzené indikatory jsou
oznacené modrou barvou.
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do 45 minut

Plocha Gzemi dostupného z TEN-T

Mérna

Vychozi
hodnota hodnota

jednotka

km?

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

67 761

Cilova

68 079

=R,
(- &

DosaZeno Zazavaz-
kovano

Zdroj dat

Silni¢ni databanka,
propocet externi
expert

Data z projektl

Google maps, Mapy.cz
Data soukromych firem
Dopravni modely krajl

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

vyplyvajici ze
zavislosti na
jednom zdroji dat.
Zajistit prdvodni
dokumentaci
popisujici zptisob
vypoctu.

Pokud mozno,
nastavit algoritmus,
pomoci kterého
bude mozné
provadét pravidelny
automatizovany
propocet na
zakladé aktualnich
Gdajl v silni¢ni
databance; pfip.
dat z Google maps,
Mapy.cz; nebo
vyuzit / vytvofit
dopravni modely
napf. jednotlivych
krajl

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Doporuceni
ke zdroji dat

e Eliminovat riziko

e Indikator neni monitorovan pribézné.
® Pomoci indikatoru pravdépodobné nebude

Doporuceni:
e Doplnit indikatory - vytiZzenost nové

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Indikator vysledku dostupnosti tizemi do
45 minut je vhodné zvoleny.

Indikator ale nehodnoti dopad, tj. kolik
obyvatel Zije v Uzemi, které je diky
realizaci projektd z IROP lépe dostupné,
kolik lidi vyuZivad nové zrekonstruované
nebo postavené silnice (napf. na dojezd do
prace).

Indikator nesleduje pocet napojenych
sekundérnich a terciarnich uzId.

mozné rozlisit, jaky podil zvySeni
dostupnosti Ize pfi¢ist intervencim IROP.

postavenych/zrekonstruovanych silnic;
pocet lidi Zijicich v izemi dostupném do 45
minut; podet obci, dopravnich uzl@,
bezpecénost.

Pokud moZno, nastavit pravidelny
automatizovany vypocet na zakladé dat ze
silni¢ni databanky (pFip. vyuZzit data

z google maps, Mapy.cz); nebo vyuzit /
vytvorit dopravni modely napf.
jednotlivych kraja.

Pokud to bude pfFinosné a proveditelné,
zjistovat v rdmci dosaZenych hodnot
indikatoru, jaky podil dosaZzeného zlepseni
dostupnosti Uzemi je pFiCitatelny
intervencim IROP (tj. ocistit hodnoty od
zlepseni, kterych bylo dosaZzeno
prostfednictvim jinych intervenci, popf.
bez jakychkoliv intervenci).

Zvazit zarazeni méreni dopravni
dostupnosti periferii — strukturalné
znevyhodnénych oblasti.
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EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program
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intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

odnota hodnota

Vychozi
h

Cilova

DosaZeno Zazavaz-
kovano

Zdroj dat

STNI

Hodnoceni

zdroje dat

MINISTERSTVO
PRO Mi
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Dopor

ke zd at

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

dostupném z TEN-T do 45 minut

(novy indikator)

Data z projekt(
Data CSU
Viastni propocty

VytiZenost nové postavenych nebo vozidla e Data z mobilnich * U téchto zdr ojd dat e Aby mély intervence co nejvétsi dopad, je
izrekonstruovanych silnic zafizeni Jje nutné Y [P potreba pfi rozhodovani o investicich

o e Celoststni s&itani kroku overit, jsou-li zvéZit, jakd je pfedpoklédand ,uZitecnost",
(novy indikator) dopravy skutecné dostupné tj. jak budou nové /zrekonstruované

 Statistick data ze s siinice vyuzivané, & v rame udrditelnosti

S&itani obyvatel L Hnke ) 7 ., _ZSOU :sﬂmce 'sku’tecrze \{yuzwane,

y ) nasledujici kapitole) Jjak bylo pldnovéno; a jaky mé vystavba

® Data od soukromych novych silnic viiv na vytizenost plvodnich

firem, napr. eParkomat| silnic (napr. zda doslo k odlehleni, snizeni

e Silni¢ni banka / NDIC dopravniho zatiZzeni a omezeni dopravnich

zacp).
Poéet lidi Zijicich v uzemi osoby Silniéni databanka e Aby mély intervence co nejvétsi dopad, je

potreba pfi rozhodovani o investicich
vyhodnotit, kolik lidi Zije v tuzemi, které
bude lépe dostupné (dopad),

a prioritizovat investice, které zlepsi
dostupnost pro vice lidi.

IRegionalni mobilita

(novy indikator)

losoby dojizdéjici
lza praci

Strategické plany
udrzitelné mobility
(SUMP)

Kraje - dokumenty
odborti dopravy
Mistni samospravy,
regiondlini spolky atd.

U téchto zdroji dat
Jje nutné v prvnim
kroku ovérit, jsou-li
skutecéné dostupné
a vyuzitelné (viz
také hodnoceni v
nasledujici kapitole),

e Navrhujeme doplnit indikator dopadu
zaméreny na méreni regionalni mobility,
tj. dojizdéni lidi za praci, sluzbami apod.
do regionalnich center.

Bezpecnost v dopravé nehody ® Jednotna dopravni ® VyuZit verejné dostupné zdroje k méreni
. vektorovd mapa sniZeni nehodovosti na pdvodnich nebo
(novy indikator) o NDIC zrekonstruovanych silnicich.
Méreni podloZit nejlepsi praxi a
imetodologickym pfistupem, ktery zajisti
ocisténi od ndhodnych jevd atd.
SC |Podil vefejné osobni dopravy na % 30 35 30,7 e Ro&né& zpracovavana 3,5 e Provést ddkladnou 2,5 o Nelze vyéislit pFisp&vek intervenci IROP.
1.2|celkovych vykonech v osobni statistika v Systému analyzu dat

dopravé

resortniho
statistického zjistovani
MD (stranky Sydos.cz)

ziskanych od MD

e Nasledné validovat
data oproti
alternativnim
datovym zdrojdim
zamérenym na
méreni verejné
osobni dopravy
(dokumenty

e Nedoslo k vyraznému navyseni podilu,
zvys$eni podilu 0 5 % se jevi jako
ambicidzni a tézko dosazitelné.

e Podil je hodné rédmcovy a nelze vydislit
prispévek intervenci IROP. Vhodnéjsim
indikatorem by mohlo byt méreni poctu
prepravenych cestujicich, prepravni
nabidka ve vozokilometrech nebo
mistokilometrech, u podporenych
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intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

lova

Dosazeno

e

MINISTERSTVO

- PRO MISTNI
ROzVOJ CR

]

Zazavaz-
kovano

Zdroj dat

Hodnoceni

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

hodnota hodnota

zdroje dat

krajskych odbord
dopravy, data
Centra dopravniho
vyzkumu,
statisticka data
€sU o podilu MHD
v dopravé, data
relevantnich
(regionalnich)
spolkl/ sdruzeni
a organizaci)

dopravnich podnik{ / regionech napF.

v prepoctu na 1 osobu. Jako zdroj by napf.
pro urcitou ¢ast republiky (nejvétsi mésta
CR) bylo mozné pouzit roéenku dopravnich
podnikd v €R s hlavnimi ukazateli
(zverejnovana Sdruzenim dopravnich
podnik{).

Doporuceni:

Ve spolupraci s MD revidovat cilovou
hodnotu indikatoru.

Doporucujeme doplnit indikator pocet
prepravenych cestujicich, prepravni
nabidka ve vozokilometrech nebo
mistokilometrech - na makrourovni

a u podporenych dopravnich podnikd /
v regionech.

(novy indikator)

nejvétsi mésta CR)

Pocet osob pFepravenych veFejnou [osoby/rok N/A N/A 326 717 1151 946 |e Data z projektd 4 e Indikator je vhodné nastaven, tj.
dopravou 067 791 umoznuje vyhodnoceni prispévku SC 1.2
k tematickému cili ¢&. 7: Podpora udrzitelné
(interni projektovy indikator) dopravy a odstranovani prekazek
v kli¢ovych sitovych infrastrukturach.
e Vychozi a cilova hodnota indikatoru nebyla
z poskytnutych dat dohledatelna.
MnoZstvi emisi primarnich éastic [t/rok N/A N/A 6 272 7 230 o Data z projektd 4 e Vhodné stanoveny indikator umoznujici
@ prekurzoria sekundarnich &astic vyhodnoceni pFispévku SC 1.2 k investi¢ni
\v rAmci podpofenych projektd priorité ¢ 7c: Rozvoj a zlepSovani
dopravnich systémi $etrnych k Zivotnimu
(interni projektovy indikator) prostredi, véetné systém s nizkou
hluénosti, a nizkouhlikovych dopravnich
systémd.
e Vychozi a cilova hodnota indikatoru nebyla
z poskytnutych dat dohledatelna.
Pocet piepravenych cestujicich / osoby / e Rocenka dopravnich e Jako vhodny indikétor s dobre dostupnymi
ipFepravni nabidka ve vozokilometry podnik{ zvefejfiovand daty pravidelné reportovanymi na drovni
vozokilometrech nebo nebo SdruZenim dopravnich Jjednotlivych podnikd Ize dopinit indikétor
mistokilometrech imistokilometry podniké (pouze pro pFepravni nabidka ve vozokilometrech
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EVROPSKA UNIE = MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalini rozvoj

=" PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program &’/ ROZVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Mérna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Hodnoceni Komentare a doporuceni
j otka hodnota hodnota kovano zdroje dat indikatoru k indikatordim
Vyuf:’va:qi parkovacich mist et e Snimace o Aktudlné neni pouzivan vysledkovy
(osobni i cyklodoprava) o e Prizkum obsazenosti indikator na méreni vyuZivani vytvorenych
o parkovaci mista parkovacich mist, doporucujeme jeho
(novy indikator) doplnéni v novém programovém obdobi.
Podil cyklistiky na pfepravnich % 7 10 N/A e Statistika MD (Systém 1 ¢ Vzhledem ) 2 e Vhodné stanoveny makro-indikator,
vykonech resortniho k identifikovanym nicméné bude t&7ké stanovit podil
statistického zjigtovani nedostatkum (viz pFicitatelny intervencim IROP.
MD) zgsmzjéigficor]\udat e S cilem zjistit dopad intervenci IROP by
v Priloze 1) bylo vhodrlwé, doplnit ind[kétor na -
v projektové urovni, ktery by méril vyuziti
doporucujeme

opatreni realizovanych v ramci

nahradit tento zdroj podporenych projektll k prepravnim

dat jinym zdrojem

oo vykondm.

nebo kombinaci Y e uw L
zdrojd dat s vy3si ® Obecné pfi méfeni cykloturistiky bude
relevanci - napt. narocné urcit, zda se jedna
data z cykloséita&d, o cykloturistiku. Zadavatel by mél s timto
data cyklistickych rizikem pracovat pfi tvorbé metodiky
asociaci atd. mereni (naEr. v pripadé vyuziti

« Doporuéujeme cyklosc¢itacu mérit vlpracovm' dny réno
zohlednit pottebu a odpoledne, ne o vikendech).
mérFeni indikatoru e Dosud nebyla hodnota indikatoru
pfi nastavovani vycislena, ale Ize predpokladat, ze zvyseni
dalsiho 0 3 % se jevi jako ambicidzni.
programového
obdobi a zahrnout Doporudeni:
povinnost méfeni e Nahradit zdroj dat pro mé&Feni indikatoru
do podminek jinym zdrojem nebo kombinaci zdrojl dat
projektu (napf. - napt. data z cyklos¢itacl, data
povinnost cyklistickych asociaci atd. (viz kapitola
instalovat scitace 4.1).

pfi vystavbé

Doblni ektovV indika tet lidi
cyklostezky). e Doplnit projektovy indikator pocet lidi

vyuzivajicich podpofenou infrastrukturu
pro cyklistiku k prepravnim vykonim.
e Zohlednit potfebu méfeni indikatoru pfi
nastavovani dalsiho programového obdobi.
® Revize cilové hodnoty ve spoluprédci s MD.

SC |Poéet exponovanych Gzemi Uzemi 108 48 108 e RO agreguje data 2,5 » Doporuceno zajistit 3 e Indikator je vhodné nastaven, nicméné
1.3)s nedostatecnou pripravenosti od MV CR (resp. HZS poskytovani byly spatfeny nepresnosti ve zplsobu
slozek 1ZS CR, PCR) a ZZS pravidelneho stanoveni vychozi hodnoty a metodiky
reportingu méreni — indikator se nevztahuje k poctu
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EVROPSKA UNIE = MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalini rozvoj

=" PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program &/ ROZVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Mérna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Hodnoceni Komentare a doporuceni

j otka hodnota hodnota kovano zdroje dat indikatoru k indikatordim

] ] | | vpfedem | | pofizeného technického nebo vycvikového |
definované vybaveni.
strukture ze strany e Hodnota bude upiesnéna s MV CR - podle
MV CR a ZZS. toho, jak se obé strany dohodnou, koho do

hodnoty zapocitavat.

e Plvodni hodnota (108) byla stanovena na
zakladé dat od MV CR
a hydrometeorologického Ustavu; pak bylo
aplikovano na ORP - pfipada 64 % Uzemi.
Jedna se o celkovy pocet exponovanych
uzemi, pficemZ nebyla hodnocena
pripravenost téchto Gzemi, kterd by
determinovala opravnénost poZzadavku na
intervenci z IROP. Toto posouzeni je
v kompetenci krajskych sloZek pfi
schvalovani projektu.

e Dle informaci od garanta SC byly investice
ve vy$sim objemu, tudiZ nebude mozné
naplnit indikator a RO jedna s EK o jeho
Upraveé.

Doporuceni:

e Doporucujeme vyhodnotit pFipravenost
jednotlivych Gzemi, determinujici
opravnénost pozadavkd na investici.

e Pfisnéji posuzovat opravnénost pozadavkd
s cilem snizit prdmé&rnou hodnotu investice
umoznujici naplnéni indikatoru.

PFipravenost slozek I1ZS osoby 1400 71 200 |24 852 359 486 e RO agreguje data 3 o Je méfen pocet 2 e Neni jasné, co se timto indikatorem rozumi|
od Zadatelt/pfijemcd, osob, které prosly - nazev indikuje, Ze se jedna o pocet plné
tj. HZS CR a PCR (MV sk,olgnlm nebo pripravenych lidi v 1ZS, zplsob méreni
CR) a ZZS o poctu tfe"'"keqy tzn. 1 tomu vSak neodpovida.
proskolenych osob osoba muze byt ® Pfipravenosti neni méfena v praxi.

zapocitédna
wcekratv. . Doporuceni:
e Doporucujeme ) o o,
mé&fit poget pIné L] Uprgwt zpus_ob_ mi-:re[u indikatoru.
ptipravenych osob. Dg_ﬁnovat mln_lmarlnl gtan_d_ardy o
« Neni sledovan pripravenosti roli v ramci jednotlivych

slozek, vytvorit tréninkové plany
a nasledné vyhodnocovat pocet osob,
které naplfiuji minimaini poZzadavky.

pocet plné
pfipravenych osob
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

v &lenéni dle krajl
atd.

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Alternativné prejmenovat indikator na

,Pocet proskolenych osob".

Doplnit praktické méreni pFipravenosti -
napf. testy, hodnoceni nadfizenym,
sebehodnoceni.

Kvalita sluZeb sloZek IZS minuty Informace od prijemct Aby bylo mozné vyhodnotit dosaZeni
i } (dobgvod ] projektu - reporting specifického cile a také potfebnost
(novy indikator) nahlaseni Srovindl S el il obdobnych intervenci v daném regionu
udalosti statistikami (MV CR v dal$im programovém obdobi, je potfeba
Ipo do’]ezd atd.) . mé it (vyhodnocovat) skutecny dopad
na misto investice, tj. zdali skute¢né vedlo pofizeni
udalosti) nové techniky, modernizace zarizeni
a proskoleni osob sloZek IZS (tj. zvyseni
pripravenosti slozek 1ZS) k vySsi kvalité
poskytovanych sluZeb (zrychleni zasahu
pfi mimoradnych udalostech a rychlejsi
poskytovani pomoci obéaniim).
SC |Prémérny poéet osob vyuZivajici [osoby/rok 1388 [9634 |N/A 1170 RO agreguje data 3 Doporuceno nastavit 2 V sougasné dobé indikatory nemé&¥

2.1

socialni bydleni

(projektovy)

od zadatel(/ptijemct
na zakladé podkladd
od MPSV CR

pravidelny reporting
dat ze strany MPSV
na RO. Triangulaci dat
zajistit srovnanim

s daty z Odboru
bytové politiky MMR

dosahovani cile, tj. zvyseni kvality
a dostupnosti sluzeb vedoucich k socialni
inkluzi.

Indikator také neméFi dopad intervence na
integraci a Zivotni situaci podporenych
osob (napF. ziskani a udrzeni zaméstnani)
a na sociadlni situaci v daném regionu
(napf. snizeni kriminality, bezdomovectvi
atd.).

RO mé velkou toleranci p¥i napliiovéani
projektovych indikator( zadateli - zadatel
mdze kdykoliv pozadat o zménu, pokud
mé problém s naplné&nim indikatord.
Problém je obsazenost socidlniho bydleni
v obdobi udrzitelnosti, které je az 20 let —
neni jasné, zda za 20 let budou socialni
byty jesté potfeba, a neni stanoven
zplsob vyuziti v pfipadé snizeni poptavky.
Indikatory neméri vytizenost podporenych
zarizeni.

Doporuceni:
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lovd DosaZeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Dopor Hodnoceni Komentare a doporuceni

hodnota hodnota kovano zdroje dat ke zd at indikatoru k indikatordim

e Vhodné doplnit indikatory mérici kvalitu
a dostupnost sluzeb a dopad poskytovani
sluzeb na integraci a zivotni situaci
podpofenych osob. JelikoZ je ale oblast
podpory na pomezi OPZ a IROP a tyto
indikatory jiz mohou byt v OPZ,
doporucujeme doplnéni indikatort
koordinovat s MPSV.

Narast kapacity socialnich byt IG7ka 1 686 16 686 [260 1 667 « Data z projektl 3 o Indikdtor méfi nardst poctu IGZek uréenych
k socialnimu bydleni, nikoliv véak nardst
(interni projektovy indikator) poctu skutecné vyuzitych IGzek (resp.

socidlnich bytl). Mze se tedy napf. stat,
ze navzdory dostatec¢né kapacité socialnich
bytd nebudou tyto byty pro cilové skupiny
z néjakého diivodu (vzdalenost,
neinformovanost, neprovazanost se
socialnimi sluzbami, jiny pocet IGZek nez
pocet ¢lent rodiny apod.) plné vyuZité.

¢ Cilova hodnota se vzhledem k hodnotéam
dosazenym k 13. 8. 2018 jevi jako
ambiciézni a tézko dosazitelna.

Doporuceni

e Aby bylo mozné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 2.1 skutecné
vedou k napliovani tematického cile ¢. 9:
Podpora socialniho zaclefiovani a boj proti
chudobé a jakékoli diskriminaci, bylo by
vhodné vedle/misto narlstu kapacity
socialnich byt méFit narlist obyvatel
z cilové skupiny Uspésné ubytovanych
v nové vytvorenych socidlnich bytech,
pripadné narlst skuteéné vyuzitych IGzek.

Kapacita sluzeb a socialni prace [klienti 1121 7 270 1289 10 082 e RO agreguje data 8 » Doporuceno 3 o Matouci ndzev indikatoru. Nenfi jasné, zda
od radatell/ptijemct nastavit pravidelny se jedna o kapacitu nebo o pocet klientd
(projektovy) na zakladé podkladd reporting ze strany sluzby. . .
od MPSV CR MPSV na RO ¢ Nizkd hodnota aktualni napinénosti

indikatoru, potfeba sledovat, zda dochazi
k naplfiovani v souladu se
zazavazkovanim.
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Zdroj dat

Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz-
hodnota hodnota kovano

Hodnoceni

zdroje dat

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Doporuceni:

e Ke zvazeni - doporucujeme upravit
mérnou jednotku klienti, ktefi mohou byt
obsluhovani

a neposkytuje
poZadovanou miru
segmentace.

e Doporucujeme
vyuziti
alternativnich
datovych zdrojl
pro triangulaci dat
(napf. Udaje
0 nezaméstnanosti
z UP, CSU, Ufadu
vlady atd.). VyuZiti
téchto zdrojl
zaroven umoznuje
vétsi segmentaci
(napt. dle regiond).

Naplnénost kapacit sluZzeb obsazend e Data od e Doporucujeme vyhodnocovat naplnénost
3 . (vyuzita) mista ~ Zadatell/prijemcd podporenych zafizeni na zékladé po&tu
(novy indikator) clovekodny / poskytovand pribézné obsazenych (vyuZitych) mist (ndsledné
hodiny na roéni bazi v rémci porovnat s celkovou kapacitou).
Zpr a:\( o real{'zaci a ® Doporucujeme také sledovat pocet
udrzitelnosti,, Zadatel§ odmitnutych z kapacitnich
agregovana RO divodd, ktery bude mozné vyuZit jako
vstup pro vyhodnoceni potfebnosti
obdobnych intervenci v. daném regionu.
SC |[Mira nezaméstnanosti osob % 28,5 22 13 N/A e Databaze Eurostat 2 o Datovy zdroj neni 1,5 o Indikator dosazen - v soucasné dobé& 13 %
2.2|s nejnizs§im vzdélanim spolehlivy vzhledem k vyvoji na pracovnim trhu.

Cilovou hodnotu bude potfeba upravit.

e Neméfi nezaméstnanost jinych cilovych
skupin, ve kterych problém pretrvava
(napf. osoby se zdravotnim postizenim,
seniofi).

¢ Neméfi dopad na celkovou socidlni situaci
V regionu.

Doporudeni:

e Doplnit indikatory Celkova socialni situace
v regionu a Mira nezaméstnanosti osob se
zdravotnim postizenim (popf. osob z jiné
cilové skupiny).

(novy indikator)

Celkova socialni situace v regionu |index socialni

lsituace v regionu
(tento index by
bylo nutno
vytvorit,

v soucasné dobé
neexistuje)

Data z resortu MPSV
(UP, VUPS), Uradu
vlady (Agentura pro
socialni zacleriovani),
CSU apod.

Aby bylo moZné mérit prispévek SC 2.2

k tematickému cili ¢. 9: Podpora socialniho
zacleriovani a boj proti chudobé, bylo by
vhodné hodnotit také celkovou socialni
situaci v regionu, tj. uroven
nezameéstnanosti, kriminality a dalsich
negativnich socialnich jevd v daném
regionu, a to pomoci nového souhrnného

indikatoru.

28




MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

=R,
(- &
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] hodnota hodnota

Cilova

DosaZeno Zazavaz-
kovano

Zdroj dat

Hodnoceni

zdroje dat

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Mira nezaméstnanosti osob se % e Data z resortu MPSV o Aby bylo moZné mérit prispévek SC 2.2
zdravotnim postiZzenim (popF. osob (UP, VUPS), Uradu k tematickému cili ¢. 9: Podpora socidlniho
z jiné cilové skupiny) vlady (Agentura pro zacleriovani a boj proti chudobé, bylo by
L socialni zacleriovani), vhodné vedle nezaméstnanosti osob
(novy indikator) CSU apod. s nejniz$im vzdélanim mérit také droveri
nezaméstnanosti osob z jinych cilovych
skupin (zdravotné postiZzené osoby,
seniofi, resp. osoby starsi 55 let apod.)
pomoci nového indikatoru.
SC [Kapacity modernizované vysoce [(zka 44 211 38 368 |4 609 44 732 e Mzd (zdravotnicka N/A e Doporuceno 1 e Problematicky indikator, ktery se ,snazi
2.3 specializc’ava,r:é a navazné rotenka) vyhodnotit kvalitu spojit nespojit’eln,é:“ ~ U vysoce ;
zdravotni péce e Ustav zdravotnickych datového ’ZC,|I‘0].e° po spegallzo,var]e; pece je cil ZXYSIt pocet,
informaci poskytnuti idaju u navazné péce naopak sniZit, resp.
v zimé 2018. zefektivnit vyuziti.
Doplnit dalsi zdroj « Narlst oproti vychozi hodnoté&, proti cili
umoznujici snizeni.
triangulaci dat, « Indikator mé&fi pocet IGZek, nicméné
napf. Uhrady nesleduje se obsazenost, resp. mira
zdravotnich vyuziti, t&chto IGzek.
pojistoven. ¢ Nesleduje se Uzemni dimenze.
Doporudeni:
e Pridat nové indikatory Vytizenost
modernizované vysoce specializované
a navazné zdravotni péce a Dostupnost
modernizované vysoce specializované
a navazné zdravotni péce v regionech.
VytiZenost modernizované vysoce pocet e Data od e Aby bylo mozné vyhodnocovat, nakolik
specializované a navazné obsazenych ZadatelG/pFijemci intervence IROP v rémci SC 2.3 skuteéné
zdravotni péce lyzelf - poskytovand pribézné vedou k napinéni stanoveného cile, bylo by
; ; Clovékodny v rdmci zprév o vhodné vedle kapacity zdravotni péce
(novy indikator) realizaci a méFrit také droveri vyuZiti této péce
udrZitelnosti, cilovymi skupinami.
agregovana RO
® Reporting zdravotnim
pojistovndm
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Dopor
ke zd at

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

lspecializované a navazné
izdravotni péce v regionech

(novy indikator)

IDostupnost modernizované vysoce

hodnota hodnota

® Data od
Zadateld/prfijemct
poskytovand pribézné
v ramci zprav o
realizaci a

e Aby bylo mozZné vyhodnocovat, nakolik

intervence IROP v ramci SC 2.3 skutecné
vedou k naplnéni stanoveného cile, je
naprosto nezbytné sledovat dostupnost
zdravotni péce v regionech (predevsim ve

psychiatrické péce vytvoiené nebo
modernizované v souvislosti
s reformou psychiatrické péce

(interni projektovy indikator)

udrZitelnosti, vyloucenych lokalitach).
agregovana RO
e MzZd
e UzIS
Priimérna délka hospitalizace dny 115 103 98,7 e Mzd o Doporuceno 2 * Makroindikator
v inst_ituc_ich,dl99hodobé o Ustav zdravotnickych nasta\{it strukturu o« V pra_xi ]:e tlak na zlfrévceni doby_
psychiatrické péce informaci datového hospitalizace, nicméné nesleduje se, co se
pozadavku na data s témito lidmi déje po propusténi.
poskytovana ze V samém zavéru tak intervence mize mit
strany UZIS opaény Gcinek.
umoznujici
segmentaci podle Doporuceni:
pozadavky RO. e PFidat novy indikator Kvalita sluzeb
Uprava zvoleného poskytovanych osobam po propusténi
indikatoru jeho z psychiatrické péce.
Casovym
vymezenim.
Kapacity poskytovatelti losoby/den 200 675 0 1309 « Data z projekt( 2 e Z popisu indikatoru vyplyva, ze jeho

hodnota zahrnuje jak kapacity IGzkové
péce (pocet osob, které mohou byt
hospitalizovany), tak kapacity ambulantni
péce a péce v prirozeném prostredi
pacienta. Z vysledné hodnoty tedy nebude
ziejmé, do jaké miry diky intervencim
IROP skute¢né dochazi
k deinstitucionalizaci psychiatrické péce.

o Indikdtor méfi pocet osob, kterym méze
byt poskytnuta psychiatricka péce, nikoliv
v§ak miru vyuziti této péce. Mize se tedy
napf. stat, Ze navzdory dostatecné
kapacité nebude péce pro cilové skupiny
z n&jakého dlvodu (vzdalenost,
neinformovanost apod.) dostupna,
pripadné kapacita nebude plné vyuzita.

o Neni zfejmé, je-li sledovana tzemni
dimenze.
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Zdroj dat

Hodnoceni

zdroje dat

MINISTERSTVO
PRO MISTNI

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Dopor

ke zd at

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Doporuceni

e Aby bylo mozné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 2.3 skutecné
vedou k naplnéni stanovenych cild, bylo by:
vhodné vedle kapacity psychiatrické péce
mérit také Groven vyuzZiti této péce
cilovymi skupinami. Indikator by bylo
vhodné zaméfit na deinstitucionalizaci
péce a zacilit méreni na kapacitu
ambulantni péce.

Kvalita sluZeb poskytovanych Body e Data od e Aby bylo moZné vyhodnocovat, nakolik
osobam po propusténi Zadateld/prijemct intervence IROP v rémci SC 2.3 skuteéné
Z psychiatrické péce poskytovand pribézné vedou k naplnéni stanoveného cile, bylo by
. . na ro¢ni bazi v ramci vhodné vyhodnocovat, ma-Ii zkrdceni doby
(novy indikator) zprav o realizaci a hospitalizace v institucich dlouhodobé
udrzitelnosti, psychiatrické péce na pacienty skute¢né
agregovand RO pozitivni dopad, tj. nedoslo-li ke zhorseni
Jjejich Zivotni situace (tj. pfedevsim
zajisténi teplé stravy, osobni hygieny,
zdravotni péce, spole¢enského kontaktu
apod.) a jsou-li pro né v dostatecném
objemu a kvalité dostupné sluzby néasledné
péce. Jedna se o kvalitativni indikator
meéreny prostrednictvim bodového
hodnoceni.
SC |Podil tFiletych déti umisténych % 77,3 90,5 83,9 N/A e MSMT - Vykonové 4 o Doporuceno 2,5 o Cilova hodnota indikatoru byla stanovena
2.4| v piredskolnim zafizeni rogenky doplnéni dat za prili§ vysoko - na GUrovni podilu 5letych déti
zafizeni mimo - coz neni realné dosahnout (dnes je
MSMT - détské posledni ro¢nik povinny).
skupiny (data od
MPSV) a soukroma Doporudéeni:
zarizeni. o Prehodnotit cilovou hodnotu indikatoru.
Pocet osob vyuzivajici zafizeni losoby N/A N/A 240 1512 « Data z projektl 2 o Indikator vypovida pouze o dostupnosti

péce o déti do 3 let

(interni projektovy indikator)

infrastruktury, nikoliv o jeji kvalité. Navic
v pfipadé déti do 3 let slouzi zafizeni péce
o tyto déti spise k jejich ,hlidani* nez
vzdélavani, takze cilem téchto zafizeni je
predevéim umoznit rodi¢im navrat do
zaméstnani. Toto je samoziejmé

z ekonomického hlediska pro rodice

a celou narodni ekonomiku ddlezité,
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Hodnoceni

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Dopor
ke zd at

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz-
hodnota hodnota kovano

zdroje dat

nicméné je otézkou, nakolik je to dileZité

i pro vzdélavani déti.
e Vychozi a cilova hodnota indikatoru nebyla
z poskytnutych dat dohledatelna.

Doporuéeni: Vzhledem k vymezenym cilim
SC 2.4 (tj. zvyseni kvality a dostupnosti
infrastruktury pro vzdélavani a celozivotni
uceni) by bylo vhodné doplnit indikator
meérici kvalitu péce v zafizenich poskytujicich
péci o déti do 3 let.

Podil osob pfedéasné
opoustéjicich vzdélavaci systém

% 5,4 5 6,8

N/A e Eurostat

e Doporuceno
dohledani zdrojd
dat vyuZzivanych
Eurostat (mlZe byt
MSMT, NUV)

a zajisténi dat od
zdroje

v pozadované
strukture
umoznujici
segmentaci.

o Zjistit existenci
a moznosti dalSich
datovych zdrojl
s cilem triangulace
dat - napf. data
CSI, jednotlivych
Skol, odbory
Skolstvi obci
a krajt.

¢ Neni sledovani na projektech, ale na
makrourovni — data z Eurostatu.

Trend zvySeni pfed¢asného opusténi
vzdélavani vzhledem k vysoké poptavce na
trhu prace, lidé maji moznost se rychle

a dfiv zaméstnat.

Nejsou zjistovany dlvody predéasného
opusténi vzdélavaciho systému.

PFestoZe v dokumentu Teorie zmény IROP
je jako hlavni pFi¢ina k Feseni vybran fakt,
e roste podil 24k(, ktefi nedosahuji
zakladni drovné znalosti a dovednosti a Ze
praktické jazykové dovednosti absolvent(
zdkladnich a stfednich $kol jsou v priméru
nizké, neni stanoven zadny indikator, ktery
by sledoval, nakolik maji intervence IROP
vliv na zvyseni kvality vyuky a zmirnéni
t&chto nedostatkd.

Neni sledovana mira vyuzivani zafizeni pro
celozivotni vzdélavani a vazba nabizenych
vzdélavacich kurz{ na poptavku na
regionalnim trhu prace.

Doporuceni:

e PFehodnotit nastaveni indikatoru vzhledem
k aktualni situaci na trhu prace.

« Zjistovat dlivody predcasného opusténi
vzdélavaciho systému.

e Doplnit indikatory zaméfené na 5
vyhodnocovani kvality vyuky na ZS a SS,
napt. indikator Pocet 74kl dosahujicich

zakladni Urovné znalosti a dovednosti
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érna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz-
j hodnota hodnota kovano

Zdroj dat

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Hodnoceni

zdroje dat

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Dopor
ke zd

at

Hodnoceni
indikatoru

Komentare a doporuceni
k indikatorim

a Pocet absolventli ZS a SS dosahujicich

nizké urovné jazykovych dovednosti.
Hodnoty téchto indikatorl agregovat za
celou CR a porovnavat vici celkovému
poctu zakl/absolventd.

e Doplnit indikatory zamérené na
vyhodnocovani zajmu o celoZivotni
vzdélavani podporené z IROP (napfr.
indikator Pocet studentll v kurzech
celozivotniho vzdélavani) a Pocet
absolvent( celoZivotniho vzd&lavani
uplatnénych na trhu prace. Hodnoty téchto
indikatort agregovat za celou CR a
porovnavat vidi celkovému poctu
studentl/absolventd.

rovné znalosti a dovednosti

(novy indikator)

IPocet Zakii dosahujicich zakladni

aci

Data od
Zadatell/prfijemct
poskytovand pribézné
v rdmci zprav o
realizaci a
udrzitelnosti,
agregovand RO

e Aby bylo moZné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 2.4 skutecné
vedou k naplnéni stanoveného cile, bylo by
vhodné vyhodnocovat, vedou-li investice
do vzdélavacich zarizeni a jejich vybaveni
skutecné ke zkvalitnéni vyuky a ndsledné
ke sniZovani podilu 24k dosahujicich
pouze zakladni urovné znalosti
a dovednosti.

Pocet absolventd ZS a SS

vzdélavani uplatnénych na trhu
race

Zadatell/prfijemci
poskytovand pribézné

absolventi Z$ a e Data od e Rovnéz by bylo vhodné vyhodnocovat,
dosahujicich nizké drovné SS Zadatell/pFijemch vedou-li investice do vzdéldvacich zarizeni
jiazykovych dovednosti poskytovand pribésné a jejich vybaveni skutecné ke zkvalitnéni
v rémci zprav o vyuky a nasledné ke sniZovani podilu
(novy indikator) realizaci a absolvent ZS a SS dosahujicich nizké
udrzitelnosti, trovné jazykovych a dovednosti.
agregovand RO
Pocet studenti v kurzech lstudenti e Data od * Rovnéz by bylo vhodné vyhodnocovat, je-li
celoZivotniho vzdélavani Yadateld/pFijemct o nabidku kurzd podporenych zafizeni
poskytovand pribézné zamérenych na celoZivotni vzdélavani
(novy indiké&tor) v rédmci zprav o skutecné zédjem.
realizaci a
udrZitelnosti,
agregovand RO
Pocet absolventii celoZivotniho absolventi e Data od e Rovnéz by bylo vhodné vyhodnocovat,

nakolik investice do zarizeni zamérenych
na celoZivotni vzdélavani vedou k lepsSimu
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

indi Mérna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Dopor Hodnoceni Komentare a doporuceni
j otka hodnota hodnota kovano zdroje dat ke zd at indikatoru k indikatordim

v rdmci zprav o uplatnéni absolvent( na regiondlnim trhu
(novy indikator) realizaci a prace.
udrzitelnosti,
agregovand RO
SC [Koneéna spotieba energie MWh/rok 70 027 |64 583 |80 497 55228 735 ¢ RO agreguje data 2 Datovy zdroj 1,5 ® Na vyvoj kone&né spotieby energie
2.5/domacnosti v CR 778 333 od ptijemct Eurostat stejné domacnosti v CR ma vliv velka fada
« Databaze Eurostat jako u jinych faktordl mimo IROP. IROP ovliviiuje celkovy
indikatoru neni vyvoj spotfeby energie domécnosti v CR
spolehlivy jen ve velmi malé mite.

a nvep:joskthJe , o Celkové spotfeba energie doméacnosti v CR

sngneor:/t?azgu miru roste, coz je v rozporu s nastavenou
9 ’ cilovou hodnotou, kterd predpoklada
klesajici trend.

e Cilova hodnota indikatoru tohoto i dalsich
indikatort v tomto SC se nejevi jako
dosazitelna.

Doporuceni:

« S cilem méfeni dopadu IROP na celkovou
spotfebu energie domacnosti v CR
ocist&ného od externich vlivd
doporuéujeme nahradit tento indikator
jinym vhodnéjsim indikatorem - napf.
méFenim tempa rlstu spotfeby energie

v podpofenych doméacnostech v porovnani
s ristem spotfeby domacnosti v CR;
pFipadné UplIné odstranéni tohoto
indikatoru.

Pokud bude indikator ponechan,
doporucujeme zvazit Upravu cilové
hodnoty, obdobné i u jinych indikatord

u tohoto SC.

'Snizeni koneéné spotieby energie |GJ/rok N/A N/A 309 007 781 722 « Data z projektl 4 Indikator je vhodné nastaven, tj.

u podpofenych subjektl umozfiuje méfit dosahovani cile snizeni
energetické naroc¢nosti v sektoru bydleni.
(interni projektovy indikator) e Vychozi a cilova hodnota indikatoru nebyla
z poskytnutych dat dohledatelna.

Mnozstvi emisi primarnich castic [t/rok N/A N/A 6 272 7 230 o Data z projektQ 4 Indikator je vhodné nastaven, tj.
a prekurzort sekundarnich éastic umozfiuje méfit prispévek SC 2.5
}v ramci podpofrenych projekti k tematickému cili ¢. 4: Podpora posunu
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

érna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Hodnoceni Komentare a doporuceni
j hodnota hodnota kovano zdroje dat indikatoru k indikatordim
] ] ] || smérem k nizkouhlikovému hospodafstvi |
(interni projektovy indikator) ve vsech odvétvich.

e Vychozi a cilova hodnota indikatoru nebyla
z poskytnutych dat dohledatelna.

Vyvoj spotieby energie % zména e Data od ptijemct o Indikdtor umozni vyhodnoceni, zda diky
v podpofenych doméacnostech e Porovnani s vyvojem intervencim IROP doslo ke sniZeni,
koneéné spotreby pfipadné zpomaleni rdstu spotieby energie
(novy indikator) energie doméacnosti v porovnani s vyvojem v CR. Nicméné
v CR (viz vyse) vypovidaci hodnota tohoto indikétoru n?ﬁz“e
byt ovlivnéna kolisanim celorepublikové
statistiky.
SC |Pocet navstév kulturnich pamatek navstévy/rok |26 553 |27 500 (33 355 747 e MK CR/ NIPOS 2 o Doporuceno Cerpat 2,5 e Dosazenou hodnotu indikatoru pocet
3.1a pamétovych instituci 793 000 data z Rocenky navétév Ize pricist trendu zvygovani
zpFistupnénych za vstupné NIPOS, alternativné navétévnosti pamatek v CR - tj.
pozadat NIPOS k pozvolnému riistu by doslo i bez
o poskytovani dat intervenci IROP
v pozadované
struktufe Doporuéeni:
(do urovné

e Doporucujeme nahradit indikatorem

sznqgggly;h méFicim navstévnost podporenych
Eamét’ov{/ch pamatek, pfip. porovnani trendu zvyseni

navstévnosti u téchto pamatek s obecnym
trendem zvyseni navstévnosti (napf. u
podporenych pamatek doslo ke zvyseni
navstévnosti o X % vs. Y % zvyseni na
celonarodni Grovni).

instituci) s tim, ze
celkovy pocet
navstév bude
odpovidat dajoim
v rocence.

S cilem umoznéni
triangulace dat
vyuzivat dalsich
datovych zdrojd,
jako napf.
informace

od Sdruzeni
knihoven, Asociace
muzei, Sdruzeni
destinacnich
agentur,
CzechTourism
apod.
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SC |Nazev indikatoru Mérna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Doporuceni Hodnoceni Komentare a doporuceni
] otka hodnota hodnota kovano zdroje dat ke zdroji dat indikatoru k indikatorim

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Podil zpFistupnénych % 13,2 27,5 100 3 486 « Data z projektd 4 e Vhodné stanoveny indikator umoznujici

a zefektivhénych podsbirek hodnotit prispévek SC 3.1 k dosahovani

a fondd investi¢ni priority 6¢: Zachovani, ochrana,
propagace a rozvoj prirodniho a kulturniho

(interni projektovy indikator) dédictvi.

e Reportované hodnoty (dosazené
a zazavazkované) jsou celkové pocty,
nikoliv podil. Neodpovida nastaveni
indikatoru.

Pocet realizovanych ochrannych |ochrannd e Data od prijemct Indikétorova soustava v soucasné dobé

opatieni lopatreni neméri realizovana ochranna opatreni.

(novy indikator - projektovy)

SC |Pocet elektronickych podani Elektronicka 17 680 [27 810 [33 097 862|216 028 e MV CR 2 » Doporuceno 1 o Indikator zahrnuje elektronicka podani
3.2|uc¢inénych prostfednictvim Czech |podani 000 640 zamérit se na mimo intervenci IROP.
Point, ISDS, PVS a agendovych elektronické podani e Projektovy indikator ,Podet pofizenych
portall v rémci systémd informacnich systém(" méti, kolik IS bylo
podporenych podpoFeno z IROP, nicméné uz nemék
v IROP - pomoci jejich vyuzitelnost a uzitenost, coZ je pro
triangulace na vyhodnoceni opravnénosti vydaje zcela
zakladé dat od Kli¢ové.
piijemcl a dat z MV
CR. Doporuéeni:
Ocistit od o Zamé¥it indikator na elektronicka podani
elektronickych obéan( realizovana v rémci systém@
podani mimo podporenych z prosttedkd IROP.
intervence IROP - « Doplnit nové indikatory: Pocet uzivatell IS
Zzejmena Czech a indikator zaméreny na vyhodnoceni
Point. uZitecnosti.
Nova funkcionalita informacniho [funkcionality 828 1234 0,3546 34,9778 » Data z projektl 1 o Indikator méri, kolik novych funkcionalit
systému bylo zavedeno v rémci IKT verejné spravy,
nicméné uz neméri jejich vyuzitelnost
(interni projektovy indikator) a uzitecnost (zda diky nim doslo skutecné

ke zvyseni dostupnosti, rychlosti a rozsahu
sluzeb pro ob¢ana, zda skutecné doslo
ke snizeni prodlev pfi vyfizovani podani,
zneuZiti ¢i nepovolenych Uprav zaznamd,
kolik uzivatell vyuzivalo nové funkcionality
atd.).

e Reportované hodnoty projektovych
indikatord jsou nelogické - potfeba ovéfit
spravnost Gdajt.
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |
lova Dosazeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Komentare a doporuceni
hodnota hodnota kovano zdroje dat k indikatordim

Hodnoceni
indikatoru

Dopor

ke zd at

Doporuceni

e Aby bylo mozné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 3.2 skutecné
vedou k naplnéni stanoveného cile (tj.
zvysSovani efektivity a transparentnosti
verejné spravy prostrednictvim rozvoje
vyuziti a kvality systémd IKT), bylo by
vhodné vedle/misto po¢tu novych
funkcionalit IS méFit skutecné vyuZiti
a prinosy téchto funkcionalit.

e Aby bylo mozZné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 3.2 skutecné
vedou k naplnéni stanoveného cile, bylo by
vhodné vedle poctu porizenych
informacnich systém@ vyhodnocovat, také,
v jaké mife jsou tyto nové systémy, resp.
funkcionality vyuZivany.

Aby bylo mozné vyhodnocovat, nakolik
intervence IROP v ramci SC 3.2 skutecné
vedou k naplnéni stanoveného cile, bylo by
vhodné vedle poctu porizenych
informacnich systém( vyhodnocovat, také,
do jaké miry tyto systémy skutecné
prispivaji ke zvyseni kvality sluZeb verejné
spravy.

Pocet uzivatell pofizenych UZivatelé

informaénich systémii/funkcionalit|

Data od prijemci

(novy indikator - projektovy)

Dotaznikové setreni
mezi uZivateli
podporenych systémd
(ob&ané CR

a zaméstnanci statnich
organizaci)

UZitecnost pofizenych
informacnich systémii /
funkcionality

Body .

(novy indikator - projektovy)

3.3Plocha Gzemi pokryta izemnim km? 26 793 45493 |1 488 19 632 e Udaje z projektd, 3,5 o Zajistit privodni 3 » Nastavit pravidelny automatizovany
planem, regulaénim planem vypotet provede Ustav dokumentaci vypocet na zakladé (dajd z projektd
@ Gzemni studii dzemniho rozvoje - popisujici zpusob o Cilova hodnota tohoto indikatoru se nejevi
Brno vypoctu. jako dosazitelna.

Pokud mozno,
nastavit algoritmus,
pomoci kterého
bude mozné
provadét pravidelny
automatizovany
propocet na
zakladé aktualnich
Gdaja.

S cilem zajisténi
triangulace zdrojt

Ize doplnit o data

Doporudeni:
® Revize cilové hodnoty
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SC |Nazev indikatoru Mérna Vychozi (Cilova DosazZzeno Zazavaz- Zdroj dat Hodnoceni Doporuceni Hodnoceni Komentare a doporuceni
jednotka hodnota hodnota kovano zdroje dat ke zdroji dat indikatoru k indikatordim

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

z Odboru GUzemniho
planovani MMR.
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéteni intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojd a datové baze |

6 Vysledky vyhodnoceni
dostupnych dat a datovych

zdroju

Nad ramec v soucasné dobé vyuzivanych dat, jejichz vyhodnoceni je obsazeno v Pfiloze 1, byly
Dodavatelem identifikovdna dodate¢na data a datové zdroje vyuzitelné k méFeni indikatorl, jejichz
prehled je rovnéz soucasti Prilohy 1. Nové navrzena data byla nasledné vyhodnocena z hlediska jejich
dostupnosti, Uplnosti, validity/kvality a reliability na ¢tyrbodové stupnici.

Tabulka nize obsahuje vyhodnoceni t&chto nové identifikovanych datovych zdrojd, ke kterému se

vztahuje tato legenda:

1

Data nejsou jednoduse
Dostupnost k dispozici, musi se na

dat zakladé poptavky
vytvorit dataset
i Datové soubory jsou
Uplnost nedostatecné, obsahuji
dat pouze zlomky
potfebnych dat
Datové soubory jsou
fragmentované,
Valiitay  "eE0SEE el
kvalita dat )
souvislost se
sledovanym
indikatorem
Data jsou nespolehliva,
. nelze dovodit
dR::'ab'"ta robustnost sbéru dat,

¢asovou Fadu,
metodologii sbéru

2

Data online
nedostupna, dostupna
pouze na vyzadani

Data nejsou Uplna,
chybi celé datové
soubory

Data maji omezenou
vypovédni hodnotu,
nelze ovérit
dAvéryhodnost

Data se zakladaji na
malém vzorku, jejich
vypovédni hodnota
neumoznuje plnou
generalizaci

3

Data dostupna na
internetu, ale hdre
dohledatelna

Obsahuje vétsinu dat,
chybi hlubsi
segmentace na
vybrané datové
soubory
Data jsou kvalitni, ale
neobsahuji robustni
datovou zakladnu;
datové soubory se

zakladaji na robustnich

datech, ty ale nejsou
dostatecné kvalitni
Data jsou spolehliva,
pouze v dil¢ich
segmentech, neni
mozné relevantnost
dovodit

4

Zdroj obsahuje
vSechny pozadované
datové soubory

Datové soubory jsou
kompletni a kvalitni,
zakladaji se na
robustnim vzorku dat

Data jsou plné
spolehliva,
zakladaji se na
reprezentativnim
vzorku

Zdroj obsahuje
vSechny pozadované
datové soubory

V tabulce jsou uvedeny i ty datové zdroje, které byly plvodné& Dodavatelem doporuéeny jako
potencialni nové zdroje sekundarnich dat, nicméné v ramci pozdéjsSich analyz bylo zjiSténo, ze tyto
zdroje neobsahuji potfebnd data, popf. data nejsou dostatecné Uplnd, kvalitni a/nebo reliabilni.
Nevhodnost téchto datovych zdrojd je pak patrna z nizkého bodového hodnoceni v této tabulce.
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Indikator / Zdroj dat / Nazev Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani
zjistovana data organizace dokumentu /

dat

SIDostupnost

Uplnost

[MIReliabilita
Celkové
hodnoceni

Plocha Gzemi Reditelstvi silnic |Silni¢ni Ano V redlném case Nutny prepocet dostupnych dat. 2,25
1.1 |dostupného z TEN-T |a dalnic databanka https://geoportal.rsd.cz/web
do 45 minut Nutnost prepoctu
SC |Pocet lidi zijicich v Reditelstvi silnic |Silni¢ni Viz vy$e, potfeba prepoctu (kombinace dat ze V redlném case Nutny pfepocet dostupnych dat. 2 1 3 3 2,25
1.1 |Uzemi dostupném a dalnic databanka Silni¢ni databanky vs. Pocet obyvatel v obcich
z TEN-T do 45 minut z CsU)
SC |Pocet dopravnich uzlG |Reditelstvi silnic |Silniéni Viz vyse V redlném case Nejednotna definice dopravnich 2 1 1 1 1,25
1.1 a dalnic databanka Nutnost pfepoctu uzl{, neni jasné metodika prepoctu
SC |Dojizdka obyvatel za |CSU Scitani obyvatel |Ano Kazdych 10 let Dojizdka do zaméstnani a skol podle 4 4 2 4 3,25
1.1 |praci/vytiZzenost https://www.czso.cz/csu/czso/dojizdka-do- S¢itani lidu, dom@ a bytd. MoZnost
zamestnani-a-skol-podle-scitani-lidu-domu-a-bytu- rozpadu dle kraji. Nevyhodou je
2011-ceska-republika-2011-6elghrcwol velky Casovy interval (10 let) mezi
Setfenimi.
SC |Regionalni mobilita Krajské Ufady |Strategie Ano, na strankach krajskych uradi Frekvence zvefejriovani je Kvalita strategii jednotlivych krajd a 3 2 1 2 2
1.1 mistniho rozvoje rliznd, nefidi se zavazné rozsah a struktura dat je odlisna,
kraje platnym nafizenim, vétSinou |neexistuje jednotna forma
jednou za programové zpracovani ¢i povinné okruhy témat.
obdobi. Doprava a mobilita je vzdy jednou
z rozpracovanych oblasti, mobilita
pracovnich sil je pro Gzemi kraje
ddlezita.
SC |Regionalni mobilita Mésta, obce Strategické Ano, na strankach jednotlivych mést a obci Nepravideln& s prib&znymi SUMP rozpracovavaji problematiku 3 2 2 1 2
1.1 plany udrzitelné aktualizacemi dopravy dle intenzity a spravniho
mobility (SUMP) obvodu obce. Dokumenty a data
nemaji jednotnou strukturu.
SC |Regionalni mobilita Spolek pro N/A Ne N/A N/A 1 1 1 1 1
1.1 obnovu venkova PotFeba vyzadani
SC |Regionalni mobilita Svaz mést Analyza potfeb |Ano Nepravidelné Neagreguji data svych ¢&lend. 2 1 1 1 1,25
1.1 a obciv(':R mést a obci CR  |http://www.smocr.cz/cz/oblasti-cinnosti/eu-a- Existuji odborné komise na oblast
(SMOCR) regionalni-rozvoj/zavery-analyzy-potreb-mest-a- dopravy, ale nevydava zadné
obci-cr.aspx zpravy. Jsou ale realizovany ad hoc
projekty a vyzkumy, které se oblasti
dotykaji.
SC |Regionalni mobilita Sdruzeni N/A Ne N/A Neagreguji data svych ¢lend. 2 1 1 1 1,25
1.1 mistnich Potfeba vyzadani Existuji odborné komise na oblast
dopravy, ale nevydava zadné
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intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Indikator /
zjistovana data

Zdroj dat /
organizace

samosprav
(SMS)

Nazev
dokumentu /
dat

Verejné dostupna?

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Frekvence zverejnovani

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Popis

hodnoceni

zpravy. Jsou ale realizovany ad hoc
projekty a vyzkumy, které se oblasti
dotykaji.

Regionalni mobilita

Narodni sit MAS

N/A

Ne
Potfeba vyzadani

N/A

Data o regionalni mobilité sbirané 1
MAS nejsou znama, nelze tudiz
hodnotit.

N/A | N/A

Envi indikatory

Ministerstvo
zdravotnictvi CR

Hlukové mapy

Ano
http://www.mzcr.cz/hlukovemapy/obsah/
uvodni-stranka-shm_3375_30.html

Jednou za 5 let

Hlukové mapy jsou k dispozici pro 2 2 3 4
hlavni silnice, hlavni Zeleznice,
hlavni letisté a aglomerace.
Neobsahuji Uzemni stratifikaci,
nutné si vyzadat a to
pravdépodobné z vice zdrojli a za
poplatek.

2,75

Bezpecnost v dopravé

Policie CR

Rocenka
nehodovosti na
pozemnich
komunikacich
v Ceské
republice

Ano
https://www.policie.cz/clanek/statistika-nehodovosti

Kazdoro¢né

900835.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d

Detailni analyza robustniho mnozstvi| 4 4 4 4 4
dat. Moznost kategorizace dle
mnoha ukazatell. Moznost
vysledovat nehodovost na Uroven
okres{, typl silnic. Mista nehod

s usmrcenymi osobami jsou
zakresleny v mapdch krajd.

Bezpecnost v dopravé

Ministerstvo
dopravy

Jednotna
dopravni
vektorova mapa

Ano
http://www.jdvm.cz/

Statistika nehodovosti na
silni¢nich komunikacich je
aktualizovana mésicné,
nehodovost na kli¢ovych
uzlech dopravni infrastruktury
je aktualizovana ad hoc,

v pfipadé prestaveb di
dilezitéjsich zmén.

Mapa je komplexni, umozniuje 2 3 3 3
interaktivni vyhledavani na zakladé
Siroké skaly kritérii a poskytuje
velmi detailni popis nehod.
Neumoznuje statistické generovani
reporttl. Cast dat je pistupna pouze
pro registrované uzivatele.

2,75

Vytizenost nové
postavenych nebo
zrekonstruovanych
silnic

Reditelstvi silnic
a dalnic

Celostatni
scitani dopravy

Ano
https://www.rsd.cz/wps/portal/web/
Silnice-a-dalnice/Scitani-dopravy

Jednou za 5, 6 let

Data jsou agregovana bez ohledu na 3 2 4 3 3
stafi nebo rekonstrukci silnic.

O vytiZenosti nové postavenych,
zrekonstruovanych silnic a dalnici
nejsou data k dispozici — potfeba
manualné vybrat. Omezena
frekvence sbéru dat.

Vytizenost nové
postavenych nebo
zrekonstruovanych
silnic

Narodni
dopravni
informacni
centrum (NIDC)

Ne

Na dotaz, data za urcité
obdobi

Dispecink, sbiraji data ze sité. 2 3 4 4
Online informovani o aktudlnim
stavu dopravy v realném case.

3,25
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev
dokumentu /
dat

Indikator /
zjistovana data

Zdroj dat /
organizace

Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani

I Dostupnost

ISlUplnost

[Reliabilita

Celkové
hodnoceni

Vyuzivani parkovacich |[Soukromé Aplikace Ne N/A ZpFistupnéni dat za poplatek 2,25
1.2 |mist spolec¢nosti - eParkomat.cz Informace o shromazdovanych datech dostupné na:
eParkomat https://www.eparkomat.com/cs/#big-data
SC |Podil vefejné osobni  |Krajské ufady |Dokumenty Ne Data Krajsky Ufad nesbira. N/A 1 1 1 1 1
1.2 |dopravy na celkovych Odboru dopravy |Potfeba vyzadani Data o VHD eviduji IDSK
vykonech v osobni v jednotlivych krajich. Data
dopravé o silni¢nim provozu RSD
v ramci pétiletého scitani
dopravy.
SC |Podil verejné osobni  |Centrum Cesko v pohybu [Ano Rok 2018/19 je prvnim Jedna se o prvni celostatni prizkum 2 2 2 2 2
1.2 |dopravy na celkovych |dopravniho https://www.ceskovpohybu.cz/ ro¢nikem vyzkumného dopravniho chovani, ktery realizuje
vykonech v osobni vyzkumu, v.v.i. Setreni. CDV v.v.i. Ve spolupraci s SC&C a
dopraveé s podporou MDCR. Probiha Setfeni v
domacnostech s experimentalnimi
prvky vyzkumu. Vysledky budou na
jare 2019.
SC |Podil vefejné osobni  |CSU Statistiky Ano Ctvrtletné Data poskytuji Udaje za dopravni 4 1 1 1 1,75
1.2 |dopravy na celkovych dopravy https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/ vykony o zelezni¢ni, silni¢ni, vodni,
vykonech v osobni index.jsf?page=statistiky#katalog=31028 letecké a potrubni dopravé. Data
dopravé neobsahuji jakékoli udaje
o cyklodopravé.
SC |Podil vefejné osobni  |Ministerstvo Rocenka Ano Kazdoroc¢né s Ctvrtletnimi Rocenka dopravy a Udaje statistiky 4 4 4 3 3,75
1.2 |dopravy na celkovych |dopravy dopravy https://www.sydos.cz/ prehledy obsahuji data o verejné hromadné
vykonech v osobni dopravé dle typu dopravnich
dopravé prostiedk{, napF. preprava osob po
zeleznici, v autobusové dopravé,
letecké, vodni apod. Rocenka
umoziuje manualni srovnani podilu
VHD na celkovém objemu
porovnanim s daty o individudIni
automobilové dopravé, které jsou
soucasti ro¢enky. Podil IAD neni
zalozen na vlastnich datech MD.
SC |Podil verejné osobni  |Organizatofi Dopravni Ne Jednou za 3 roky Dil¢i data jsou zverejriovana 2 2 3 3 2,5
1.2 |dopravy na celkovych |integrovanych |prizkumy Potfeba vyzadani v roCenkach, které jsou na vyzadani,
vykonech v osobni dopravnich nejsou online dostupné.
dopraveé systémd - napfr. Provozovatelé méstské dopravy
ROPID, IDSK, sbiraji data nejcastéji skrze fyzické
dopravni prlizkumy, omezené
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Indikator /
zjistovana data

Zdroj dat /
organizace

Nazev
dokumentu /
dat

Verejné dostupna?

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Frekvence zverejnovani

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Popis

hodnoceni

vykonech

pages/informations/default.aspx

IDS MK, s pomoci s¢itact v MHD, poctu
CAOVD pfiloZzeni karet v pfiméstskych
autobusech, apod.
Reprezentativnost je vybérova,
nikoli plodna. Prlizkumy se realizuji
s tfiletou periodicitou. V metru se
dé&laji prlzkumy pouze pFi zménach
na lince, napf. otevreni dalsi stanice.
Vyzkumy zahrnuji data o vytiZzenosti
linek, poctech cestujicich, porovnani
s celkovym objemem osobni
dopravy je ojedinélé, naposledy v
okrese Kladno.
SC |Podil vefejné osobni |SdruZeni Vyrocni zpravy |Ano Kazdoro¢né Data pouze o Clenech a jejich 4 2 3 3 3
1.2 |dopravy na celkovych |dopravnich http://www.sdp-cr.cz/o-nas/vyrocni-zpravy/ pfepravnich vykonech, tj. vefejné
vykonech v osobni podnikd osobni dopravé, ne o celkovych
dopravé vykonech.
SC |Podil verejné osobni  |Technicka Rocenka Ano Kazdoro¢né Komplexni zprava zahrnujici 4 2 4 3 3,25
1.2 |dopravy na celkovych |sprava dopravy HMP http://www.tsk-praha.cz/static/udi-rocenka-2017- vSechna potfebna data pro Uzemi
vykonech v osobni komunikaci cz.pdf Prahy.
dopravé (Praha)
SC |Podil cyklistiky na Cyklodoprava.cz [Narodni ANO Posledni strategické materidly |Dil¢i analyzy a kvalifikované odhady. 3 2 2 2 2,25
1.2 |pfepravnich strategie rozvoje |https://www.cyklodoprava.cz/ jsou z roku 2013.
vykonech cyklistické
dopravy CR
SC |Podil cyklistiky na Asociace N/A Ne N/A Asociace vytvari koncepéni 1 1 1 1 1
1.2 |pfepravnich vykonech |[cyklomést Potfeba vyzadani a strategické materidly, vychazi
z dostupnych analyz, vlastni data
k pfepravnim vykondm neagreguje.
SC |Podil cyklistiky na Data N/A Ano, pokud jsou k dispozici, napf.: Zverejhuji se pouze nékteré, |Obsahuji data pouze ze sledovanych 2 1 3 3 2,25
1.2 |pFepravnich vykonech |z cyklos¢itacl http://www.tsk- frekvence je rGzna, nékdy Usekd.
praha.cz/Discoverer/BikeCounter/Index v redlném case, jindy po
Casovych Usecich. (napf.
v Praze: BikeCounter)
SC |Podil cyklistiky na Reditelstvi silnic |Celostatni Ano Jednou za 5, 6 let, posledni |Datova sada z celostatniho scitani 4 2 3 2 2,75
1.2 |pfepravnich a dalnic scitani dopravy |http://scitani2016.rsd.cz/ data za rok 2016 obsahuji i data o cyklistické

prepravé cyklo/den. Scitani probiha
na vybranych Usecich, slouzi jako
kvalitativni vzorek, nikoli ploSné
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méreni. Data umoziuji omezené
moznosti srovnani priblizného podilu
s nizkou mirou frekvence.
SC |VyuZivani parkovacich |Parkovisté P+R |Statistika Ano V realném case Dostupné v redlném case, ale pouze 1 4 2 2
1.2 |mist (osobni obsazenosti https://www.tsk-praha.cz/wps/ pro Prahu, jind mésta data nesbiraji.
i cyklodoprava) portal/root/aktualni-doprava/parkoviste/
SC |Vyuzivani parkovacich |Zény placeného |[Rocenka ZPS Ne Kazdoro¢né Vytizenost modrych parkovacich 1 4 2 2
1.2 |mist (osobni stani (napf. (Z6ny placeného |Potfeba vyzadani z6n, ale pouze pro Prahu.
i cyklodoprava) Praha, stani) -
Technicka neverejna
sprava
nemovitosti)
SC |Pocet prepravenych Sdruzeni Vyro¢ni zpravy |Ano Kazdoro¢né Data pouze o ¢lenech, tj. za Uzemi 3 3 3 3,25
1.2 |cestujicich / pfepravni |dopravnich http://www.sdp-cr.cz/o-nas/vyrocni-zpravy/ obydleném cca 4 mil. obyv.
nabidka ve podnik{
vozokilometrech nebo
mistokilometrech
SC |Kvalita sluzeb sloZzek |Generdini Statistické Ano Kazdoro¢né Statistické rocenky obsahuji detailni 2 3 4 3,25
1.3 |IZS; PFipravenost feditelstvi rocenky https://www.hzscr.cz/clanek/ informace o zasazich HZS. Rocenky
slozek 1ZS; Pocet hasi¢skych statisticke-rocenky-hasicskeho-zachranneho-sboru- neobsahuji informace
exponovanych Uzemi |zachrannych cr.aspx o pFipravenosti, kvalité nebo
s nedostate¢nou sbord CR rychlosti vyjezd.
pfipravenosti slozek
1ZSs
SC |Pocet exponovanych |Asociace zZS CR v &islech |Ano Kazdoro¢né Data obsahuji podrobné informace 2 3 3 3
1.3 |Uzemi zdravotnickych http://www.azzs.cz/ o poctu oSetfenych osob, poctu
s nedostate¢nou zachrannych vyjezdl, poctu ujetych km.
pfipravenosti slozek  |[sluzeb CR Pripravenost nebo kvalitu sluzeb
1ZS; Kvalita sluzeb nelze dovodit.
sloZzek 1ZS
SC |Pocet exponovanych |Komora N/A Ne N/A Neni zndmé, zda Komora zachranail N/A N/A N/A N/A
1.3 |Gzemi zachranard Potfeba vyzadani sbird data o exponovaném Uzemi,
s nedostate¢nou zdravotnickych nelze tudiz hodnotit.
pripravenosti slozek  |zachrannych
1ZS; Kvalita sluzeb sluzeb Ceské
slozek 1ZS republiky
SC |Pocet exponovanych |Ministerstvo Pouze roCenky |Ano, jedna se o data GRHZS Kazdorocné MV sbird data od GRHZS a ZZS. 2 3 4 3,25
1.3 |luzemi vnitra CR HZS Statistické rocenky HZS obsahuji
s nedostate¢nou detailni informace o zdsazich HZS.
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pripravenosti slozek Rocenky neobsahuji informace
1ZS; PFipravenost o pfipravenosti, kvalité nebo
slozek 1ZS; Kvalita rychlosti vyjezdt, pocet
sluzeb slozek 1ZS exponovanych Uzemi.
Z bezpeénostnich dlvodl nelze
udavat citlivé Udaje o vybavenosti
nebo nepfipravenosti.
SC |Kvalita sluzeb sloZzek |Policejni N/A Ne N/A Neni znamé, zda Policejni prezidium 1 N/A N/A N/A N/A
1.3 |1zZS prezidium Potfeba vyzadani sbird data o kvalité sluzeb sloZzek
1ZS, nelze tudiz hodnotit.
SC |Kapacita sluzeb Agentura pro Analytické Ano Kazdoro¢né Dokumenty neobsahuji potfebna 4 1 1 2 2
2.1 |a socidlni prace socialni dokumenty http://www.socialni- data.
zaclenovani zaclenovani.cz/dokumenty/ostatni
SC |Kapacita sluzeb Vyzkumny Ustav [Vyzkumné Ano Nékolikrat za rok VUPSV realizuje fadu tematickych 3 1 3 3 2,5
2.1 |a socialni prace prace zpravy http://www.vupsv.cz/ $koleni na rlizné témata poskytujici
a socialnich véci kvalitativni analyzy (napf. Vyuziti
kapacit zafizeni poskytovateld
pobytovych socidlnich sluzeb
z hlediska Fedeni potfeb jejich
uzivatel@). Casto obsahuji
i kvantitativni shrnuti statistickych
dat k dané problematice.
SC |Kapacita sluzeb Krajské Gfady |Stfednédobé Ano, na strankach krajskych uradd. Jednou za nékolik let Dokumenty obsahuji jak prehled 4 2 2 3 2,75
2.1 |a socialni prace; plany rozvoje s pribéznymi aktualizacemi. |poskytovanych socidlnich sluZeb, tak
Primérny pocet osob socialnich analyzu potreb jejich klientd.
vyuzivajici socialni sluzeb; Krajska Nedostatkem je jejich nejednotnost,
bydleni; Celkova sit socialnich neuplnost, neporovnatelnost (napr.
socialni situace v sluzeb; Analyza nehodnoti systematicky kvalitu
regionu; potreb soc. socialnich sluzeb), rozdilna kvalita
sluzeb zpracovani a miry detailu a nutnost
manualni analyzy.
SC |Kapacita sluzeb Mésta, obce; Komunitni plany |Ano, na strankach mést a obci. Jednou za nékolik let Dokumenty obsahuji jak prehled 4 2 2 3 2,75
2.1 |a socialni prace; pfipadné svazky |rozvoje s prib&znymi aktualizacemi. |poskytovanych socidlnich sluzeb, tak
Primérny pocet osob |obci nebo socialnich sluzeb analyzu potreb jejich klientd.
vyuzivajici socialni mikroregiony Nedostatkem je jejich nejednotnost,
bydleni; Celkova neulplnost, neporovnatelnost (napf.
socialni situace v nehodnoti systematicky kvalitu
regionu; socialnich sluzeb), rozdilna kvalita
zpracovani a miry detailu a nutnost
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manualni analyzy. Vétsinou
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SC |Kapacita sluzeb ¢su Vybrané Ano KaZzdoro¢né Vhodny zdroj kvantitativnich dat z 3 3
2.1 |a socialni prace; ukazatele https://www.czso.cz/csu/czso/vybrane-udaje-o- oblasti soc. sluzeb obsahujicich data
Primérny pocet osob socialniho socialnim-zabezpeceni-2016 o poctu zafizeni soc. sluzeb (v
vyuzivajici socialni zabezpeceni: ¢lenéni dle druhu zafizeni, resp.
bydleni; Zafizeni formy soc. sluzby) v jednotlivych
socialnich letech a krajich, nicméné kapacity
sluzeb; Terénni uvedeny pouze u pobytovych sluzeb.
a ambulantni
sluZby apod.
SC |Prdmérny pocet osob |Ministerstvo pro |Data Odboru Ano Kazdoro¢né Data pouze o poctu soc. bytd 4 3
2.1 |vyuzivajici socialni mistni rozvoj CR |bytové politiky |https://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/ spolufinancovanych MMR a SFRB, ne
bydleni Bytova-politika/Statistiky-Analyzy/ o poctu osob, které je vyuZivaji.
Statistiky-z-oblasti-bytove-politiky Sbér dat o kapacité a vytizenosti se
/Bydleni-v-Ceske-republice-v-cislech-(srpen-201-(1) pfipravuje.
SC |Mira nezaméstnanosti |[CSU Statisticka Ano Kazdoroéné Statistika obsahuje potfebna data. 4 4
2.2 |osob s nejnizsim rocenka Ceské |https://www.czso.cz/csu/czso/
vzdélanim republiky statisticka-rocenka-ceske-republiky-2018
SC [Mira nezaméstnanosti |Eurostat Statistiky Ano Kazdoro¢né, kvartalné Datovy zdroj neni spolehlivy 2 2,75
2.2 |osob s nejnizsim https://ec.europa.eu/eurostat/statistics- a neposkytuje pozadovanou miru
dosazenym vzdélanim explained/index.php/Statistical themes segmentace.
SC |[Mira nezaméstnanosti |Ufad prace Statistiky Ano Mésicéné Velmi detailni statistiky miry 4 3,75
2.2 |osob s nejnizsim nezaméstnanosti|https://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qrt nezaméstnanosti v déleni dle
vzdélanim; Celkova rGznych kategorii (vzdélani, vék,
socialni situace v zdravotni postizeni...).
regionu; Mira
nezaméstnanosti osob
se zdravotnim
postizenim (popf.
osob z jiné cilové
skupiny)
SC |Mira nezaméstnanosti |Ufad VIady Vyrocni zprava |Ano Kazdoro¢né Zpravy neobsahuji kvantifikovatelna 1 2
2.2 |osob s nejnizsim Vladniho vyboru |https://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=179 data.

vzdélanim; Celkova
socialni situace v
regionu; Mira
nezaméstnanosti osob
se zdravotnim

pro zdravotné
postizené
obcany; Zprava
o pInéni opatreni
Narodniho planu
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https://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Bytova-politika/Statistiky-Analyzy/Statistiky-z-oblasti-bytove-politiky/Bydleni-v-Ceske-republice-v-cislech-(srpen-201-(1)
https://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Bytova-politika/Statistiky-Analyzy/Statistiky-z-oblasti-bytove-politiky/Bydleni-v-Ceske-republice-v-cislech-(srpen-201-(1)
https://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Bytova-politika/Statistiky-Analyzy/Statistiky-z-oblasti-bytove-politiky/Bydleni-v-Ceske-republice-v-cislech-(srpen-201-(1)
https://www.mmr.cz/cs/Ministerstvo/Bytova-politika/Statistiky-Analyzy/Statistiky-z-oblasti-bytove-politiky/Bydleni-v-Ceske-republice-v-cislech-(srpen-201-(1)
https://www.czso.cz/csu/czso/statisticka-rocenka-ceske-republiky-2018
https://www.czso.cz/csu/czso/statisticka-rocenka-ceske-republiky-2018
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistical_themes
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistical_themes
https://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=179
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Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program
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intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Indikator /
zjistovana data

Zdroj dat /
organizace

Nazev
dokumentu /
dat

Verejné dostupna?

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Frekvence zverejnovani

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Popis

hodnoceni

postizenim (popf. podpory rovnych
osob z jiné cilové pfilezitosti pro
skupiny) osoby se
zdravotnim
postizenim na
obdobi 2015-
2020
SC |Mira nezaméstnanosti |Ufad VIady Zprava o stavu |Ano Kazdoroéné Zprava neobsahuje statisticky 2 2,25
2.2 |osob s nejnizsim romskych https://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=490 podlozend data kvili slozitému
vzdélanim komunit sbéru dat o etnicité.
SC |Kapacity Asociace kraji  [N/A Ne N/A Kraje data neagreguji. 1 1
2.3 |modernizované vysoce |CR / Ceska
specializované psychiatricka
a navazné zdravotni |spole¢nost
péce
SC |Kapacity Krajské Gfady |N/A Ne N/A Data o poctu a vytizenosti 1Gzek 1 1
2.3 |modernizované vysoce specializované a navazné péce
specializované krajské Urady nesbiraji systematicky
a navazné zdravotni ani plosné, provadi vybérové
péce zjistovani a to pouze u krajskych
nemocnic zfizovanych krajem.
SC |Kapacity Narodni Ustav  |Vyro¢ni zpravy |Ano Kazdoro¢né Data o poctu hospitalizaci, primé&rné 3 3
2.3 |modernizované vysoce|dusevniho http://www.nudz.cz/files/pdf/zprava2017-w- délce hospitalizace, ale ne o celkové
specializované zdravi oprava.pdf kapacité vsech relevantnich oddéleni
a navazné zdravotni ustavu. Data jsou pouze za dil¢i
péce segment specializované péce.
SC |Kapacity Psychiatricka Informace Ano Neni pravidelné zverejiiovano |Kapacity témér vsech oddéleni 3 2,75
2.3 |modernizované vysoce |klinika 1 LFK o oddélenich https://psychiatrie.If1.cuni.cz/ kliniky. Data jsou pouze za dil¢i
specializované a VFN informace-o-oddelenich-psychiatricke-kliniky segment specializované péce.
a navazné zdravotni
péce
SC |Kapacity, vytizenost  [Ministerstvo Zdravotnicka Ano Kazdoroéné Data pro psychiatrickou péci, pro 3 3,25
2.3 |a dostupnost zdravotnictvi CR |rogenka https://www.uzis.cz/katalog/ modernizovanou vysoce
modernizované vysoce rocenky/zdravotnicka-rocenka-ceske-republiky specializovanou a navaznou
specializované zdravotni péci nejsou k dispozici.
a navazné zdravotni
péce/ Primérna délka
hospitalizace
v institucich
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https://www.vlada.cz/scripts/detail.php?pgid=490
http://www.nudz.cz/files/pdf/zprava2017-w-oprava.pdf
http://www.nudz.cz/files/pdf/zprava2017-w-oprava.pdf
https://psychiatrie.lf1.cuni.cz/informace-o-oddelenich-psychiatricke-kliniky
https://psychiatrie.lf1.cuni.cz/informace-o-oddelenich-psychiatricke-kliniky
https://www.uzis.cz/katalog/rocenky/zdravotnicka-rocenka-ceske-republiky
https://www.uzis.cz/katalog/rocenky/zdravotnicka-rocenka-ceske-republiky

EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

=R,
(- &

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Indikator /
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modernizované vysoce
specializované
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Primérna délka
hospitalizace

Zdroj dat /
organizace

Nazev
dokumentu /
dat

Verejné dostupna?
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ROzVOJ CR
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
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v institucich

dlouhodobé

psychiatrické péce
SC |Kapacity, vytiZzenost Ministerstvo ~ |Seznam center |Ano Neni aktualizovano na Pouze seznam center vysoce 4 1 1 1 1,75
2.3 |a dostupnost zdravotnictvi CR |vysoce https://www.mzcr.cz/dokumenty/seznam-center- pravidelné bazi specializované péce bez udajtl

modernizované vysoce specializovanych |vysocespecializovanych 14832 2422 3.html o kapacité, (primérné) délce

specializované hospitalizace, atd.

a navazné zdravotni

péce; Primérna délka

hospitalizace

v institucich

dlouhodobé

psychiatrické péce;

Dostupnost

modernizované vysoce

specializované

a navazné zdravotni

péce v regionech;

Primérna délka

hospitalizace

v institucich

dlouhodobé

psychiatrické péce
SC |Kapacity, vytizenost |Ustav Tematické Ano Kazdoroéné Data pouze pro psychiatrickou péci, 4 2 2 2 2,5
2.3 |a dostupnost zdravotnickych |zdravotnické http://www.uzis.cz/katalog/zdravotnicka- ne pro modernizovanou vysoce

modernizované vysoce |informaci statistiky statistika/psychiatricka-pece specializovanou a navaznou

specializované

a ndvazné zdravotni
v o v 3 r

pece; Prumérna deélka

hospitalizace

v institucich

zdravotni péci.
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https://www.mzcr.cz/dokumenty/seznam-center-vysocespecializovanych_14832_2422_3.html
https://www.mzcr.cz/dokumenty/seznam-center-vysocespecializovanych_14832_2422_3.html
http://www.uzis.cz/katalog/zdravotnicka-statistika/psychiatricka-pece
http://www.uzis.cz/katalog/zdravotnicka-statistika/psychiatricka-pece
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
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Indikator / Zdroj dat / Nazev Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani Popis -
zjistovana data organizace dokumentu / s
dat o
<]
c
°
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£
dlouhodobé
psychiatrické péce;
Dostupnost
modernizované vysoce
specializované
a nadvazné zdravotni
péce v regionech;
Primérna délka
hospitalizace
v institucich
dlouhodobé
psychiatrické péce
SC |Kapacity, vytizenost |Zdravotni Rocenky Ano, na strankach pojistoven, Kazdoro¢né Obsahuji dil¢i data ve vztahu k 4 2 4 4 3,5
2.3 |a dostupnost pojistovny napfr.: https://www.vzp.cz/o- poskytované zdravotni péci. Neni
modernizované vysoce nas/dokumenty/rocenky mozné dovodit vytizenost nebo
specializované dostupnost, pouze pocet oSetfenych
a navazné zdravotni pojidténctl. Rocenky obsahuji
péce; Primérna délka priimérnou délku hospitalizace v
hospitalizace jednotlivych typech DRG béaze.
v institucich
dlouhodobé
psychiatrické péce;
Dostupnost
modernizované vysoce
specializované
a navazné zdravotni
péce v regionech;
Primérna délka
hospitalizace
v institucich
dlouhodobé
psychiatrické péce
SC |Vysledky vzdélavani |CERMAT Vysledky Ano Kazdoroéné Vysledky maturitnich zkousek jsou 4 2 2 2 2,5
2.4 jednotnych https://vysledky.cermat.cz/data/Default.aspx dostupné (mozno rizné agregovat),
prijimacich vysledky jednotnych pfijimacich
zkous$ek, maturit zkou$ek pouze v podobé souhrnné
a testovani zakd zpravy, vysledky testovani zaké jen
5. a 9. tfid do roku 2008. Data nemaji
vypovédni hodnotu pro sledované
indikatory, mohou ale poskytnout
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https://www.vzp.cz/o-nas/dokumenty/rocenky
https://www.vzp.cz/o-nas/dokumenty/rocenky
https://vysledky.cermat.cz/data/Default.aspx
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev

Indikator /

Zdroj dat / Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani Popis

zjistovana data

organizace

dokumentu /
dat

hodnoceni

informace o celkovych vysledcich
vzdélavani.
SC |Vysledky vzdélavani |Unesco Institute |Statistika: Drop |Ano Kazdoro¢né Posledni data jsou za rok 2015, 2 2
2.4 for Statistics Out rate from http://data.uis.unesco.org/Index.aspx?queryid=156 procentualni podil je vypocitavan.
primary # Nejsou zndma zdrojova data, nelze
education odvodit jejich spolehlivost a validitu.
SC |Podil osob pred¢asné |Ceska Skolni Vyrocni zpravy |Ano Kazdoro¢né Problematika pred¢asnych odchodd 2 2,5
2.4 |opoustéjicich inspekce CSI a Tematicka |https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/ ze vzdélavani je v dokumentu na
vzdélavaci systém Setfeni Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8D nékolika mistech zminéna, nicméné
1%C3%A1nk%C5%AFmM/2018/ kvantitativni data nejsou k dispozici.
Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf Data prebird od MSMT.
SC |Podil osob pred¢asné |Ministerstvo Vyrocni zpravy |Ano Kazdoro¢né Data jsou k dispozici ve formé 4 3,5
2.4 |opoustéjicich Skolstvi mladeze |o stavu a rozvoji |http://www.msmt.cz/vzdelavani/ procentualniho podilu i absolutnich
vzdélavaci systém a télovychovy  |vzdélavaniv CR [skolstvi-v-cr/statistika-skolstvi/ ¢isel. Nejsou uvedeny ddvody.
CR vyrocni-zpravy-o-stavu-a-
rozvoji-vzdelavani-v-ceske-1
SC |Podil osob pred¢asné |Eurostat Statistiky Ano Kazdoroéné, kvartalné Datovy zdroj neni spolehlivy 2 2,5
2.4 |opoustéjicich https://ec.europa.eu/eurostat/statistics- a neposkytuje pozadovanou miru
vzdélavaci systém explained/index.php/Statistical themes segmentace.
SC |Podil tFiletych déti Ceska $kolni Vyrocni zpravy |Ano Kazdoro¢né Vyrocni zprava obsahuje na str. 578 4 3,5
2.4 |umisténych inspekce CSI a Tematicka |https://www.csicr.cz/Csicr/media/ tabulku s vyvojem podilu 3letych
v predskolnim zafizeni Setfeni Prilohy/Obr%C3%A1zky%?20 déti v MS.
ke%20%C4%8DI%C3%A1nk%C5%AFm/
2018/Vyrocni-zprava
-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
SC |Podil tfiletych déti Ministerstvo Data o poctu Ano Nema pravidelnou frekvenci  [Pfehled vSech evidovanych détskych 2 2,25
2.4 |umisténych prace déti v détskych |http://evidence.mpsv.cz/eEDS/index.php skupin v CR a jejich max. kapacity,
v predskolnim zafizeni |a socialnich véci [skupinach nicméné bez informace o aktudlni
CR obsazenosti.
SC |Podil tFiletych déti Ministerstvo Vykonové Ano Kazdoro¢né Dostupna tabulka s vyvojem podilu 4 3,5
2.4 |umisténych skolstvi mladeze [rocenky http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp 3letych déti v MS.
v predkolnim zafizeni |a t&lovychovy
CR
SC |Konecna spotreba CHMU Rocenka Ano N/A Vyrocni zpravy a jiné dokumenty 2 2,5
2.5 |energie domacnosti o kvalité http://portal.chmi.cz/files/portal/docs/ (ro¢ni zprava Kvalita ovzdusi 5
v CR vzduchu uoco/isko/grafroc/grafroc_CZ.html a rozptylové podminky na Gzemi CR)
jsou verejné dostupné, data
0 spotrebé energii domacnosti jsou

50



http://data.uis.unesco.org/Index.aspx?queryid=156
http://data.uis.unesco.org/Index.aspx?queryid=156
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistical_themes
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Statistical_themes
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
https://www.csicr.cz/Csicr/media/Prilohy/Obr%C3%A1zky%20ke%20%C4%8Dl%C3%A1nk%C5%AFm/2018/Vyrocni-zprava-CSI-2017-2018_final-verze.pdf
http://evidence.mpsv.cz/eEDS/index.php
http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni
intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Indikator / Zdroj dat / Nazev Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani Popis
zjistovana data organizace dokumentu /

dat

hodnoceni

odvozena z Udaji CSU a Setfeni
ENERGO2015.
SC |Konecna spotreba ¢su Spotfeba paliv  |Ano Neni pravidelné zverejiiovano, |Vyvoj konec¢né spotreby energii v 4 3 3 2 3
2.5 |energie domacnosti a energii v https://www.czso.cz/csu/czso/energo-2015 posledni data Energo 2015 domacnostech v letech 2010
v CR domacnostech  |https://www.czso.cz/csu/czso/spotreba-paliv-a- jsou z roku 2016, o dalSich a 2015.
(Energo 2015) |energii-v-domacnostech Setfenich se uvazuje.
SC |Konecna spotreba Eurostat Energeticka Ano Kazdoro¢né Datovy vstup zdroj pro Eurostat 4 2 2 2 2,5
2.5 |energie domacnosti statistika http://ec.europa.eu/eurostat/data/database poskytuje CSU. Ani CSU nema
v CR aktualni a plosna data o spotfebé
domacnosti a vypocet probihad na
zakladé kombinace vice statistickych
dat s daty ze scitani obyvatel a
nedavno realizovanou studii
Energo2015.
SC |Konecna spotreba Ministerstvo Mala spalovaci |Ano Neni pravidelné zvefejriovano |[Dokument velmi neaktudlni (z roku 4 1 1 1 1,75
2.5 |energie domacnosti primyslu 5 zarizeni na https://www.mpo.cz/cz/energetika/ 2011). Obsahuje data o prodanych
v CR a obchodu CR - |pevna paliva pro |statistika/obnovitelne-zdroje kotlech, ne o spotfebé energie.
MPO domacnosti -energie/mala-spalovaci-zarizeni
-na-pevna-paliva-pro-domacnosti--134961/
SC |Konecna spotieba Ministerstvo Zpravy o stavu |Ano Kazdoro¢né Zprava obsahuje data o podilu 4 2 3 2 2,75
2.5 |energie domacnosti v |zivotniho zivotniho https://www.mzp.cz/cz/ domacnosti na tvorbé imisi v
CR prostiedi prostredi zpravy_o_stavu_zivotniho_prostredi_publikace ovzdusi, nikoli o spotfebé energii
jako takovych. O spotifebé energii v
domacnostech Ize nicméné na
zékladé trendd znecidténi s ohledem
na napf. vymény kotld délat
omezené zavéry.
SC |Konecna spotfeba Poskytovatelé Ne N/A Poskytovatelé maji velmi pfesné 2 4 4 4 3,5
2.5 |energie domacnosti v |energetickych Potfeba vyzadani udaje o spotfebé domacnosti.
CR sluzeb
SC |Poclet navstév Asociace muzei N/A Ne N/A N/A 1 1 1 1 1
3.1 [|kulturnich pamatek a galerii CR /
a pamétovych instituci Ministerstvo
zpfistupnénych za kultury CR /
vstupné SdruZeni
knihoven
SC |Pocet navstév NIPOS - Narodni |Statistické Ano Kazdorocné Obsahuji omezené mnozstvi dat 4 2 2 2 2,5
3.1 [|kulturnich pamatek informacni rocenky; https://statistikakultury.cz/publikace/ souhrnné za danou pravni osobu.
a pamétovych instituci |a poradenské Zakladni Neni sledovan rozpad na jednotlivé
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Indikator /
zjistovana data

Zdroj dat / Nazev
organizace dokumentu /
dat

Verejné dostupna? Frekvence zverejnovani Popis

zpFistupnénych za
vstupné

stfedisko pro
kulturu

statistické udaje
o kultufe v CR;
Kultura €R

v Cislech;
Kulturni
instituce
financované ze
statniho
rozpoctu;
Navstévnost
pamatek —
vybér z ro¢ni
statistiky;
Navstévnost
muzei, galerii
a pamétnik{

objekty, sbirky, podsbirky a fondy.
Nedochazi ke kvalitativhimu
hodnoceni dat, statisticka data tudiz
podléhaji Siroké Skale externalit,
které neni mozné zohlednit.

hodnoceni

SC |Pocet elektronickych |Ministerstvo Pouze na vyzadani N/A Musi se vyZadat specificky pro dany 2 1,75
3.2 |podani uéinénych vnitra CR agendovy systém, celkovy sbér

prostifednictvim Czech a zverejniovani dat neprobiha.

Point, ISDS, PVS

a agendovych portalt
SC |Plocha GUzemi pokrytd |Centrum N/A Ne N/A N/A 1 1
3.3 [Uzemnim planem, regionalniho

regulacnim planem rozvoje

a Uzemni studii
SC |Plocha Uzemi pokrytd |Ustav Uzemniho |Utvaru Ano Priib&zné Systém poskytuje detailni mapy 4 4
3.3 [GUzemnim planem, rozvoje uzemniho https://portal.uur.cz/ o pokryti izemi Gzemnimi,

regula¢nim planem rozvoje regulacnimi plany atd. Zaroven

a uzemni studii

odkazuje na zdrojova data
jednotlivych krajl. Déle pak
odkazuje na evidenci tzemné
plénovacich &innosti kraji iKAS
a obci iLAS.
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7 Prehled zjisténi evaluace
vcetné identifikace
nedostatku a ndvrh opatfeni
k odstranéni nedostatku

V ramci evaluace nastaveni indikatorové soustavy IROP, provéreni intervencni logiky a vyhodnoceni
informaénich zdroji dospél Dodavatel k zavéru, Ze intervenéni logiku, indikatorovou soustavu a informacni
zdroje IROP Ize jako celek povazovat za funkcni. Dodavatel identifikoval nékolik pFilezitosti na
zlepseni a doplnéni v souc¢asné dobé vyuzivanych indikatord a datovych zdroji, umoznujici
komplexnéj$i hodnoceni dopad@ podpory IROP. Radu doporudeni Ize vyuZit v rdmci nastavovani

indikatord v daléim obdobi.

Jak datové zdroje, tak indikatory byly v pribé&hu projektu hodnoceny prostiednictvim &tyfbodové stupnice
(1 - nejhorsi, 4 - nejlepsi), pfi¢emz u obou oblasti bylo celkové primérné hodnoceni 2,5 bodu. Procentni
zastoupeni jednotlivych bodovych hodnoceni v obou hodnocenych oblastech je obsaZeno v nasledujici
tabulce. Detailni hodnoceni datovych zdrojd a indikator( je obsazené v PFiloze 1.

Bodové hodnoceni Datové zdroje Indikatory
1-1,5 6% 16%
2-25 50% 40%
3-3,5 31% 20%
4 6% 20%
Priimérné bodové hodnoceni 2,5 2,5

Nasledujici tabulka obsahuje pfehled hlavnich nedostatk( rGzného stupné zavaZznosti a navrh opatieni
k jejich odstranéni. Nékteré z identifikovanych nedostatki mohou mit potencidlné negativni vliv na
implementaci, dosazeni cill a dopadd IROP.

Opatieni pro
soucasné/
nové obdobi

Navrh opatreni k odstranéni
nedostatkd

C. Hlavni zjisténi a identifikované nedostatky

Intervencni logika

1 Nedostatky v intervencni logice PFi zpracovani intervencni logiky

Intervenéni logika, resp. dokument Teorie zmény jakozto klicovy V PFistim _progr.amovém obdobi
dokument definujici vnitfni provazanosti mezi identifikovanymi ~ doporucujeme:

Nové programové
obdobi

problémy a potfebami, strategii programu, nastavenymi cili

a oCekavanymi vysledky vykazuje pomérné vysokou miru
nejednotnosti a velké rozdily mezi zpracovanim jednotlivych
specifickych cild.

Napti¢ dokumentem byly identifikovény tyto prifezové
nedostatky:

o Dusledné&ji postupovat podle
aktualné platného Metodického
pokynu zasady tvorby a pouzivani
indikatord pfipadné& obdobného
dokumentu platného v pFistim
programovém obdobi (bude-li
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Opatfeni pro

Navrh opatreni k odstranéni soudasné/

C. Hlavni zjisténi a identifikované nedostatky

nedostatkd nové obdobi
e Situacni analyza - je zpracovana spiSe v obecné roviné zpracovan a budou-li jeho
a neni podlozena statistickymi daty, studiemi a analyzami; doporuceni obdobna);
e Klicové problémy - nejsou v jednotlivych oblastech e Provést vicekolovou validaci
zaméreni IROP formulovany dostatecné konkrétné a Upiné; intervencni logiky jednotlivych SC
o Hlavni p¥i€iny problém, které chce RO intervencemi po obsahove i metodicke strance

fesit - ¢astokrat nejsou jasné stanoveny, nejsou uvedeny ze strany NOK a vedeni RO.

d@vody pro vybér téchto pFicin, misto toho jsou popsany
pfinosy, které tyto intervence mohou/budou mit;

+ Podminky a predpoklady, p¥i jejichz spInéni ¢i
platnosti ocekava RO naplnéni cile - nejsou
jednoznacné stanoveny. Rovnéz nejsou popsany dalsi
neovlivnitelné externi faktory, které mohou negativné
ovlivnit Uspésnost naplnéni cile, ani dalsi opatieni, ktera
musi byt realizovana, aby bylo cile dosazeno.

Indikatorova soustava

2 Priifezové nedostatky indikatorové soustavy V ramci sou¢asného obdobi Soucasné i nové
Indikatorova soustava obsahuje fadu prafezovych nedostatkd doporucujeme: programove
majicich negativni vliv na komplexni vyhodnoceni dopadt e Posoudit navrhy k revizi obdobi
operacniho programu: indikatorové soustavy, a kde je to

« Indikatorova soustava je zaméiena spise na smysluplné, provest Upravy (napf.
monitorovani vystup@ a priibéhu implementace nez revize ciloveé hodnoty, doplneni
na hodnoceni vysledk@ a dopadi intervence & sbér dat makroindikatoru). Upravy by
pro toto hodnoceni. Chybi zejména hodnoceni kvality (napf. ~ nemely m'_t dopad na projektove
sluzeb) a dopadu na Zivotni situaci podpofenych osob indikatory;

(napf. v pripadé socialniho bydleni); ¢ Nastavit systém pravidelného

e Moznost méFit indikator az s odstupem ¢&asu; reportingu ze strany prijemcu.

¢ Nevhodné (nebo viibec) nastavena cilova (resp.

v ptipadé& nékterych indikatord i vychozi) hodnota V novém obdobi doporucujeme:
i_ndi!<aForu. v nelqerych prlpadt‘a,(_:h se ’C|Iova hodnota « Zapracovat zplsob mé&teni jiz do
indikatord jevi jako nedosazitelna; nastaveni projektu (napf.

e Absence systému pravidelného monitoringu povinnost instalace cykloséitach)
a reportingu u nékterych vysledkovych indikatoru; « Pl nastaveni indikatorové

¢ Neékteré indikatory jsou pouze obtizné méfritelné; soustavy klast diraz na mé&reni

e V pFipadé nékterych indikatort neni predpokladana dopadu a na zohledneni externich
hodnota validovana oproti skuteéné dosazené vlivi. Dodavatel doporucuje
hodnoté; zejména doplnéni indikatoru

méricich dopad opatfeni na Zivotni
situaci podporenych osob

a hodnoceni kvality podporenych
verejnych sluzeb.

¢ Indikatory mérené na makro urovni jsou z velké casti
ovlivnény externimi vlivy; dopad IROP na vyvoj
indikatoru je pouze marginalni.
Blize byla prifezova zjisténi popséna v kapitole 4 Vyhodnoceni
indikatorové soustavy IROP tohoto dokumentu.

3 Nejproblematictéjsi vysledkové indikatory e Doporucujeme revidovat Soucasné i nové

Za nejproblemati¢t&jéi (tj. s hodnocenim niz&im neZ 2 na indikatory, a kde je to mozng, programove
¢tyrbodové stupnici, kde 1 je nejhorsi a 4 nejlepsi) vysledkové provest upravy (napr. zmena obdobi

indikatory povazuje Dodavatel tyto: cilové hodnoty) jesté v ramci ,
, " . R soucasného programového obdobi;
e SC 2.2: Mira nezameéstnanosti osob s nejnizsim

vzdélanim - indikator nemé&fi nezaméstnanost jinych + Dale doporucujeme vzit tyto
cilovych skupin, ve kterych problém pietrvava (napt. osoby ~ Zjistént v potaz pri nastavovani
se zdravotnim postizenim, seniofi), navic diky externim dalsiho programoveho obdobi
vlivim (tj. ekonomickému rlistu a pozitivnimu vyvoji na a nahradit problematicke
pracovnim trhu) byla cilova hodnota indikétoru jiz dosazena  indikatory vhodnéjsimi, zejmena
(resp. vyrazné prekonana). doporucujeme df()jpmvlt ln,dlrl]<atory

e SC 2.3: Kapacity modernizované vysoce Bligﬁlk\t/g u/letlluggbI:)aoII—:\:/r«]:l»I,i(t:u
spoecializované a navazné zdravotni péée - indikator Ize dopad opatfeni podpofenych

kvuli jeho ,snaze spojit nespojitelné" (u vysoce IROP.

specializované péce je cil zvysit pocet, u navazné péce
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C.

Hlavni zjisténi a identifikované nedostatky

naopak snizit, resp. zefektivnit vyuziti) povazovat za
nefunkéni, coz dokazuje i jeho vyvoj, tj. narlst oproti
vychozi hodnoté, prestoze cilem je jeho sniZzovani.

e  SC 2.5: Koneéna spotfeba energie doméacnosti v CR -
vzhledem k tomu, Ze na vyvoj konecné spotfeby energie
domacnosti v CR ma vliv velka Fada faktor( mimo IROP
a IROP ovliviiuje celkovy vyvoj spotieby energie
domacnosti v CR jen ve velmi malé mife, Ize tento indikator
povazovat za nefunkni. Toto potvrzuje i fakt Ze spotfeba
energie domacnosti v CR roste, coz je v rozporu
s nastavenou cilovou hodnotou, ktera predpoklada klesajici
trend.

e SC 3.2: Pocet elektronickych podani uc¢inénych
prostiednictvim Czech Point, ISDS, PVS a agendovych
portald (skére 1) - indikator zahrnuje elektronicka podani
mimo intervenci IROP, takze neni mozné urcit, nakolik je
intervence IROP Ucinna.

e SC 3.2: Nova funkcionalita informacniho systému -
interni indikator (skére 1) - indikator méfi, kolik novych
funkcionalit bylo zavedeno v rdmci IKT verejné spravy,
nicméné uz neméri jejich vyuZitelnost a uzitecnost, coz je
pro vyhodnoceni opravnénosti vydaje a vyhodnoceni
intervence IROP zcela klicové.

Navrh opatreni k odstranéni
nedostatkd

Opatfeni pro
soucasné/
nové obdobi

Nevhodné nastavené vysledkové indikatory v ramci SC 2.4 «

Intervencni logika v rdmci SC 2.4 stanovila jako hlavni pficiny
problém(, které maji byt intervencemi Feeny, to, Ze roste podil
74kQ, ktefi nedosahuji zakladni Grovné znalosti a dovednosti, a e
praktické jazykové dovednosti absolvent(i ZS a SS jsou

v priméru nizké. SC 2.4 si pak klade za cil rozvoj kli¢ovych
kompetenci a zvySovani jazykovych znalosti. PFesto nejsou

v SC 2.4 pouzivany zadné indikatory zamérené na
vyhodnocovani kvality vyuky na ZS a SS.

Nové programové
obdobi

Doporucujeme pfi nastavovani
nového programového obdobi
vyuzit indikatory zamérené na
vyhodnocovani kvality vyuky na zS
a SSs.

Datové zdroje

5 Neuplné a nedostatecné kvalitni zdroje dat o Doplnit dalsi zdroje sekundarnich, Soucasné i nové
Stavajici soustava zdroj& sekundarnich dat neni z hlediska jejich ~ 2@le také primarnich, dat = programove
dostupnosti, Gplnosti, validity/kvality a reliability zcela dostadujici ~ (triangulace dat) pro .zajlstenl vetsi obdobi
a v pfipadé nékterych indikatord mdze predevéim viivem uplnosti a kvality dat;
nedostate¢né Gplnosti a kvality zdroji dat dochézet ke e Data s nizkym hodnocenim
zkreslenim béhem vyhodnocovani aktivit realizovanych v ramci nahradit alternativnimi datovymi
jednotlivych specifickych cilti. (Napf. ¢asto vyuzivany zdroj dat zdroji, pfipadné zajistit triangulaci
Eurostat byl kritizovan z hlediska jeho nizké reliability a ¢asté dat.
zpétné zmény dat). VyuZivané zdroje dat Casto neposkytuji data
v pozadované frekvenci nebo mife detailu umoziujici segmentaci
dat.

Stavajici soustava dat neumoziiuje triangulaci dat, ktera by
zarucila vySsi miru spolehlivosti.
Blize k datovym zdrojdm viz Priloha 1 a kapitola 5 Vysledky
vyhodnoceni dostupnych dat a datovych zdrojd tohoto
dokumentu.
6 Indikatory s nejproblematictéjsimi datovymi zdroji o Doplnit dalsi zdroje dat, popt. Soucasné i nové

Za nejproblematictéjsi (tj. s hodnocenim nizSim nez 2 na
4bodové stupnici, kde 1 je nejhorsi a 4 nejlepsi) datové zdroje
povazuje Dodavatel tyto: D
e SC 1.2: Podil cyklistiky na prepravnich vykonech -
datovy zdroj statistika MD - vzhledem k tomu, Zze MD
sleduje pouze cyklisty na hlavnich silnicich, cozZ je pouze

programové
obdobi

stavajici zdroje Uplné nahradit
novymi zdroji;

Vyuzivat zdroje dat umoznujici
pozadovanou segmentaci.
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Opatfeni pro
soucasné/
nové obdobi

Navrh opatreni k odstranéni
nedostatkd

C. Hlavni zjisténi a identifikované nedostatky

zlomek celkového poctu cyklistd, nelze tento zdroj vyuZit
jako jediny zdroj.

vzdélanim; SC 2.4: Podil osob pred¢asné
opoustéjicich vzdélavaci systém; SC 2.5: Konecna
spotfeba energie domacnosti v CR - problémem je
zpétna Uprava dat v databazi Eurostat v Case; nemoznost
segmentovani — napf. podle regionu, typu skoly nebo
dlivodu opusténi vzdé&lavaciho systému (databéze obsahuje
pouze souhrnné Cislo).

e SC 2.3: Prtimérna délka hospitalizace v institucich
dlouhodobé psychiatrické péce - souhrnna hodnota,
neumoznuje segmentaci.

e SC 3.1: Pocet navstév kulturnich pamatek
a pamétovych instituci zpFistupnénych za vstupné -
obsahuje jeden agregovany udaj, tudiz neumoznuje. Panuje
nejistota ohledné validnosti a zptisobu vypoctu - neni jasné
jestli jsou zahrnuté pouze navstévy za vstupné, nebo
i navstévy bez vstupného. v roence NIPOS se tento udaj
lisi od Udaje reportovaného RO MMR.

e SC 3.2: Pocet elektronickych podani u¢inénych
prostiednictvim Czech Point, ISDS, PVS a agendovych
portalé - vzhledem ke zméndm v informacnich systémech
nebudou hodnoty od roku 2018 kompatibilni s pfedchozimi
hodnotami.
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8 Vysledky pilotnich testl
metodologie na vzorku dat

Cilem zakazky na Evaluaci indikatorové soustavy bylo zajisténi dostupnosti dat pro tematicky orientované
evaluace, jez budou zamé&reny na vyhodnoceni prib&hu implementace a vysledkd, kterych bylo dosaZeno
realizaci podporovanych aktivit a projektl. Cilem realizovanych pilotnich testl bylo ové&Feni vyuZitelnosti
dalSich metod sbéru dat a jejich zdrojd.

Druhym hlavnim cilem bylo provéfeni indikatorové soustavy a zdrojd sekundarnich dat z hlediska jejich
dostupnosti, Uplnosti, validity a reliability. V pfipadé zjit&ni nedostatki mél Dodavatel navrhnout
doplnkové metody a techniky zajisténi téchto dat a provést jejich pilotni ovéreni na vybraném vzorku.

V predchozich etapach projektu byly Dodavatelem identifikovédny nedostatky v nastaveni indikator(l, metod
sbéru dat a vyuzivanych datovych zdroji u vSech specifickych cild. K prekondni t&chto nedostatkl
Dodavatel navrhl odpovidajici doplfikové zdroje dat a metody jejich sbéru. Navrhovany design evaluaci
jednotlivych specifickych cil( popisuje evalua¢ni metody doporucené pro sbér dat a vyhodnoceni vysledkd
a dopad{ v podporovanych oblastech.

Cilem pilotniho Setfeni je pilotné otestovat navrhované evaluacni designy u dvou specifickych cild,
a vyhodnotit vyhody a nevyhody aplikace navrhovanych metod.

Na zakladé vybéru Zadavatele Dodavatel proved! pilotni testovani navrhovanych metod u dvou specifickych
cilt:

SC 2.1 Zvyseni kvality a dostupnosti sluzeb vedoucich k socialni inkluzi

SC 3.1 Zefektivnéni prezentace, posileni ochrany a rozvoje kulturniho a prirodniho dédictvi.

Jako vzorek pro pilotni testovani bylo zvoleno véech 120 ukon&enych projektd ve specifickém cili 2.1
a véech 8 ukoncenych projektl zamérenych na kulturni pamatky a muzea v SC 3.1.

V prvnim kroku zpracoval Dodavatel navrh designu pilotni evaluace, ktery byl odsouhlasen se Zadavatelem.
Na zakladé Zadavatelem poskytnutych seznam@ podporenych projektd a datovych zdrojd revidoval
Dodavatel evalua¢ni metody navrzené pro jednotlivé SC 2.1 a SC 3.1. K pilotnimu ovéreni doporucil pouze
ty metody, které jsou vzhledem k poétu respondentd smyslupiné, pti¢emz byl brén ohled na aplikaci co
nejsirsi skaly evaluac¢nich metod.!

V dal$i fazi navrhl Dodavatel piistup k realizaci jednotlivych evaluaénich metod, tj. ndvrh znéni dotaznikd,
scénarld fokusnich skupin, pFipadovych studii a hloubkovych rozhovorl, ktery byl odsouhlasen se
Zadavatelem.

Dodavatel néasledné oslovil vybrané realizatory projekt a dal$i odborniky, aplikoval navrhované evaluaéni
metody, sesbiral vysledky a vyhodnotil vysledky a silné a slabé stranky metod. Pro realizaci pilotniho
ové&feni byla poskytnuta soucinnost Zadavatele pti sbéru sekundarnich dat a dokumentt a poskytnuti dat
Zz monitorovaciho systému.

1 pGvodné navrzeny prizkum spokojenosti navétévnikl kulturnich pamétek nemohl byt z diivodd jejich uzavieni pres
zimni mésice realizovan. Po dohodé se Zadavatelem nedo$lo z divodu pfili§ nizkého poctu Gsp&&né ukonéenych
projektd v této fazi k realizaci expertniho panelu k podpore SC 3.1.
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Dodavatel realizoval pilotni testy dle navrzeného harmonogramu v mésicich listopadu a prosinci. Vysledky
a vyhodnoceni jejich vhodnosti, vyhod a pfipadnych omezeni jsou predmétem dvou nasledujicich kapitol.

Hlavnim zjisténim je potvrzeni vétsiny navrhovanych metod jako vhodnych pro ziskavani zdroji
sekundarnich a primarnich dat potiebnych ke kvalitativni analyze dopadu podpory IROP.

Realizace pilotniho Setfeni se potykala s nasledujicimi omezenimi:

Nizky pocet e V SC 3.1 bylo pouze 8 ukonéenych projektd.
ukoncenych o Podporené projekty z SC 3.1 nedisponovaly z divodl kratkého
projektii ¢asového odstupu od ukonéeni projektu aktudlnimi daty o ndvstévnosti

pamatkovych objektl, zpFistupnéni sbirek a fondd.

e Z dlvodl nizkého poctu ukon&enych projektl bylo neopodstatnéné
realizovat nékteré evaluacni metody navrhované v ramci evaluacniho
designu, napf. expertni panel.

Nacasovani e V zimnich mé&sicich neni mozné realizovat prlizkum mezi navstévniky
pilotnich test pamatek, naprosta vétsina z nich je od fijna/listopadu do bfezna/dubna
uzaviena verejnosti.
Dohledavani e Pri realizaci fokusni skupiny pro SC 2.1 v MSK se ukazalo jako narocné
relevantnich zajisténi ucasti povolanych osob. Rada pfijemcl podpory méla mezi
zastupct kontakty Udaje na komercni spoleCnosti, které jim zadosti
podpoienych zpracovavaly. V pfipadé mést a obci nebyli vzdy jejich zastupci schopni
projektd zodpovidat dané otazky a musel se dohledavat konkrétni poskytovatel

socialnich sluzeb v podpofeném zafizeni.

7.2.1 Pristup k realizaci pilotni evaluace SC 2.1

Zvolené pilotni metody sbéru dat v SC 2.1

U specifického cile SC 2.1 Dodavatel vyhodnotil nedostatky v indikatorové soustavé? ve vztahu k hodnoceni
pfinost podpory pro pfijemce a dopadu na podpofené osoby. Indikatory také neumoZfuji sledovat
a vyhodnocovat dostupnost téchto sluzeb. Dodavatel zaroven navrhl doplnéni indikatorové soustavy
o indikator sledujici naplnénost kapacit podporenych sluzeb.

Cilem pilotniho testovani tedy bylo:

1. Ovéfeni metod sbéru dat pro vyhodnoceni pfinost podpory IROP na dostupnost a kvalitu
sluzeb vedoucich k socidlni inkluzi (véetné socialniho bydleni);

2. Vyhodnoceni dopadu téchto sluzeb na podpofFené osoby;
3. Ovéreni nové navrzeného indikatoru sledujiciho naplnénost kapacit podpofenych sluzeb.

Z divodu omezeného rozsahu pilotniho $etfeni nebylo sou&asti pilotu zkoumani dopadd jednotlivych
kategorii projekt, napf. deinstitucionalizace, komunitnich center atd. P¥i realizaci vysledkové evaluace
Dodavatel doporucuje zamé&fit se i na jednotlivé kategorie projektd.

2 Sledované hlavni indikatory: Primé&rny po&et osob vyuZivajici socialni bydleni, Kapacita sluZeb a socialni prace
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Dodavatel pfi vybéru testovacich metod a technik sbéru dat vychazejicich z designu evaluace SC zvazil
pocet podporenych a ukonéenych projektd, tematické zaméreni, Uzemni zastoupeni, vysi finanéni podpory
podporenych projektl a navrhl pilotné ovéfit nasledujici metody sbéru dat:

e Analyza zdrojG sekundarnich dat,
e Dotaznikové Setfeni mezi pfijemci podpory,
e Regionalni fokusni skupina.

V dal$im kroku Dodavatel navrhl seznam zdrojd sekunddrnich dat, seznam respondentl dotaznikového
Setieni a Ucastnikl fokusni skupiny a vytvoril ndvrh dotazniku a scénéare fokusni skupiny. Se Zadavatelem
nasledné dodlo k validaci téchto seznami véetné predlozeného scénare fokusni skupiny, seznamu a znéni
otazek pro dotaznikové Setfeni. Tato validace probéhla na zakladé konzultaci s vécnymi gestory
specifického cile na strané Ridiciho organu.

Popis vybéru vzorku respondent@i a datovych zdrojd

V rdmci specifického cile 2.1 bylo ke dni validace designd pilotnich testl Usp&$n& ukondéeno 120
podpoienych projekth v celkové vysi podpory 467 817 517 K¢&. Nejvice ukonéenych projektd (54) bylo
realizovano mésty a obcemi, druhym nejcastéjsim pfijemcem podpory byly spolky (20), nasledovany
cirkevnimi organizacemi (16) a obecné prospésnymi organizacemi (14). Krajské Ufady byly realizatory
pouze ve tfech pfipadech.

Pravni forma prijemcut podpory

= Obec
= Spolek
= Evidované cirkevni pravnické osoby
Obecné prospésna spolecnost
12% m Prispévkova organizace zfizena
Qzemm’m samospravnym celkem

13% ® Kraj

= Dobrovolny svazek obci

= Nadace

= Pobocny spolek

Tematické zacileni 9 vyzev se tykalo podpory né&kolika druhd sluzeb vedoucich k socialni inkluzi:
e Rozvoj socialnich sluzeb,
e Podpora socialniho bydleni,
e Rozvoj infrastruktury komunitnich center,

e Socialni infrastruktura,
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e Deinstitucionalizace socialni péce.
Podporené projekty zahrnovaly vSechny cilové skupiny:
e Osoby se zdravotnim postizenim,
e Osoby ohrozené socialnim vyloucenim,
e Osoby socialné vyloucené,
e Osoby v bytové nouzi.

Na zakladé téchto charakteristik ukonéenych projektd Dodavatel navrhl a ndsledné realizoval metody sbé&ru
dat na tomto vzorku piijemcl podpory:

e Analyza zdroji sekundarnich dat
o Data o poétu a charakteru podporenych projektl z monitorovaciho systému,
o Strategické a analytické dokumenty na narodni Urovni,

o Dokumenty a analyzy zamérené na Moravskoslezsky kraj — vzhledem k nejvyssimu poctu
prijemcl podpory,

o Statisticka a kvantitativni data,
e Dotaznikové setfeni
o Provedené na vzorku vdech 120 ptijemct podpory ukon&enych projektd,

e Regionalni fokusni skupina - z dGvodu tematického prolinani a provazanosti aktivit i cilovych skupin
podporenych projektd pristoupil Dodavatel k realizaci fokusni skupiny zahrnujici v&echny typy
socialnich sluzeb i socialni bydleni. Za Ucelem ziskani komplexniho prehledu provazanych sluzeb
Dodavatel zvolil Uzemni zaméreni na samospravny celek Moravskoslezského kraje s nejvysSsim
po¢tem podpofenych ukonéenych projektl (18) s nejvétdim finanénim objemem podpory (77,7 mil.
K&). Uastnici fokusni skupiny byli:

o Zastupci pfijemcl podpory (neziskovy i vefejny sektor),
o Zastupci podporenych osob,

o Zastupci Moravskoslezského kraje,

o Zastupci podporenych mést a obci,

o Odborniky na socialni zaclenovani (Agentura pro socialni zaclefiovani Ufadu Vlady CR).

7.2.3 Vysledky pilotni evaluace

Shrnuti zjisténi pilotni evaluace SC 2.1

Dodavatel v souladu se schvalenym harmonogramem realizoval pro SC 2.1 pilotni ovéfeni tfi zvolenych
metod. Analyza zdroji sekundarnich dat probihala od konce listopadu do konce roku 2018, dotaznikové
Setfeni od konce listopadu do 7. prosince a fokusni skupina se zfizovateli, zastupci a pfijemci socidlnich
suzeb v Moravskoslezském kraji probéhla 12. prosince 2018 v Ostravé.

Véechny tFi typy metod byly isp&sné zrealizovany a s rliznou mirou intenzity mohou byt doporuéeny
pro vysledkovou evaluaci SC vyuzivajici triangulaci dat:

e Analyza sekundarnich dat - Pro oblast socialnich sluzeb existuje dlouha fada dil¢ich dokumentd
analyzujicich poptavku a stav sluzeb. Neexistuje celonarodni dokument, analyza nebo statistika,
kterd by agregovala data od véech poskytovatell socialnich sluzeb nebo pland rozvoje socialnich
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sluzeb. Vyuzitelnost analyzy sekundarnich dat je vhodna predevsim pro ucely kvalitativni
interpretace.

o Dotaznikové sSetfeni - 45 % navratnost v ramci dotaznikového Setfeni povazuje Dodavatel za
velmi vysokou a Setreni tudiz za Uspésné a vysledky relevantni. Dotaznikové Setfeni bylo ovéreno
jednoznacné jako vhodnd metoda sbéru dat, kterd postihuje jak kvantitativni data o poctu
podpofrenych osob tak kvantifikovatelna kvalitativni data o kvalité, dostupnosti a rozsahu socialnich
sluzeb a socialniho bydleni.

o Regionalni fokusni skupina - Fokusni skupina probéhla Usp&$né za Gcasti zastupcl 6 prijemcl
podpory (rzné pravni subjektivity), vedouciho odboru socidlnich véci Moravskoslezského kraje,
odbornika z fad Ufadu VIady CR (Agentura pro socidlni zaclefiovani) a zastupkyné podporenych
osob se zdravotnim postizenim. Ucastnici v rdmci diskuse identifikovali nékolik potencidlnich
momentd pro zlepseni, ale celkové hodnotili podporu IROP jako velmi p¥inosnou pro kvalitu
a dostupnost poskytovanych sluzeb s pozitivnim dopadem na kvalitu Zivota podpofenych osob. FS
byla ovéfena jako vhodna metoda sbéru kvalitativnich dat.

Zavérem vsech evaluacnich metod bylo velmi kladné zhodnoceni dopadu podpory IROP na kvalitu
a dostupnost socialnich sluzeb vedoucich k socialni inkluzi, stejné jako zhodnoceni pozitivniho vlivu na
podporené osoby. Mira dopadu se mirné liSi dle typu cilové skupiny a typu poskytovanych sluzeb.
Nejpozitivnéji byla podpora vnimana pro skupinu osob se zdravotnim postizenim, u typu terénnich
a ambulantnich sluzeb. U naprosté vétsiny cilovych skupin podpofenych osob doslo ke zlepseni Zivotni
situace a vétsimu zapojeni do spolecnosti.

Na zakladé vysledkd pilotniho $etfeni Dodavatel navrhuje jako vhodny indiktor pro méfeni dopadu zvazit
indikator dostupnost socialnich sluzeb.

Vysledek analyzy sekundarnich dat

Cilem analyzy sekundarnich dat bylo ové&fit dostupnost a vhodnost zdroji sekundarnich dat pro zhodnoceni
vlivu podpory IROP na kvalitu a dostupnost/rozsah socidlnich sluzeb a socialniho bydleni. Dodavatel
analyzoval dostupné dokumenty na narodni a regionalni Urovni s relevanci pro podporu IROP. Dodavatel
se v analyze zamérfil na relevantni dokumenty Moravskoslezského kraje, kde bylo Uspésné ukonceno
nejvice projektt podpofenych z SC 2.1.

Hlavni zjisténi analyzy sekundarnich dat:

¢ Nejrelevantnéjsimi dokumenty pro vyhodnoceni dopadu podpory IROP na kvalitu a dostupnost
socialnich sluzeb a/nebo socialniho bydleni jsou dokumenty na krajské a obecni Grovni. Krajské
stfrednédobé3® nebo obecni komunitni plany rozvoje socidlnich sluzeb* obsahuji jak prehled
poskytovanych sociélnich sluzeb, tak analyzu potfeb jejich klientd. Ac&koli tyto dokumenty
neobsahuji explicitni kauzalni vyhodnoceni podpory IROP na kvalitu a dostupnost sluzeb, poskytuji
asi nejdetailnéjsi mnozstvi dat, ze kterych by pfi takové analyze Slo vychazet. Zakladni prekazkou
véak z(stdvad jejich nejednotnost, nelplnost (napf. nehodnoti systematicky kvalitu
socialnich sluzeb), rozdilna kvalita zpracovani a miry detailu a nutnost manuaini analyzy
a vyhodnoceni stovek dokumentd.

e Nejkomplexnéjsim a nejaktudlnéjsim zdrojem kvantitativnich dat z oblasti socidlnich sluzeb je
Registr poskytovateld socidlnich sluZzeb vedeny MPSV. Jako takovy poskytuje informace
o poskytovanych sluzbach (forma sluzby, cilova skupina, vékova kategorie a dalsi doplnkové

3 Napt.: Krajska sit socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje (https://www.msk.cz/cz/socialni_oblast/krajska-sit-
socialnich-sluzeb-v-moravskoslezskem-kraji-62687/)

4 Napt. Ostrava: https://www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-socialnich-veci-zdravotnictvi-a-
vzdelanosti/oddeleni-socialnich-sluzeb/studie-a-analyzy/studie-a-analyzy/copy of analyzapotrebobcanu2013.pdf
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udaje®), neméri vSak systematicky napf. délku pobytu v pobytovych socidlnich sluzbach, kvalitu
nebo dopady sluzeb na podporené osoby. Z neverejné Casti je mozné na vyzadani obdrzet data
o kapacité, poctu odmitnutych zadosti apod. Data je MPSV schopné exportovat a to i v ¢asovych
fadach od roku 2015.

o Céstecné relevantnim zdrojem sekundarnich kvantitativnich dat z oblasti socidlnich sluzeb jsou
narodni strategické dokumenty, napf. Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi
2016-2025 ©. Strategie obsahuje zakladni analyzu socidlnich sluzeb v rliznych oblastech, predikuje
vyvoj do budoucna a stanovuje specifické cile. Obsahuje definici problémd, pti¢in a stanovuje cile
pro zlepseni. Pfi kvantifikaci vychazi nékdy z velmi starych dat z roku 2012.

e Nejrelevantné&j$im zdrojem dat pro vyhodnoceni kvality, dostupnosti, potieb klientd socialnich
sluzeb apod. jsou evaluace poskytovani socidlnich sluzeb a bydleni. Zdaleka nejkomplexnéjsi
zpracovani |ze nalézt v Moravskoslezském kraji’, pfipadné u externich dodavateld pro Ustecky kraj
a nékteré dalsi kraje. Kvalita a rozsah téchto evaluaci stejné jako periodicita kolisa kraj od kraje.

e Daldim relevantnim zdrojem kvalitativnich dat jsou analyzy potifeb ob&and mést®, méstské
a obecni komunitni plany socialnich sluzeb. izde vSak plati jejich rozdilnd forma a kvalita
zpracovani.

o Data o celkové poptavce po socialnich sluzbach (tj. potfebné kapacité) nejsou na narodni
arovni volné dostupna. Jednotlivé kraje maji v ramci Strednédobych strategii rozvoje soc. sluzeb
zpracované Analyzy potieb socialnich sluzeb, nicméné napf. v pripadé Moravskoslezského kraje
je v tomto dokumentu potfebna kapacita socialnich sluzeb hodnocena na zakladé dotaznikového
Setieni mezi potencialnimi klienty a Setfenim mezi poskytovateli socialnich sluzeb, takze vysledky
jsou znacné subjektivni a spiSe informativni nez exaktni.

e Na narodni Urovni neni volné dostupné kvantitativni (bodové) hodnoceni kvality umoznujici
srovnavani kvality soc. sluzeb v jednotlivych regionech a letech. Plosné (narodné) hodnoceni kvality
neprobihda, MPSV a zfizovatelé socidlnich sluzeb (krajské Ufady) provadi individualni inspekcni
kontroly dodrzovani standardd kvality.

¢ Analyzy potfeb a dopadl socialnich sluZzeb neprobihaji plosné, ale vybérové pro urcité
segmenty a jejich Casové fady. Analyzy pro MPSV nebo zfizovatele socialnich sluzeb zpracovavaji
externi dodavatelé, z nichz se mezi nejvyznamnéjsi fadi Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci®.
Dalsi analyzy jsou dostupné v rdmci vystupt procest (komunitniho) planovani socialnich sluzeb
krajd, mést a obci.

e Dodavatel identifikoval pouze velmi malo dokumenté poskytujicich data pro kvalitativni
zhodnoceni realného dopadu vyuzivani socialniho bydleni na Zivotni situaci cilové
skupiny. Vedle dil¢ich dokumentd Odboru politiky bydleni MMR se jednalo o dokumenty Platformy
pro socialni bydleni a hodnoceni realizovaného projektu Rapid re-housing v Brné.

Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:

e Zakladni prekazkou je nejednotnost, rozdilna kvalita arozsah zpracovani krajskych
a obecnich strategickych, analytickych dokumentd a pland socidlnich sluzeb. i pfes metodické
doporuceni MPSV a legislativni ukotveni komunitniho planovani, neni toto povinnosti obci, ani neni

5 Napt.: plan finanéniho zajisténi, popis personalniho zajisténi, popis realizace poskytovani socialni sluzby, dale
informace o vysledku kontroly plnéni podminek stanovenych pro registraci a informace o vysledku provedené inspekce.
& Napf.: Narodni strategie rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2016-2025

7 https://www.msk.cz/cz/eu/evaluace-poskytovani-socialnich-sluzeb-v-moravskoslezskem-kraji-37883/

8 Napf. Ostrava: https://www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-socialnich-veci-zdravotnictvi-a-
vzdelanosti/oddeleni-socialnich-sluzeb/studie-a-analyzy/studie-a-analyzy/copy of analyzapotrebobcanu2013.pdf

° http://www.vupsv.cz/
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povinnosti obecnich zastupitelstev jejich schvalovani. A¢koli je tvorba komunitnich pland obecné
rozSifenou praxi, mira intenzity se lisi v jednotlivém kraji, mésté nebo obci. Dalsi bariérou je pfilisSna
naroénost plosného zpracovani stovek takovych dokumentd.

Data z Registru poskytovatell socidlnich sluzeb nejsou oé&isténa o Fadu duplicit a nejsou piné
spolehliva. Udaje o kapacité jsou relevantni predevsim pro pobytové sluzby, data o odmitnutych
7adostech nejsou ocisténa od duplicit vicendsobnych Zadosti jedné osoby u vice poskytovateld
a jsou tudiz zavadéjici. Aktualizace dat o kapacité sluzeb neni povinna pro poskytovatele
sluzeb.

Kvantitativni data z oblasti socidlnich sluzeb a socialniho bydleni jsou Spatné dostupna,
u vétsiny organizaci je k dispozici fada metodik a pfirucek, popf. kvalitativni analyzy, ale ne
statistiky ¢i kvantitativni analyzy. Vyhodnoceni dopadu sluzeb na zmény v Zivotnich situacich
podpofenych osob jsou omezené. Zpracovani a dostupnost dat se lisi kraj od kraje.

Pokud jsou kvantitativni Gdaje dostupné, jsou ¢asto agregované za celou CR, Udaje pro
jednotlivé regiony tedy neni mozné zjistit jinak neZ ze statistickych Gidajd samotnych regiond. Nebo
naopak jsou Udaje dostupné pouze na strankach jednotlivych krajd/obci a pro celkovy
ptehled by bylo nutné data rué¢né agregovat. Struktura dat na Urovni jednotlivych kraji/obci neni
jednotna.

V riiznych datovych zdrojich se nékdy vyskytuji rizné hodnoty poskytovanych socialnich
sluzeb v daném roce, popf. jsou k dispozici hodnoty v rliznych letech, takZe je nelze navzajem
srovnavat.

V nékterych zdrojich (konkrétné byl tento problém napf. u Stfednédobého planu socidlnich sluzeb
a Krajské sité socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje) jsou pouzivany réizné metody vypoctu
kapacity ambulantnich a terénnich socialnich sluzeb (okamZitd kapacita, tj. pocet uZivateld,
ktefi mohou byt obslouzeni v danou chvili, vs. prepoctené Uvazky v pfimé péci).

Né&sledujici tabulka obsahuje prehled analyzovanych dokumentd a jejich hodnoceni:

Organizace Zdroj Komentar

Centralni Groven

MPSV

vUPSs

Registr Soc. sluzby

poskytovatelu ¢ Registr je nejvhodnéjsim zdrojem kvantitativnich dat MPSV. Obsahuje

soc. sluzeb nejaktudln&jsi data o poltech poskytovatell socidlnich sluzeb v krajich, jejich
formé, cilovych skupinach, vékovych kohortach, kapacitadch atd. Data jsou
aktualizovana jednotlivymi kraji, pouze pokud dojde ke zméné u poskytovatele
sluzeb. Data Ize na vyzadani u MPSV exportovat a to i v ¢asovych fadach od
roku 2015. Stari data nebyla archivovana. Registr poskytovateld véak
neobsahuje vSechny potiebné informace napf. informace o délce vyuzivani
sluzby uZivateli (zda uZivatel vyuziva sluzbu celoro¢né nebo jen jednorazove,
atd.)

« 7&dné jiné relevantni statistiky ¢ analyzy z oblasti soc. sluzeb nejsou z webu
MPSV dostupné.

Soc. bydleni
¢ K oblasti soc. bydleni nejsou z webu dostupné zadné relevantni (obsahujici
pocet soc. bytl) statistiky &i analyzy.

V rdmci analyzy datovych zdrojd byla nalezena pouze velmi dil&i, tematicky Gzce zaméFena data
k problematice soc. sluzeb a soc. bydleni.

MMR (odbor Vybrané Udaje  Soc. sluzby
bytové politiky) o bydleni . N/A

Soc. bydleni
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Organizace Zdroj Komentar

« Odbor realizuje program Podpora bydleni, v rdmci n&hoz podporuji riizné formy
soc. bydleni (bytové jednotky (SFRB), peCovatelské byty, vstupni byty,
komunitni ddm seniorl (MMR)).

e Kazdoroc¢né aktualizovany dokument Vybrané Udaje o bydleni obsahuje data
o bytech pro soc. bydleni vybranych skupin soc. slabych & ohroZenych ob&and,
na které byla poskytnuta podpora ze strany MMR a SFRB od roku 2003 dodnes:

o Agregovang vSechny podpofené a najemni byty MMR a SFRB vybudované
v jednotlivych letech 2003 - 2017 na Uzemi celé CR;

o Kumulované pocty podporenych bytl v jednotlivych obcich (pro informaci
o poctech v okresech, resp. krajich, nutno ru¢né agregovat) vybudované
do roku 2017, vzhledem ke kumulativnim Gdajlm neni jasné, kolik bytd
bylo podpofeno v kterém roce;

o Z dodateénych tdaj poskytnutych odborem je mnoZstvi bytovych jednotek
podporenych v daném roce mozné identifikovat, stejné jako jejich ucel; Odbor
bytové politiky disponuje i pfesnymi Udaji o poCtu podporenych bytovych
jednotek v jednotlivych obcich, nutna vsak jejich segmentace dle typu
prijemcl podpory (obce/NNO);

« Odbor nevede statistiky o vytiZzenosti, kapacité (pocet Ilizek), obsazenosti
danych bytovych jednotek. Tyto Gdaje budou nové od pFijemcd podpory
vyzadovany.

Agentura pro soc. Na webu Agentury je dostupny ramcovy popis situace ve mestech/okresech, na jejichZ Gzemi se
zaclenovani (Ufad vyskytuji socidlné vyloucené lokality a se kterymi Agentura spolupracuje, u nékterych i kvalitativni
viady) hodnoceni Urovné socidlnich sluzeb, ale bez jakychkoliv hodnot (resp. pouze priblizné pocty osob
Zijicich v SVL).
Jelikoz Agentura funguje spisSe jako poradni organ pro obce a mésta, dokumenty dostupné na webu
zahrnuji spie riizné metodiky a navody pro obce/kraje pro boj se sociadlnim vylouc¢enim a budovani
socialniho bydleni, ne analyzy souc¢asného stavu nebo kvantifikace zmén oproti predchozim letdm.

Cesky statisticky Verejnad databadze Soc. sluzby

afad - SOCié'Q" . « Vhodny zdroj kvantitativnich dat z oblasti soc. sluzeb obsahujicich data o poc¢tu
éalg,eZpe‘;ce”' - zafizeni soc. sluZeb (v &lenéni dle druhu zatizeni, resp. formy soc. sluzby)
afizeni

lzen . v jednotlivych letech a krajich, nicméné kapacity uvedeny pouze u pobytovych
socialnich sluzeb sluseb.

Soc. bydleni
e N/A
Lokalni aroven
Kraje Analyza potfeb  Analyza realizovéana pro Moravskoslezsky kraj.
soc. sluzeb Soc. sluzby

¢ Nejrelevantnéjsim zdrojem kvantitativnich dat je kazdoro¢né aktualizovany
Stfednédoby pldn  dokument Krajska sit soc. sluzeb obsahujici pfehled véech registrovanych

rozvoje soc. poskytovatell a jejich nabidky soc. sluzeb, jejich formach a kapacitach (I0zka,
sluzeb prepoctené Uvazky).

e Vhodnym zdrojem historickych dat a informaci o zplsobu zajistovani
Krajska sit soc. a planovani soc. sluzeb obecné je i Stfednédoby plan rozvoje soc. sluzeb.
sluzeb Soc. bydleni

¢ Na strankach MSK jsou dostupna data k soc. bydleni, ktera byla sesbirana
v ramci projektu ,Evaluace poskytovani socialnich sluzeb v Moravskoslezském
kraji* reg. ¢. CZ.1.04/3.1.00/A9.00019. 1° Tato problematika je pfedevsim
v kompetenci samotnych obci. Pfipadna kvantitativni data z oblasti soc.
bydleni by tedy bylo nutné dohledavat na strankach jednotlivych obci (napf.
Bohumin: https://www.mesto-bohumin.cz/cz/zpravodajstvi/videoarchiv/5326-
byty-pro-asistovane-socialni-bydleni.html)

10 https://www.msk.cz/assets/eu/evaluace zaverecna zprava 02.pdf
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Organizace Zdroj Komentar

Mésta a obce Komunitni plany Soc. sluzby

socialnich sluzeb  Komunitni plany socialnich sluzeb nastavuji spolupraci zadavateldl (obci, krajd)

s poskytovateli (jednotlivymi organizacemi) a uzivateli (klienty) socidlnich
Analyzy potfeb sluieb: Plany se za_kla'c!}ajl' na porovnani existujici nabidky socialnich sluzeb
ob&and s analyzou potreb klientu.

e Jejich kvalita, komplexnost a Uzemni pokryti jsou u jednotlivych krajd velmi
rozdilné. Nejcastéji probihd komunitni pldnovani na Grovni ORP, c¢asto ale jde az
na Uroven obci se zakladni plsobnosti, piipadné mikroregionl a svazk{ obdi.
Casto je existence komunitniho pldnu podminkou pro ziskani dotaci.

Soc. bydleni

e Bydleni je reflektovano v rdmci komunitniho planovéani predevsim ve vztahu ke
kratkodobému ubytovani (azylové domy), chranénému bydleni, prispévkim na
bydleni apod. Pouze vyjimecné je pojato socialni bydleni ve smyslu podpory
samostatného bydleni.

Nevladni/neziskové organizace

Platforma pro soc. Dokumenty Platformy zahrnuji spiSe doporuceni, pfirucky a metodiky pro mistni samospravy
bydleni vyuzitelné pfi zavadéni systémovych feseni bezdomovectvi rodin a jednotlivcd.

Na webu je ale dostupnd Pribézng evaluaéni zpréva 2 - Dopady zabydleni po Sesti mésicich od
nastéhovani - Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi (Rapid Re-Housing), ze které
vyplyva, Ze pokud rodina v bytové nouzi dostane moznost bydlet v adekvatnim byté, vede to ke
zvyseni kvality zivota (https://socialnibydleni.org/wp-
content/uploads/2018/10/0SU_2018_Dopady_zabydleni_v_RRH_po_6_mesicich.pdf).
Charita CR Vyrocni zpravy e ZastfeSuje 348 mistnich charit, ¢imZ se rfadi mezi jedny z nejvétsich organizaci
na pomoc potfebnym.
Soc. sluzby

* Ve vyroCnich zpravach jsou prezentovany tabulky s poctem vSech socialnich
sluzeb poskytovanych Charitou CR v daném roce, nicméné& hodnoty jsou
agregované za celou CR, bez specifikace Uzemi.

Soc. bydleni

e Prostrednictvim svych oblastnich charit rovnéz provozuje socialni bydleni (v
roce 2017 ve 42 bytech), nicméné blizsi informace by bylo nutné vyhledat
pfimo na webu oblastnich charit.

Clovék v tisni  V rdmci analyzy datovych zdrojd nebyla nalezena ?adna relevantni data k problematice soc.
sluzeb a soc. bydleni.

Vysledky dotaznikového sSetfeni

Dotaznikové Setreni bylo realizovano v obdobi od 28. listopadu do 7. prosince 2018. Zadavatelem schvalené
znéni otazek bylo Dodavatelem preklopeno do on-line formulafe dotazniku a nasledné rozeslano na vSech
120 Usp&sné ukonéenych projektd. Pro Ucely dosaZeni vy$&i navratnosti a validity dat byl dotaznik
anonymni.

Celkem na dotaznik odpovédélo 54 respondentti, tedy 45 % vsech oslovenych pFijemcli podpory.
Tuto navratnost Dodavatel povaZuje za velmi reprezentativni a dostacujici vzorek pro hodnoceni podpory.
Jednd se o nadstandardni navratnost, coz je pro poskytovatele podpory pozitivnim signdlem. Znéni
dotazniku i detailni analyza odpovédi jsou soucasti Pfilohy 2.

NejcastéjSim respondentem byla mésta a obce (nejvice ve velikostni kategorii 10 az 50 tisic obyvatel),
posléze nestatni neziskové organizace a cirkve a cirkevni instituce. Toto rozdéleni kopiruje zastoupeni
jednotlivych pravnich forem mezi pfijemci, a poskytuje tudiz vérohodny odraz skutecnosti napfi¢ typy
pfijemcd. Obdobné piesné zastoupeni se tykalo i Uzemniho pokryti odpovédi s nejvétsi Eetnosti odpovédi
z Moravskoslezského a Zlinského kraje.
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Nejcastéji zastoupenou oblasti socidlnich sluzeb byla socialni péce pro osoby se zdravotnim postizenim.
Hlavnimi podporovanymi aktivitami pak byly:

Vystavba, rekonstrukce a Upravy objektd ¢i zadzemi pro poskytovani socidlnich sluzeb,

Pofizeni automobilu pro Ucely poskytovani terénni socidlni sluzby.

NejCastéji zastoupenou formou poskytovanych sluzeb pak byly vyrovnané terénni a ambulantni formy

sluzeb.

Hlavni zjisténi dotaznikového Setfeni - Zakladni shrnuti vlivu podpory IROP na kvalitu a dostupnost
socialnich sluzeb:

Z dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze v 63 % podporenych projektt doélo ke zvétSeni Gzemniho
pokryti poskytovanymi sluzbami.

V 56 % podporenych projektll se zkratila dojezdova doba.

V 72 % piipadd se zvysila kapacita poskytovanych sluzeb (ve zbyvajicich 28 % se kapacita
nezmeénila, vétSinou nebyla kapacita pro dany projekt relevantnim ukazatelem).

Naprostd vétsina respondentll zhodnotila, Ze diky podpoie IROP mohou sluzby poskytovat rychleji,
komplexnéji, kvalitnéji a na vice mistech.

25 % respondentl se diky podpoie IROP podafilo uspokojit poptédvku po sociélnich sluzbach, 29 %
respondentd se diky podpofe IROP podafilo udrzet nabidku sluzeb ve stavajicich kapacitdch a 40
% respondentd se i pies realizaci projektu z podpory IROP nepodatilo pokryt poptavku po sluzbéach.

Z dotaznikového Setieni dale vyplyva, Ze kapacita podporenych sluzeb je vytizena v priméru na
93 9% a podporeno bylo b&hem projektl vice nez 3 100 osob.

Diky podpofe IROP doslo dle pfijemcd k vétS§imu zapojeni podpoFenych osob do spoleénosti
v 58 % podporenych projektii; ve 40 % pripad( tuto okolnost neslo vyhodnotit predevsim
z divodl charakteru projektu nebo kratkého ¢asového odstupu od realizace projektu.

Vliv podpory IROP byl vyhodnocen jako zcela zasadni pro zlepseni kvality Zivota podporenych
osob v 66 % pripad(, v 53 % doslo k zasadnimu zlepseni zdravotniho a psychického stavu
a v 49 % k zasadnimu vlivu na socialni za¢lenéni do majoritni spole¢nosti.

Naopak, jako nejmensi nebo nerelevantni byl vniman vliv v oblasti zvySeni socialné pravni ochrany
ditéte, zaméstnanosti a zkracovani doby pobytu v zafizenich socialnich sluzeb.

77 % respondentt ma nastaveny systém méfeni a vyhodnocovani spokojenosti klientl se sluzbami
a v 72 % pFipadi se spokojenost klientti sluzeb diky podpofe IROP zvysila.

65 % respondentl m& nastaveny systém méreni kvality poskytovanych sluzeb, u 73 %
respondenttl se diky podpore IROP kvalita poskytovanych sluzeb zvysila.
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Vliv podpory IROP na kvalitu poskytovanych sluzeb

Nezmenila se
4%

Neumime
posoudit
23%

Zvysila se
73%

Vliv podpory IROP na spokojenost klientd s poskytovanymi
sluzbami

Neumime
posoudit
22%

Zvysila se
72%

Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:
e Pro dosazeni reprezentativnosti odpovédi je tfeba dosahnout relevantni navratnosti.

e Pro nékteré pfijemce podpory bylo obtizné poskytnout dané (daje, nebot nejsou samotnymi
poskytovateli sluzeb a nemaji tudiz pozadované informace.

e Anonymni dotaznikové Setfeni neumoziiuje ovéreni dat s respondenty.

e V nékterych pfipadech nebylo mozné data poskytnout, pfipadné nedoslo k vyplnéni dotazniku,
vétsinou z dlvod{ kratkého ¢asového odstupu od konce realizace projektu a tudiz nedostatku

kvantitativnich dat.

Vysledky fokusni skupiny
Fokusni skupinu realizoval Dodavatel v Moravskoslezském kraji 12. prosince 2018. Fokusni skupiny se
Ucastnili zastupci téchto organizaci:

e Magistrat mésta Opavy,

e DCHOO Charita Ostrava,
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Centrum pro rodinu a socialni péci z. s.,

Ufad vlady Ceské republiky, Agentura pro socialni za¢lefiovani,
DomA - domaci asistence,

Centrom z.s.,

Krajsky urad Moravskoslezského kraje,

Centrum pecovatelské sluzby Frydek-Mistek, p.o.,

Zastupkyné podporenych osob se zdravotnim postizenim.

Hlavni zjisténi fokusni skupiny:

Vsichni Ucastnici vyhodnotili podporu IROP jako velmi pFinosnou. Podpora méla zasadni vliv na
zvyseni kvality, efektivity a dostupnosti socialnich sluZzeb a socialniho bydleni. Diky
podpoie mohou konecni klienti sluzeb cerpat sluzby ve vétsi intenzité, rozsahu a kvalité, nez
v dob& pred podporou. vramci projektd dodlo k navySeni kapacit sluzeb, nardstu poctu
poskytovanych sluzeb, zvy&eni intenzity poskytovanych sluZeb a poctu klientd.

PoFizeni motorovych vozidel pro prepravu osob se zdravotnim postizenim vyraznym zplsobem
zlepsSilo kvalitu Zivota osob s omezenou hybnosti. Pro osoby s elektrickym vozikem s vyssi
hmotnosti je cestovani hromadnou verejnou dopravou vzdy problematické. Ve vzdalenéjsich
mikroregionech nebo obcich je vefejna dopravni obsluznost nedostatecna, spoje na sebe casto
nenavazuji. Pofizeni vozidel pro prfepravu téchto osob je proto velkym pfinosem pro zvyseni
dostupnosti sluzeb a zvy$eni zadlenéni do bé&zného Zivota. Zvlast potfebnd je individudlni &
skupinova preprava v zimnich mésicich. PoFizovani motorovych vozidel bylo hodnoceno
pozitivné i v dalSich oblastech. Jedna se o opatreni, které je jednoduse proveditelné a vyrazné
pFispiva ke zlepseni dostupnosti sluzeb. Ucastnici vyjadfili zdjem o zjednodu$eni procesu
poskytovani dotace v pfipadé jednorazovych nakupt, napf. s vyuzitim $ablon; vyjmuti neziskovych,
nestatnich a cirkevnich organizaci z rezZimu podpory de minimis.

S pfesunem dirazu z pobytovych forem péce na terénni sluzby se zvysuji naroky na zajisténi
mobilnich terénnich sluzeb. Podpora IROP je zcela klicova pro zajisténi téchto sluzeb.
Zvysuje se pocet lidi v dichodovém véku s potfebou podplrné péce, zvySuje se polet osob
s dugevnim onemocné&nim. Zarover pobytové, 10zkové sluzby slouzi vyhradné osobdm, u nichZ neni
domaci péce mozna. Terénni formy socialnich sluZzeb jsou i pfes nutné investice stale ekonomicky
vyhodnéjsi, nez nakladné pobytové sluzby.

Hlavnim identifikovanym nedostatkem byla délka trvani vyhodnocovani projektovych
zadosti. Dlouhy, az nékolikalety, Casovy rozestup mezi podanim projektové Zadosti a jejim
schvélenim, potazmo prvni platbou podpofeného projektu, zplsobuje problémy v rozpoétu
projektu. B&hem této doby zpracovani zadosti stoupaji plvodné stanovené ceny vybaveni i praci
az 0 15 %. Tuto zménu ale jiz neni mozné promitnout do projektové zadosti a pfijemci podpory
musi vznikly rozdil kryt z jinych prostfedkd. Druhym rizikem dlouhého ¢asového rozestupu je ztrata
nasmlouvanych nebo domluvenych dodavatel( vystavby nebo rekonstrukce.

DalSi problematickou oblasti byla identifikovana neprovazanost podpory IROP, OPZ a OP
VVV. Vzhledem k systémovym dlvodim (u nékterych vyzev IROP do$lo ke zpoZdéni, zatim co u
OPZ byly vyzvy vyhlaseny dle harmonogramu) byly jako prvni podporeny mékké projekty sociélnich
sluzeb a az poté tvrdé projekty vystavby, rekonstrukci a pofizovani vybaveni. Parametry podminek
stanovenych MPSV a MMR nejsou kompatibilni, maji rlznou délku udrZitelnosti a pozadavkd na
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kvalitu a rozsah zajisténi sluzeb. Casovy rozestup a nenavazujici zajisténi financovani zplsobuje
ptijemcim podpory, ktefi jsou ze zdkona odkazani na vetejné prostiedky, problémy pfi zajisténi
sluzeb.

Zména podminek podpory v pribéhu podavani Zzadosti a realizace projektu byl dalsi
identifikovany nedostatek (napf. vypoctové rovnice socialniho bydleni).

V pfipadé naroc¢nych investi¢nich a stavebnich projektl si poskytovatelé sluzeb najimaji externi
sluzby pro zajisté&ni dokumentace, ptipravy a administraci projektu. To ¢asto vede k problémim
v komunikaci a pochopeni fungovani poskytovatele sluzeb, prodlevédm v pfipravé a dalSim
komplikacim pfi realizaci projektu.

Délka povinné udrzitelnosti se ukazuje jako problematicka ipro neziskové nestatni
poskytovatele socialnich sluzeb. PredevSim v oblasti socialniho bydleni je rizikova nizka
navratnost pfi 20 leté udrzitelnosti v souvislosti s rizikovymi ndjemci a nejistym financovanim
navazujicich socialnich sluzeb.

Velkym problémem je vyuzivani opatieni obecné povahy a vyhlasovani bezdoplatkovych
z6n, které jde proti smyslu poskytovani socialnich sluzeb a sociélniho bydleni a vyznamné mdze
ovlivnit naplfovani indikdtord projektl. Tyto kroky obci vedou ke snizovani poétu klientd sluzeb
z dlvodu jejich st&hovani mimo spadovou oblast nebo omezeni jejich nast&hovani v pFipadé, kdy
dojde k pfijeti OOP po zahajeni vystavby socialniho bydleni.

Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:

Realizace fokusni skupiny je &asové naro¢na, vyzaduje zajisténi potiebnych kontaktl, koordinaci
¢asu a mista konani a pFipravu a zpracovani vystupQ.

Vystupy fokusni skupiny ze své podstaty neposkytuji ploSny obraz nebo tvrda (kvantitativni) data
o poskytnuté podpore.

Rizikem pfi realizaci FS, ke kterému vsak nedoslo, je zruseni Gcasti klicovych aktérd, napf.
zastupcl krajské samospravy nebo kli¢ovych poskytovatell socialnich sluZeb, socidlniho bydleni.
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7.2.3 Vyhodnoceni adekvatnosti evaluaénich metod a vhodnosti, Gplnosti a kvality datovych zdroji

Nasledujici tabulka shrnuje vysledky hodnoceni pilotovanych evaluacnich metod:

Evaluaéni

metoda

Komentar k vyuziti

Identifikované bariéry / nedostatky spojené
s aplikaci dané metody

Skuteéna narocnost

(vs. o¢ekavana)

Analyza zdroja Zjistit relevanci zdrojt Analyza byla vyhodnocena jako ¢aste¢né vhodna Vysoka fragmentace dokumentd postihujici dilé&i +3 CD oproti
sekundarnich sekundarnich dat pro metoda ziskavani dalsich zdrojli dat. ObsaZena typy, oblasti socidlnich sluzeb, Uzemni pokryti nebo  ocekavani
dat ovéreni piinosl a dopadu  data jsou rlizné kvality a rdizné vypovidaci Casové Fady. Neexistuje agregovany soubor dat.
podpory SC 2.1 na kvalitu hodnoty, pfi jejich analyze a agregaci musi byt Neni mozné ziskat komplexni prehled napfti¢ CR -
a dostupnost socialnich prihlizeno k celé fadé faktord, aby doslo ke data nejsou Uplna a jednotné strukturovana.
sluzeb. Ovéfit navrhovany spravné interpretaci. Zjisténi z analyzy Vysoka pracnost spojena s analyzou
indikator naplnénosti sekundarnich dat je potiebné doplnit o primarni a vyhodnocenim dat zplsobend potiebou
kapacit sluzeb. data zejména kvalitativni povahy. manualniho prevedeni do jednotného formatu.
Dotaznikové  Ovérit relevanci hodnoceni Metoda byla ovérena jako vhodna pro ziskavani Nebyly identifikovany zadné bariéry, navratnost byla Odpovida
Setieni kvality, dostupnosti dodatecnych kvantitativnich a kvalitativnich dat. vysoka, spolehlivost dat zajisténa anonymitou predpokladané
a naplnénosti kapacit Mira navratnosti dotaznik{ u pfijemcé podpory Setfeni. narocnosti
sluzeb pfijemci podpory. byla nadstandardni. Rizikem DS je vysokd mira subjektivity vypovédi
konkrétniho respondenta.
Kontaktni osoby nebyly vZzdy poskytovatelé sluzeb,
tudiz nebyly schopny poskytnout vSechny relevantni
informace.
Fokusni Ovérit vhodnost metody Fokusni skupina byla ovérena jako velmi vhodna Nebyly identifikovany zasadni bariéry. Zajem ze +1,5 €D oproti
skupina pro vyhodnoceni vlivu metoda pro ziskavani kvalitativnich zdrojl strany Gcastnik{l byl, aktivita v rdmci skupiny ocekavani

podpory SC 2.1 na kvalitu,
dostupnost a naplnénost
kapacit sluZzeb na krajské
arovni.

sekundarnich dat pro vyhodnoceni vlivu podpory
IROP.

dostate¢na, zastoupeni v3ech typl pfijemcl
dostatecné. Casova dotace primérena.
Organizace a koordinace Gcéastnikl FS je ¢asové
narocnéjsi.

Rizikem je nenadalé zruseni Ucasti klicovych
Ucastniky, pripadné nezapojeni viech Gcastnikd
do diskuze.
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V rdmci analyzy zdrojG sekundérnich dat Dodavatel potvrdil neexistenci narodnich dokument@ analyzujicich
soucasny stav, poptavku, naplnénost a kapacity socialnich sluzeb, zhodnoceni jejich kvality a dostupnosti
v pozadované struktuie a miie detailu. MPSV nesbird unifikovana data od poskytovatell socidlnich sluzeb,
ktera by toto hodnoceni umoziiovala. Instituciondlni kontrola a hodnoceni kvality socidlnich sluzeb probiha
prevazné formou inspekénich Setieni zkoumajicich dodrzovani standardd socidlni préce a socidlnich sluzeb.
Dodateéné jsou zpracovavany kvalitativni sondy na vybé&rovych vzorcich oblasti, typl sluzeb nebo ¢asovych
Usekl. Dokumentl analyzujicich socidlni sluzby v regionalni dimenzi je celd fada, od krajskych pland
rozvoje socidlnich sluZzeb po komunitni pldny mést a obci, pfipadné svazk{ obci a Mistnich akénich skupin.
Tyto dokumenty se nicméné vyznacuji vysokou mirou fragmentace, predevSim Gzemni. Neexistuje
agregace jejich dat, ktera se navic v pripadé pland krajli a mést a obci nutné prekryvaii.

Dotaznikové Setfeni se jednoznacné potvrdilo jako vhodna metoda sbéru primarnich dat. Umoznuje jak
sbér dodatecnych kvantitativnich dat, tak kvalitativnich dat o dostupnosti a kvalité poskytovanych
socialnich sluzeb. Navratnost i spolehlivost dat se prokazala jako dostate&nd, charakter respondent( a jimi
poskytnutych informaci kopiroval celkovy charakter podporenych projektd.

Fokusni skupina byla ovéfena jako vhodny nastroj pro ziskavani predevsim kvalitativnich dat o vlivu
podpory IROP na kvalitu, dostupnost poskytovanych socialnich sluzeb a jejich dopad na podporené osoby.
Taktéz se ovéfila vhodnost regionalniho zaméreni fokusni skupiny. Vyhodou fokusni skupiny je ziskani
zpétné vazby na samotny proces poskytovani podpory IROP a diskutovani navrhl na pFipadné zmény
v podpore IROP do budoucna.

7.3.1 Pristup k realizaci pilotni evaluace SC 3.1

Zvolené pilotni metody sbéru v SC 3.1

U specifického cile SC 3.1 Dodavatel vyhodnotil nedostatky v indikatorové soustavé ve vztahu k hodnoceni
pfinost podpory pro pFijemce a dopadu na podpofené osoby. Hlavni nedostatky identifikované v rdmci
indikatorové soustavy zahrnuji:

e Indikatory v existujici soustavé nemaji dostatecnou vypovidaci hodnotu o skute¢ném vlivu podpory
IROP na navstévnost kulturnich pamatek a muzei, ktera je ovlivnéna celou radou dalSich externich
faktord;

e Sledované indikatory také nesleduji vyvoj navstévnosti jako takovy;

e Indikator navstévnosti je zaméreny pouze na navstévnost za vstupné, nesleduje tedy dopady na
zvysSeni navstévnosti u fady pamatek, které jsou pristupné zdarma.

Dodavatel zaroven navrhl doplnéni indikatorové soustavy o indikator Pocet realizovanych ochrannych
opatreni.

Cilem pilotniho testovani bylo ovéfeni metod sb&ru dat a zajisté&ni datovych zdroji pro vyhodnoceni
skutecného dopadu podpory IROP na navstévnost kulturnich pamatek a muzei oprosténého od vsech
externich vlivl a vyhodnoceni celkového dopadu na lokalitu. Dodavatel pfi vybéru testovacich metod
a technik sbéru dat vychazel z designu evaluace SC navrzeného na zacatku Projektu, pficemz zvazil pocet
podpofenych a ukonéenych projektd, tematické zaméFeni, GUzemni zastoupeni, vy3i finanéni podpory
podpotenych projektd a navrhl pilotn& ové&fit nasledujici metody sbéru dat:

e Analyza zdroji sekundarnich dat,
e Telefonické dotazovani,

e Pfipadové studie.

71



* * * EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

,; * Evropsky fond pro regionalni rozvoj d > - PRO MISTNI

* % Integrovany regionalni operacni program ROZVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojd a datové baze |

Ve specifickém cili 3.1 bylo ke dni schvéleni designu pilotnich testl Uspé&$né ukonceno pouhych 8
podpofenych projektd, z toho 4 projekty revitalizace kulturnich pamatek, dva projekty knihoven na ochranu
knihovniho fondu a depozitafe, jeden projekt muzea. Dodavatel byl pfi designu pilotnich testd znacné
limitovan predevsim timto nizkym poétem projektd. Vzhledem k nizkému poctu ukoncéenych projektl
reprezentujicich 1 % alokovaného rozpoctu, nebylo Ucelné realizovat dotaznikové Setfeni a expertni panel,
které byly navrhovany v ramci evalua¢niho designu.

Dalsi limitaci pilotniho Setfeni byl kratky Casovy rozestup mezi planovanym Setfenim a datem ukonceni
projektd. V pfipadé nékterych projektd ke dni realizace pilotu nedo$lo ke zpfistupnéni sbirek a fondd,
v dalSich pfipadech nebylo mozné poskytnout reprezentativni data o navstévnosti, kterd by umoznila
srovnani s predchozimi lety.

V daldim kroku Dodavatel obdrzel podkladové dokumenty Ridiciho orgdnu k ukonéenym projektdm, navrhl
a nasledné validoval seznam respondentd, scénari a otdzky telefonického dotazovani a piipadové studie
a vzorek projektl pro realizaci telefonického dotazovani a ptipadovych studii. Tato validace prob&hla na
zékladé konzultaci s vécnymi gestory specifického cile na strané Ridiciho organu.

Popis vybéru vzorku respondentii a datovych zdrojt

V rémci specifického cile 3.1 bylo ke dni validace designl pilotnich testl ispé&3né& ukonceno 8 podpofenych
projektd v celkové vysi podpory 119 mil. K&.

Na zdkladé téchto charakteristik ukonéenych projektd Dodavatel navrhl a realizoval vybrané evalua&ni
metody na nize popsanych vzorcich:

e Analyza zdrojl sekundarnich dat
o Strategické a analytické dokumenty Ridiciho orgénu relevantni pro SC 3.1,
o Podkladové materidly k podpotfenym projektdim v rémci SC 3.1,
o Statisticka data o navstévnosti kulturnich pamatek,
o Informace o projektech z monitorovaciho systému,
e Telefonické dotazovani -7 podpotenych projektd,
e Pfipadova studie na projektu Rekonstrukce aredlu a fasddy poutniho chréamu Panny Marie na
Chlumku v Luzi, ¢. CZ.06.3.33/0.0/0.0/15_015/0000324 zahrnujici:
o Setkani se zastupci pfijemce podpory,
o Setkani se zastupci mistni samospravy,

o Prohlidku pamatky.

7.3.2 Vysledky pilotni evaluace

Shrnuti zjisténi pilotni evaluace SC 3.1

Dodavatel zrealizoval v souladu se schvédlenym harmonogramem pilotni testy v prib&hu mésicl listopadu
a prosince. Pripadova studie byla realizovéna 13. prosince 2018 za Ucasti garantky MMR pro SC 3.1 Martiny
FiSerové.

V8echny tii pilotni testy byly realizovany Gspé&$né a s rliznou mirou intenzity mohou byt doporuéeny
pro vysledkovou evaluaci SC. Samotné pilotni testovani bylo limitovano nizkym poctem ukoncenych
projektd a prili$ kratkym &asovym odstupem od konce jejich realizace. Z té&chto dlvodl fada prijemch
podpory nedisponovala dostateénymi datovymi zdroji, aby mohlo dojit k ovéfeni indikatorl. Z realizace
pfipadové studie nicméné vyplynula vhodnost prFidani dodate¢ného indikatoru Dopad obnovy
pamétkového objektu na lokalitu. Tento indikator by zahrnoval kombinaci idajd o zaméstnanosti v lokalité
(Uzemi mistni samospravy), rozvoji turistického ruchu (napf. mistni poplatky z cestovniho ruchu - pocet
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ubytovanych osob, poéet podnikatelskych subjektl v obci v sektoru Kulturni, zabavni a rekreaéni ¢innosti)
apod. Pro ovéreni tohoto indikatoru je nejvhodnéjsi metoda pripadové studie, pfipadné hloubkovych (i
telefonickych) rozhovord.

Analyza zdrojd sekundarnich dat - Dodavatel provedl zmapovani a analyzu dostupnych
kvantitativnich dat o navstévnosti kulturnich pamatek, galerii a muzei, poctech zpfistupnénych
fondl, sbirek a podsbirek a dal&ich statistickych dat o kulturnich pamatkach, pamaétkovych
objektech, kulturnich zafizeni, galeriich a muzeich. Dodavatel telefonicky kontaktoval pfislusna
pracoviété krajskych uradd, Ceského statistického Gfadu, Ministerstva kultury atd. a potvrdil, Zze
tato data sbird pouze Narodni informacni a poradenské stredisko pro kulturu (NIPOS). Sbér dat
jednim subjektem na jedné strané zamezuje administrativni zatézi spojené s duplicitnim sbérem
dat, na druhé strané neumoznuje ovéreni dat triangulaci s jinymi datovymi zdroji. Dodavatel
telefonicky ovéfil s pFijemci podpory limity jimi poskytovanych dat NIPOSu a tudiz omezenou
vhodnost této metody pro hodnoceni vlivu podpory IROP.

Telefonické dotazovani — Dodavatel realizoval telefonické dotazovani se vSemi prijemci podpory.
Tato metoda byla ovéfena jako vhodna ke sbéru presnych kvantitativnich i kvalitativnich dat
o navétévnosti, zpfistupnéni sbirek, podsbirek a fond{. Tato metoda je vhodnd k ovéfeni vlivu
podpory IROP na stav, ochranu, zpFistupfiovdni pamatkovych objektll, galerii, muzei a jejich
depozitary.

Pfipadova studie - dodavatel 13. prosince 2018 realizoval pfipadovou studii na podpofeném
projektu rekonstrukce poutniho chramu Panny Marie v Chlumku v Luzi. Pfipadova studie byla
vyhodnocena jako ¢asové narocnd, zvlasté v pripadech regiondiné vzdalenych pFijemct podpory,
nicméné nejvhodnéjsi metoda pro vyhodnocovani vlivu podpory IROP. Pfipadova studie umoznuje
hloubkovou kvalitativni sondu do vyznamu a rozsahu podpory IROP a zahrnuje hodnoceni externich
subjektd - zastupcl mistni samospravy. Pfipadovad studie umoZfiuje také ziskani presnych
kvantitativnich dat, ktera NIPOS nesbira.

Vysledek analyzy sekundarnich dat

Cilem analyzy sekundarnich dat bylo ové&fit dostupnost a vhodnost zdroji sekundarnich dat pro zhodnoceni
vlivu podpory IROP na navstévnost pamatek.

Analyza zdroji sekundarnich dat spocivala v analyze statistickych dat o navstévnosti kulturnich
pamatek, muzei a galerii. Dodavatel provéril dostupnost statistickych dat Narodniho informacniho
a poradenského stiediska pro kulturu (NIPOS), CSU, Ministerstva kultury, krajskych Gfadd apod.

Hlavni zjisténi analyzy sekundarnich dat:

Utvar NIPOSu Centrum informaci a statistik kultury provadi elektronicky sbér
statistickych dat navstévnosti na zakladé povéreni Ministerstva kultury v souladu se zdkonem
¢. 89/1995 Sb. Respondenty jsou vSechny kulturni subjekty zfizované Ministerstvem kultury,
dalsSimi organy statni spravy, kraji, obcemi a mésty, spolky, obecné prospésnymi spolec¢nostmi,
cirkvi, podnikatelskymi subjekty aj. Sesbirana data jsou zpracovana v rocnich piehledech pro
jednotlivé segmenty kulturnich instituci, pamatnik, muzei, galerii, aktivit apod. Data
o muzeich, kulturnich pamatkach a galeriich dale obsahuji segmentaci na Uroven poctu vystav,
expozic a kulturné vychovnych akci. Data je mozné segmentovat na Grovef krajl. Statisticka data
NIPOS jsou pro vyhodnocovani indikatorl navitévnosti a zpfistupfiovani sbirek a fondd vhodna
pouze ¢astecn&, nebot neobsahuji granularitu na Grover podpofenych pamatkovych objektd, ¢asti
muzei nebo galerii, ale pouze souhrnné za pravni subjekt.

Dodavatel ovéfoval existenci dalsich zdroji dat o navstévnosti kulturnich pamatek
u Ministerstva kultury CR, Asociace muzei a galerii CR, Ceského statistického Uradu a krajskych
Gfadd. Zadny z dotazovanych subjektéi neprovadi sbér dat o navstévnosti kulturnich
pamatek. Jedinym zdrojem dat o navstévnosti je NIPOS.

Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:
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e Dodavatel potvrdil, Ze mezi respondenty NIPOS jsou pouze dva z podpofenych projektti,
Zapadoceské muzeum v Plzni a Méstské muzeum a galerie J. W, Mezerové v Upici. Data NIPOS jsou
pro Ucely hodnoceni SC 3.1 relevantni pouze pro muzea.

e U obou zminénych subjektl Dodavatel identifikoval nedostateénou vypovidaci hodnotu dat
NIPOS:

o Statistika NIPOS nezahrnuje data k celé fadé podporFenych projektd, prijemcl
podpory. Dodavatel zajistil data pouze u dvou podporenych projektli. Meziroéni srovnani
ristu nebo Gbytku navstévnosti na zakladé pouze statistickych dat bez
kvalitativni interpretace neni mozné realizovat. Zmény navstévnosti jsou ovlivnény
celou Ffadou externich faktor(, které nemaji s podporou IROP souvislost.

o Statistika navstévnosti kulturnich pamatek vedena NIPOS obsahuje pouze data
o navstévnosti podpofené pravni osoby jako celku a v pfipadé vice objektd pod
spravou jedné pravni osoby neni monitorovana navstévnost za jednotlivé objekty. Toto
pfedstavuje zasadni bariéru pfi vyhodnocovani indikatoru navstévnosti podporenych
projektd.1t

o Dalsim nedostatkem je statisticka nepostizitelnost externich vlivii na vyvoj poctu
navstévnosti. Do navitévnosti se promita celd fada externich faktord, jako jsou klimatické
podminky v hlavni sezdné, atraktivnost kratkodobych expozic a sbirek, symbolicky vyznam
konkrétniho objektu apod.

Nasledujici tabulka obsahuje pfehled analyzovanych dokumentd a jejich hodnoceni:

Organizace Zdroj Komentar

Asociace muzei n/a e Neprovadi vlastni sbér dat.

a galerii CR

Ministerstvo kultury n/a e MK CR prebira veskera data od NIPOS.

CR

NIPOS - Narodni Statistické rocenky e Obsahuji omezené mnoZstvi dat souhrnné za danou

informacni Z4kladni statistické Gdaje pravni osobu. Neni sledovan rozpad na jednotlivé

a poradenské o kultufe v CR objekty, sbirky, podsbirky a fondy.

stredisko pro Yoo o o .

kulturu P Kultura CR v Cislech e Nedochazi ke kvalitativhimu hodnoceni dat,
Kulturni instituce financované ze statisticka data tudiz podléhaji Siroké skale
statniho rozpoltu externalit, které neni mozné zohlednit.
Navstévnost pamatek e Frekvence zvefejiovani: jednou ro¢né
Navstévnost muzei, galerii
a pamatnik{

Jednotlivé kulturni Statistiky navstévnosti e Probiha sbér poctu navstévnikl na zakladé vydanych

pamatky vstupenek v kombinaci s pfipadnymi scitaci Ci

s&itadnim navétévnikl daldimi metodami. Data jsou

velmi pfesna a granulovana na uroven jednotlivych
. o

objektu.

e Frekvence zverejiiovani: Ro¢né / mésicné

1 Napf. podporeny projekt Centra paleodiverzity a depozitafe v Rokycanech, které je soucasti Zapadoceského muzea
v Plzni a zahrnujici i Muzeum Dr. Bohuslava Hordka v Rokycanech, ma vlastnich 5 celoro¢né pristupnych sbirek,
v rlznych objektech a fadu dal$ich sezénnich expozic. Poskytnutd data Zapadoceského muzea v Plzni o ndvétévnosti tak
budou mit velmi omezenou platnost pro podpofeny projekt. Stejna nedostateCnost byla identifikovana i u druhého
projektu - obnovy Narodni kulturni paméatky Dievénky &.p. v Upici. Ta je soudasti Méstského muzea a galerie Julie W.
Mezerové a data NIPOSu zahrnuji souhrnna data navitévnosti véech expozic a objektl tohoto muzea, véetné, ale ne
vyhradné, obnovené NKP Drevénky.
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Organizace Zdroj Komentar

Cesky statisticky
arad

Statistiky navstévnosti e Data jsou prebirana od NIPOS.

Vysledek telefonického dotazovani

Telefonické dotazovani probéhlo mezi vSemi podporenymi projekty. Cilem telefonického dotazovani bylo
ovéFeni vhodnosti této metody k ziskavani primarnich dat k ovéieni indikatorl vlivu podpory IROP na stav
(prezentace, ochrana, rozvoj) kulturnich pamatek a muzei, navstévnost kulturnich pamatek, pocet
zpristupnénych sbirek, podsbirek a fondd, ochranu sbirek formou depozitaii, dopadu a vlivu podpory IROP
v dalSich oblastech na podpofeny subjekt a mistni samospravu (ekonomicky, ekologicky, symbolicky,
spolecensky).

Hlavni zjisténi analyzy primarnich dat:

e Podpora IROP byla klicova pro ochranu a zachovani kulturnich pamatek (pro mistni
samospravu, zvlasté mensi obce, je oprava pamatek velmi nakladna a z obecniho rozpoctu Casto
nemoznd); bez podpory IROP by doslo k chatrani pamatek.

e Podpora IROP byla ddlezitd pro ochranu a zachovani depozitari.
e Diky podpofe IROP mohly byt zpFistupnény dalsi sbirky a podsbirky.

e Diky rekonstrukcim podpofenym z IROP doslo k zpFistupnéni kulturnich pamatek nebo jejich
casti.
e Podpora IROP ma pozitivni dopad na symbolicky a spolec¢ensky vyznam lokality.

¢ Navstévnost podpofenych objekti je ovlivhéna Sirokou Fadou externich vlivlli a nelze
podle ni mérit uspésnost podpory; symbolicky nebo spoleCensky vyznam je mozné vyhodnotit
pouze na zakladé kvalitativniho vyzkumu.

e Dlouhy schvalovaci proces s sebou nese Fadu rizik, napf. zvySovani ceny plvodné
v r s r s 7 7, v v v r o
rozpocCtovanych (stavebnich) praci, dochazi ke ztraté vysoutézenych dodavatelu.

¢ Vraceni dotace v pfiipadé nalezeni pochybeni pfi kontrole je velké riziko demotivujici
nékteré potencialni Zadatele.

e Drive dochazelo ke schvalovani zadosti jesté pred podpisem smlouvy a pred zapocetim stavebnich
praci probéhla kontrola soupisu stavebnich praci ze strany poskytovatele dotace. Tato kontrola
byla efektivnim nastrojem prevence chyb a snizeni rizika nasledného neuznani dotace, ktera
je dnes proplacena zpétné.

e Neéktefi prijemci podpory kladné hodnotili flexibilni moZnosti posouvani termint realizace.
Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:

e Metoda telefonického dotazovani je vhodnou metodou pro zjistovani vlivu a dopadu podpory
IROP jak na pfijemce podpory, tak na Sirokou a odbornou verejnost. Z telefonického dotazovani
je mozné ziskat fadu kvalitativnich i kvantitativnich dat - jak k navstévnosti podporenych
projektl, tak pFesny popis pribé&hu, stavu realizace projektu, vyhodnoceni vyznamu a vlivu
podpory na pfijemce podpory i vefejnost.

e Telefonické rozhovory s pFijemci podpory umoznuji identifikaci a popis externich faktort
ovliviiujicich sledované indikatory. Sledované indikatory zalozené na statistickych datech je
tfeba doprovodit kvalitativni interpretaci. Bez této interpretace arozpadu dat napf.
o navstévnosti na jednotlivé objekty pfijemce podpory mize dochazet ke snizeni vypovidaci
hodnoty ziskanych dat.
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e Dotaznikové Setfeni je sice vhodnou metodou zjistovani dat, nicméné je casové narocné,
respondenti nemaji vzdy vSechna potfebna data k dispozici, nebo nemaji ¢as a je nutna navazujici
komunikace.

e Poskytnuté kontaktni Udaje nejsou vzdy relevantni pro dany podporeny objekt a musi byt
dohledavan relevantni informator, zdroj informaci.

o Dodavatel nespatfil zasadni nedostatky spojené s realizaci telefonického dotazovani.

Vysledek pFipadové studie

Pripadovou studii Dodavatel realizoval na zakladé doporuceni Zadavatele na projektu rekonstrukce poutniho
chrdmu Panny Marie v Chlumku v Luzi, ¢. CZ.06.3.33/0.0/0.0/15_015/0000324. Projekt byl vybran na
zakladé dostupnych dat o navstévnosti objektu. Ostatni ukoncené projekty byly pro pFipadovou studii
nevhodné, ato zejména z ddvodu nedostupnosti dat o navétévnosti z dlvodu prili§ kratkého ¢asového
odstupu od ukonéeni projektu. U nékolika objektl nedodlo k dokondeni ndvaznych praci a zpfistupnéni
sbirek a fondd.

Pfipadova studie byla realizovédna 12. prosince 2018 za U&asti garantky MMR pro SC 3.1 a zastupcd
Dodavatele. Na misté byly realizovany hloubkové rozhovory se zastupci pfijemce podpory. Samotné
navstéveé v misté realizace projektu predchazelo telefonické Setfeni s pfijemcem podpory - pani starostkou
meésta Luze.

Hlavni zjisténi pfipadové studie:

e Zkoumany projekt lze povazovat za jeden z pFikladé dobré praxe. Podpora IROP byla III.
etapou zachrany a rekonstrukce objektu. v ramci projektu byla podporena zbyvajici
rekonstrukce fasady kostela, konzervace a renovace mobilidfe, ktery byl napaden dfevomorkou,
a hrozilo jeho znehodnoceni. Rekonstrukce objektu a restaurovani mobilidfe vedly primarné

k zachrané objektu pred jeho dalSim chatrdnim. V rdmci projektu doslo také k instalaci
bezpeénostnich prvki.

e Diky podpore IROP doslo k vyraznému navyseni navstévnosti objektu. Navstévnost objektu
je zdarma, nicméné diky instalaci automatického scitaCe pfijemce ziskava presna data o poctech
navétévnikd. Oproti odhadované navstévnosti v roce 2017 v objemu cca 16 tisic osob ro¢né doslo
k navyseni na vice nez 62 tisic za rok 2018.

e Diky podpore IROP doslo ke zpFistupnéni pamatky pro osoby s omezenou hybnosti.
Instalace vytahu umoznila pfistup pro osoby predevsim z nedaleké Hamzovy |éCebny a jejich
rodinné ptisludniky. Hamzova lé¢ebna je nejvétsim zaméstnavatelem v obci (500 zaméstnanc()
a v pé¢i ma kolem 500 pacientd.

e Diky rekonstrukci objektu se zvySila navstévnost tradiCnich pouti, doslo ke zvysSeni
symbolického a turistického vyznamu mikroregionu, kde se naléza vice pamatkovych
objektl a dochazi zde k navySovani intenzity turistického ruchu.

e Diky podpore IROP doslo k navyseni intenzity turistického ruchu, ktery ma pozitivni dopad na
ekonomiku v obci. Mistni samosprava oteviela ve mésté Turistické centrum a zfidila Turisticky
odbor.

e Na UuspésSnost projektu méla vliv komplementarni podpora mistni samospravy, kraje,
fimskokatolické cirkve i mistni komunity. DalSim faktorem zvysujicim Uspésnost byl aktivni pristup
pfijemce podpory k projektovému planovani a fizeni, véetné vlastnich investic do autorského
dozoru stavebnich praci.

e Na realizovaném projektu rekonstrukce poutniho chrdmu Panny Marie v Luzi Dodavatel vyhodnotil
pozitivhi dopad podpory IROP jak na zachranu a zpfistupnéni kulturni pamatky jako
takové, tak pozitivni dopad na mistni ekonomiku a komunitu.
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Vstup k vytahu:

Identifikované nedostatky spojené s aplikaci dané metody:

e Pfipadova studie byla vyhodnocena jako vhodna metoda hodnoceni vlivu podpory IROP.
Pfipadova studie zahrnujici studium dokument(, hloubkové rozhovory se zastupci ptijemci
podpory a mistni samospravy umoznuje sbér kvalitativnich dat, ktera v kombinaci se statistickymi
daty poskytuji komplexni pohled na vliv podpory IROP.

e Jistym limitem pFipadové studie je jeji Casova narocnost, predevSim v pfipadé dopravni
nedostupnosti mista realizace projektu.

e DalSim rizikem je pfipadny nezajem nebo Casova indispozice mistni samospravy ¢i jinych kli¢ovych
mistnich aktér( podilet se na studii. Proto musi byt studie vzdy planovéana s dostateénym &asovym
predstihem.
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7.3.3 Vyhodnoceni adekvatnosti evaluaénich metod a vhodnosti, Gplnosti a kvality datovych zdroji
Nasledujici tabulka shrnuje vysledky hodnoceni pilotovanych evalua&nich metod:

Evaluaéni metoda Cil Komentar k vyuziti Identifikované bariéry / nedostatky spojené Skuteéna narocnost
s aplikaci dané metody (vs. o¢ekavana)

Analyza zdrojt Zjistit dostupnost Jedinymi zdroji dat k indikatorfim jsou e Kromé statistickych dat NIPOS, jejichZ sbér probihd  Odpovida
sekundarnich dat a relevanci zdrojl statistiky NIPOS. elektronicky a zdaleka nepokryvéa vsechny predpokladané

sekundarnich dat pro podporené subjekty, neexistuje sekundarni zdroj dat narocnosti

ové&feni ptinosd a dopadu k navstévnosti kulturnich instituci nebo

podpory SC 3.1 na rozvoj, zpFistupriovani sbirek a fondd.

prezentaci a ochranu e Data NIPOS neumoznuji sledovat data o konkrétnim

kulturniho dédictvi. podporfeném objektu, zahrnuji data zastresujici

organizace. Neumoznuji tedy sledovat navstévnost
konkrétnich sbirek, fondll a podléhaji Fadé externich
vlivl. Bez kvalitativni intepretace mohou byt

zavadéjici.
Telefonické Ovérit dopad podpory SC Metoda telefonického dotazovani se ¢ Nebyly identifikovany zasadni bariéry. Odpovida
dotazovani 3.1 na sledované indikatory ovéfila jako vhodna pro ovérovani dat e Potencidlni bariérou je nedostatek dat v dany predpokladané
u ptijemcl podpory. ke sledovanym indikatordm. moment nebo subjektivita respondentd. narocnosti
Umoznuje sbér statistickych dat pro
konkrétni podporeny objekt
a kvalitativni interpretaci takto
ziskanych dat.
Pripadova studie Ovéfit vhodnost metody pro Pripadova studie byla ovérena jako o Vétdina podporenych projektd nebyla vhodna pro Odpovida
vyhodnoceni vlivu podpory  vhodna metoda pro ziskavani realizaci PS z dlvod( kratkého asového odstupu predpokladané
SC 3.1 na sledované kvalitativnich zdrojl sekundarnich dat od konce realizace projektu a nedostatecnosti dat. narocnosti
indikatory. pro vyhodnoceni vlivu podpory IROP. e V ramci realizované pripadové studie nebyly

identifikovany Zadné bariéry.

e Potencidlni bariérou mize byt ¢asova narocnost
v pripadé realizace vice pfipadovych studii. Pro ucely
ziskani reprezentativniho vzorku vsak je vhodné
pfipadovou studii uplatfiovat vybéroveé.
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V rdmci analyzy zdroji sekundarnich dat Dodavatel potvrdil neexistenci daldich sekundarnich dat
0 navstévnosti kulturnich pamatek, knihoven ¢i muzei. Sbér dat provadi s celonarodnim pokrytim pouze
Narodni informaéni a poradenské stiedisko pro kulturu NIPOS. Cesky statisticky Gfad, Ministerstvo kultury
CR, kraje a véechny daléi subjekty pracujici s témito (idaji prebiraji data od NIPOS.

Dodavatel zaroven analyzou dat NIPOS potvrdil nedostate¢nost pro hodnoceni podpory IROP. Velka fada
podporenych projektd neni ve statistikdich NIPOS zohlednéna, nebo je naopak zahrnuta pod vétsi,
zastresujici celky.

Dodavatel diky telefonickému dotazovani a pfipadové studii potvrdil jako nejvhodnéjsi zdroje dat statistiky
prijemcl podpory. Tato data obsahuji dostate¢né validni, reprezentativni a aktudlni data o navstévnosti
konkrétnich objektd. Pfipadné vykyvy a trendy v navétévnosti je mozné diky takto ziskanym datim doplnit
o kvalitativni interpretaci.
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Priloha 1: Vysledky analyzy zdroju
sekundarnich dat

V rdmci analyzy zdroji sekundarnich dat byly nejprve zhodnoceny aktudlné vyuzivané zdroje a to z hlediska &tyF zékladnich kritérii:
> Napojeni na cil;
> Robustni metodologie sbéru dat;
- Méreni je konzistentni nap¥i¢ Casovou radou a kategoriemi;
o Jednoduchost interpretace.

Pro hodnoceni byla vyuZita ¢tyfbodova stupnice: 1 - zakladni (Cervend), 2 — rozvinuty (oranzova), 3 - pokrocily (svétle zelend), 4 - nejlepsi praxe (syté
zelend). Vysledky tohoto hodnoceni jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

V dalSim kroku pak byly navrzeny nové zdroje dat (primarnich i sekundarnich) vcetné metody jejich sbéru a ¢asové narocnosti tohoto sbéru. Tyto nové
zdroje dat jsou uvedeny v druhé tabulce této pfilohy.
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SC

Indikator

Datovy zdroj

Celkové
hodnoceni

Napojeni na cil

=R,
(-

Robustnost sbéru
dat

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Vv ramci €as. rady
interpretace

Konzistentnost
Jednoduchost

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Doporuceni a komentar

1.1 Plocha Gzemi Na zékladé dat ze 2 3- 2 - 1 - data pouze 3 - jednoduse Vypocet na zakladé dat ze silni¢ni databanky provadi na
dostupného silni¢ni databanky RSD Intervence SC je Silni¢ni za rok 09/2018, interpretovatelny rocni bazi externi expert — p. doc. Uhlik. MMR nejsou
z TEN-T do 45 provadi propocet pro pouze jednim databanka - neni udaj, nevypovida znamé presné parametry vypoctu. v pfipadé, ze by externi
minut MMR externi expert p. z fady vlivd, robustni zdroj aktualizovano v8ak o pokryti  zpracovatel z n&jakého dlvodu nebyl dostupny, MMR by
doc. Uhlik z Regionalni které maji dopad dat; zpdsob pribézné i pres nebo poctu lidi  nebylo schopné zajistit alternativni zpracovani vypoctu
rozvojové agentury na hodnotu vypoctu to, ze data zijicich vtomto  hodnoty indikatoru, které by bylo kompatibilni s vypocty
Plzeriského kraje, o. p. indikatoru neni znam v silni¢ni tuzemi v predchozich letech.
s. databance jsou MMR nemad podkladové materidly popisujici zplsob
dostupna vypoctu, pouze ujisténi, ze vypocet bude kazdorocné
provadén stejnou metodou.
Vypocet zatim neaktualizovan, plan aktualizace 09/2018.
Doporuceni: Eliminovat riziko vyplyvajici ze zavislosti na
jednom zdroji dat. Zajistit prlvodni dokumentaci popisujici
zplisob vypoctu; alternativné nastavit algoritmus, pomoci
kterého by bylo mozné automatizované provést propocet
na zékladé Gdajd v silni¢ni databance.
1.2 Podil verejné Statistika MD (roc¢né 3,5 3 - 4 - sbér provadi 4 - nebyla 3 - neni jasné, zda Aktualizace Cerpany ze stranek Sydos.cz jednou ro¢né (v
osobni dopravy  zpracovavana Intervence SC je MD robustnim rozporovana  zahrnuje soukromé periodach stanovenych Programem statistickych zjistovani

na celkovych
vykonech
v osobni dopravé

statistika v Systému
resortniho
statistického zjistovani
MD)

pouze jednim
z fady vlivd,
které maji dopad
na hodnotu
indikatoru

o
zpusobem

v o
zména zpusobu

dopravni
méreni nebo spolec¢nosti
zpétné Upravy

v Case

o dopravé v resortu MD) u vefejné osobni dopravy jsou
pravdépodobné data pfesna a dobfe vyuzitelna.

Doporuceni: Validace dat oproti alternativnim datovym
zdrojiim zaméFenym na méreni vefejné osobni dopravy.
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SC

Indikator

Podil cyklistiky
na prepravnich
vykonech

Datovy zdroj

Statistika MD (Systém
resortniho
statistického zjistovani
MD)

Celkové

hodnoceni

Napojeni na cil

1 - zaméfuje se
pouze na
cyklisty na
hlavnich
silnicich, coz
neni pfimo
predmétem
opatreni IROP

=R,
(-

Robustnost sbéru
dat

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Vv ramci €as. rady
interpretace

Konzistentnost
Jednoduchost

2 - obtizné rozlisit
prepravni vykony
od rekreacni
cykloturistiky,
neumoziuje
segmentovani

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Doporuceni a komentar

Vychozi a cilova hodnota indikatoru byla pfevzata
z dokumentu "Narodni strategie rozvoje cyklistické
dopravy pro léta 2013-2020" s odkazem na ¢ast nazvanou
- "Strategické cile na narodni Grovni", avSak ze strany MD
nedochazi k periodickému opakovani séitani. Chybi tak
zdroj dat a mélo by dojit k nahradé.

MD sleduje pouze cyklisty na hlavnich silnicich, co je
zlomkem celkového poctu a nezahrnuje dopad opatfeni
IROP na vystavbu cyklostezek. Bylo by mozné vyuzit jako
jeden z vice zdrojd - dopliikovy, ale ne jako jediny zdroj.
Obtizné rozlisit, zda se jedna o prepravni cyklistiku nebo
jinou (zejména rekreacni) cyklistiku.

Doporuceni: Nahradit zdroj dat pro méreni indikatoru
jinym zdrojem nebo kombinaci zdroj@l dat - napF. data

z cykloséitacl, data cyklistickych asociaci atd.

Zohlednit potfebu méreni indikatoru pfi nastavovani
dal$iho programového obdobi, a zahrnout metodu méreni
do projektu (napf. povinnost instalovat scitace pFi
vystavbé cyklostezky).

1.3

Pocet
exponovanych
uzemi

s nedostatec¢nou
pripravenosti
slozek 1ZS

MV CR sbird Gdaje od
Hasi¢ského y
zachranného sboru CR

a

Policie CR; dal$i Gdaje
poskytuje
Zdravotnicka 5
zachranna sluzba; RO
agreguje

2,5

2 - neni znam
presny zplisob
vypoctu, jedna se
spise o pocet
podporenych
projektt v daném
uzemi

2 - vzhledem
k nepravidelnosti
méreni nejsou
Udaje umoznujici
srovnani napfric
Casovou radou

2 - nereflektuje
specifické potreby
exponovaného
Uzemi

Data prevzata z dokumentd HZS a PCR a jejich aktualizaci,
v soucasné dobé zatim neaktualizovana, bude feSeno s MV
CR. Jedné se o ad hoc reporty vytvorené na vyzadani RO,
nikoliv o standardni statistiky. Poskytuji pracovni tymy.
Zatim nedoSlo k aktualizaci hodnoty, bude feSeno s MV
CR.

Doporuceni: Zajistit poskytovani pravidelného reportingu
v pfedem definované strukture ze strany MV CR a ZZS.

PFipravenost
slozek 1ZS

Data od
Zadatell/pFijemci
(HZS + PCR - MVCR;
ZZS) agreguje RO -
MMR

2 - méri pocet

proskolenych, neni

znamo, jestli se
jedna o plné
pripravené osoby
nebo pocet osob
realizujicich
jakykoliv
trénink/Skoleni

3 - jednou za
rok po ukonceni
realizace
projektu

3 - vznika
kombinaci rznych
zdrojl, pFijemci si

vedou evidenci
podporenych osob

Data od Zadatelli / pFijemcl; poget pFipravenych osob
[eportovén ze strany MV CR a ZZS, agreguje RO CR. Udaje
RO MV podfizuje vlastnimu vypoctu. Pribézna aktualizace
podle planu skoleni. Pfesnéjsi aktualizace probéhne az po
dokonéeni projektl vycvikovych center (2019).
Doporuceni: Mérit pocet proskolenych osob, neni jasné,
jestli se jedna o plné pripravené osoby, nebo osoby, které
prosly jakymkoliv tréninkem (tzn. 1 osoba mizZe byt
zapoditédna vickrat). Bude FeSeno v rémci revize indikatoru.
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dy

Vv ramci ¢as. fa

Celkové

SC Indikator Datovy zdroj Doporuceni a komentar

hodnoceni

Jednoduchost
interpretace

Napojeni na cil
Robustnost sbéru
dat
Konzistentnost

2.1 Prlimérny poet RO - MMR agreguje 3 4 3 2 - neni 2 - neobsahuje  Neni jasné, v jaké formé a ¢asovych intervalech MPSV CR
osob vyuzivajici  data od poskytovano na data o délce predava data MMR. Vykazovano z projektl, pfepoéitani
socialni bydleni  Zadatell/ptijemcl na pravidelné bazi pobytu plénovano po dokonéeni vétsi viny projektl v roce 2019.
(projektovy) zakladé podkladd od Dalo by se doplnit o data z Odboru bytové politiky MMR.

MPSV CR Doporuceni: Nastaveni pravidelného reportingu dat ze

strany MPSV na RO. Triangulaci dat zajistit srovnanim
s daty z Odboru bytové politiky MMR.

Kapacita sluzeb RO - MMR agreguje 3 4 3 2 - neni 2 - neni mozné  Vykazovano z projektll, pfepoéitani planovano po

a socialni prace  data od poskytovano na hodnotit dopad ~ dokonceni vétsi viny projektll v roce 2019.

(projektovy) Zadateld/ptijemcl na pravidelné bazi v segmentech dle Doporuceni: Nastaveni pravidelného reportingu ze strany
zakladé podkladd od typu potieb klientd MPSV na RO.
MPSV CR

2.2 Mira Unemployment rates 2 1- 3 1 3 - jednoduse Vykazovano ro¢né z databaze Eurostat. Problémem je

nezaméstnanosti by sex, age and Intervence SC je interpretovatelné, upresnovani dat v ¢ase - zatimco v lednu 2018 byla

osob educational attainment pouze jednim neumoznuje hodnota za rok 2016 22,2%, nyni byla revidovana na

s nejnizsim level (%) - Eurostat z fady vlivd, segmentovani 20,5%. DalSim problém je bezprecedentné nizky pocet lidi

vzdélanim které maji dopad bez prace - nova hodnota za rok 2017 je pouhych 13,1 %,
Vybrané ukazatele ESZ na hodnotu jde tedy o vyrazné prekroleni cilové hodnoty. (Pozn.: Tato
a plnéni narodnich cilG indikatoru; trend hodnota zcela neodpovida vyvoji v pfedchozich letech, kdy
Evropa 2020 - na trhu prace byla vzdy nad 20%).
srovnani EU a CR - vedouci ke Nedostate¢na segmentace - opatfeni zamérfena nejenom
Udaje do roku 2012 snizeni na osoby s nejnizsim vzdélanim, ale i tfeba na osoby se

nezameéstnanosti zdravotnim postiZzenim, nad 55 let apod.

Doporucéeni: Vyuziti alternativnich datovych zdrojd pro
triangulaci dat - napf. Rocenka MPSV, (daje

o0 nezaméstnanosti z Urad(l prace, CSU atd. VyuZiti zdrojd
umoziujicich vétsi segmentaci (napt. dle region@).
DoplInéni o statistiky nezaméstnanosti dalSich cilovych
skupin — zdravotné postizenych, osob nad 55 let apod.

2.3 Kapacity Mzd (Zdravotnicka n/a n/a n/a n/a n/a Bude aktualizovano v zimé 2018, kde je v planu ukonceni
modernizované ro¢enka) velkého poctu projektd IROP. V soucasné dobé nelze fict,
vysoce Ustav zdravotnickych jaka bude kvalita vykazovanych dat.
specializované informaci Doporuceni: Vyhodnotit kvalitu datového zdroje po
a navazné poskytnuti Gdaji v zimé& 2018. Doplnit dalsi zdroj
zdravotni péce umoziujici triangulaci dat, napf. Uhrady zdravotnich

pojitoven.
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http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-052960_QID_-1668866C_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;AGE,L,Z,1;ISCED11,L,Z,2;UNIT,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-052960ISCED11,ED0-2;DS-052960AGE,Y15-74;DS-052960SEX,T;DS-052960UNIT,PC;DS-052960INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=ISCED11_1_2_-1_2&rankName2=UNIT_1_2_-1_2&rankName3=AGE_1_2_-1_2&rankName4=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName5=SEX_1_2_-1_2&rankName6=TIME_1_0_0_0&rankName7=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-052960_QID_-1668866C_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;AGE,L,Z,1;ISCED11,L,Z,2;UNIT,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-052960ISCED11,ED0-2;DS-052960AGE,Y15-74;DS-052960SEX,T;DS-052960UNIT,PC;DS-052960INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=ISCED11_1_2_-1_2&rankName2=UNIT_1_2_-1_2&rankName3=AGE_1_2_-1_2&rankName4=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName5=SEX_1_2_-1_2&rankName6=TIME_1_0_0_0&rankName7=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-052960_QID_-1668866C_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;AGE,L,Z,1;ISCED11,L,Z,2;UNIT,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-052960ISCED11,ED0-2;DS-052960AGE,Y15-74;DS-052960SEX,T;DS-052960UNIT,PC;DS-052960INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=ISCED11_1_2_-1_2&rankName2=UNIT_1_2_-1_2&rankName3=AGE_1_2_-1_2&rankName4=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName5=SEX_1_2_-1_2&rankName6=TIME_1_0_0_0&rankName7=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-052960_QID_-1668866C_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;AGE,L,Z,1;ISCED11,L,Z,2;UNIT,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-052960ISCED11,ED0-2;DS-052960AGE,Y15-74;DS-052960SEX,T;DS-052960UNIT,PC;DS-052960INDICATORS,OBS_FLAG;&rankName1=ISCED11_1_2_-1_2&rankName2=UNIT_1_2_-1_2&rankName3=AGE_1_2_-1_2&rankName4=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName5=SEX_1_2_-1_2&rankName6=TIME_1_0_0_0&rankName7=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2013/21.pdf
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2013/21.pdf
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2013/21.pdf
http://portal.mpsv.cz/sz/politikazamest/trh_prace/rok2013/21.pdf
http://portal.mpsv.cz/sz/stat/nz/qrt
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SC

Indikator

Primérnd délka
hospitalizace

v institucich
dlouhodobé
psychiatrické
péce

Datovy zdroj

Mzd; Ustav
zdravotnickych
informaci

Napojeni na cil

1 - neni jasné,
ke kterému
konkrétnimu
opatfeni se

vztahuje a jak

opatfeni IROP
prispivaji ke
snizeni délky
hospitalizace;
neumoziuje
segmentaci

=R,
(-

Robustnost sbéru
dat

3 —
sbér provadi UzZIS

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

dy
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Vv ramci ¢as. fa

2 -

posledni data za deinstitucionalizace

rok 2016

Jednoduchost
interpretace

2 -

péce se projevi
zvysenim
primérné délky
hospitalizace,

ackoli redlné dojde

ke snizeni délky
pobytu, umozriuje

segmentovani

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Doporuceni a komentar

Hodnoty z Ro¢enky UZIS, je poskytnuto jedno souhrnné
¢islo, neumoznuje segmentaci (napf. na regiony,
poskytovatelé péce apod.). Zaméfeno pouze na pacienty
s diagndzou skupiny F20 - F29.

Doporuceni: Nastaveni struktury datového pozadavku na
data poskytovana ze strany UZIS, umozriujici segmentaci
podle pozadavky RO. Uprava zvoleného indikatoru jeho
¢asovym vymezenim.

2.4

Podil tFiletych
déti umisténych
v predskolnim

zarizeni

MSMT - Vykonové
roc¢enky

4

4 - zahrnuje
vSechny déti
v registrovanych
zafizenich, nikoli
déti v domacim
vzdélavani,
détskych
skupinach, apod.

4 - data jsou

dostupna ve

vykonovych
ro¢enkach MSMT

4 - jednoduse
interpretovatelné,
umozriuje plné
segmentovani

MSMT vydava kazdy rok Statistickou ro¢enku kolstvi -
vykonové ukazatele. Udaje od MSMT zahrnuji pouze data
za zaFizeni MSMT, nezohledriuji jina zatizeni napt. détské
skupiny, soukroma zarizeni apod.

Doporuéeni: Doplnéni dat za zatizeni mimo MSMT -
détské skupiny (data od MPSV), soukroma zafizeni.

Podil osob
predcasné
opoustéjicich
vzdélavaci
systém

Early leavers from
education and training

- Eurostat

3 -
Intervence SC je
pouze jednim
z fady vlivd,
které maji dopad
na hodnotu
indikatoru

2 - data sbira
Eurostat, nicméné
zpétné zmény
snizuji kvalitu a
reliabilitu datové
baze

2 - nevymezuje
dlivody opusténi,
neumoziuje
segmentovani,
neodkryje pripady
vicenasobného
opakovani ro¢niku,

Nekonzistentni datova baze - hodnoty se meziro¢né
zpé&tn& méni - oproti kontrole 20. 8. 2018 doslo v pribé&hu
tydne ke zménam v hodnotach za roky 2015, 2016, 2017.
Databaze Eurostat obsahuje jednu hodnotu, neni mozné
segmentovat — napf. podle regionu, typu $koly nebo
dlivodu opusténi vzdélavaciho systému.

Doporuceni: Dohledani zdrojl dat vyuzivanych Eurostat
(mdZe byt MSMT, NUV) a zajiét&ni dat od zdroje

v pozadované struktufe umoznujici segmentaci. Zjistit
existenci a moznosti dalSich datovych zdrojd s cilem
triangulace dat - napf. data CSI, jednotlivych Skol, odbory
$kolstvi obci a krajd.
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http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-108805_QID_7A63DEA5_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;WSTATUS,L,Z,1;UNIT,L,Z,2;AGE,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-108805WSTATUS,POP;DS-108805SEX,T;DS-108805UNIT,PC;DS-108805INDICATORS,OBS_FLAG;DS-108805AGE,Y18-24;&rankName1=WSTATUS_1_2_-1_2&rankName2=TIME_1_0_0_0&rankName3=UNIT_1_2_-1_2&rankName4=AGE_1_2_-1_2&rankName5=GEO_1_2_0_1&rankName6=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName7=SEX_1_2_-1_2&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-108805_QID_7A63DEA5_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;SEX,L,Z,0;WSTATUS,L,Z,1;UNIT,L,Z,2;AGE,L,Z,3;INDICATORS,C,Z,4;&zSelection=DS-108805WSTATUS,POP;DS-108805SEX,T;DS-108805UNIT,PC;DS-108805INDICATORS,OBS_FLAG;DS-108805AGE,Y18-24;&rankName1=WSTATUS_1_2_-1_2&rankName2=TIME_1_0_0_0&rankName3=UNIT_1_2_-1_2&rankName4=AGE_1_2_-1_2&rankName5=GEO_1_2_0_1&rankName6=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName7=SEX_1_2_-1_2&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
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SC

2.5 Konecna

Indikator

spotieba energie
domacnosti v CR

Datovy zdroj

RO - MMR - data od
prijemci;

Eurostat — Energy
database; Simplified

energy balances -
annual data

Celkové

hodnoceni

Napojeni na cil

1 -
Intervence SC je
pouze jednim
z fady vlivd,
které maji dopad
na hodnotu
indikatoru; vliv
programu na
konecnou
spotiebu energie
domacnosti v CR
je marginalni

=R,
(-

dy

Robustnost sbéru
dat
Konzistentnost

Vv ramci ¢as. fa

2 - data sbira
Eurostat, nicméné
zpétné zmény
snizuji kvalitu a
reliabilitu datové

baze

2 - dosud
nedostupny Gdaj
za rok 2017,
dochazi ke
zpétné zméné

hodnot

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Jednoduchost
interpretace

2 - jednoduse
interpretovatelné,
nicméné
neumoziuje
segmentovani,

z celkové spotreby
energie
domacnosti nelze
vyclenit oblast, na
kterou se zaméruji

opatreni IROP

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Doporuceni a komentar

Stejné jako v jinych pfipadech v databazi Eurostat dochazi
ke zpé&tnému upresniovani hodnot. Vychozi hodnota

v soucasnosti vychazi jinak, neZ byla plivodné stanovena
jako vychozi hodnota indikatoru. Do této doby neprobéhla
aktualizace za rok 2017 - plvodné zpozdéni nikdy
nepieséhlo 6 mésicl. Projektova data umozfuji méreni
Uspory v ramci realizovanych projektd }
Doporuceni: Namisto spotifeby energie doméacnosti v CR
zamérit méfeni na spotfebu energie v podpofenych
domacnostech; a Usporu energie v podporenych
projektech.

3.1

Pocet navstév
kulturnich
pamatek

a pamétovych
instituci
zpfistupnénych
za vstupné

MK CR / NIPOS

2 - navstévnost
je ovlivnéna
celou Fadou
spiSe jinych

faktorl,
dlouhodobé je
patrny nardst
tuzemského
cestovniho ruchu

3 -
sbirda NIPOS

2 - data |
reportovana RO
MMR
neodpovidaji
Gdajlim v
rocence

2 =
neni jasné, co
vSechno je
zahrnuto,
neumoznuje
segmentaci

Narodni informacni a poradenské stiediska pro kulturu
("NIPOS"), které je statni pFisp&vkovou organizaci
Ministerstva kultury CR, poskytuje data o navstévnosti
kulturnich pamatek a pamétovych instituci zpFistupnénych
za vstupné. Obsahuje jeden agregovany Udaj, tudiz
neumoziuje segmentaci a RO nevi, co véechno je v ném
zahrnuto. Panuje nejistota ohledné validnosti a zplsobu
vypoctu - neni jasné jestli jsou zahrnuté pouze navstévy
za vstupné, nebo i navstévy bez vstupného, vernisaze,
akce atd. NIPOS vydava rocenku, ve které se tento udaj
li$i od Udaje reportovaného RO MMR.

Doporuceni: Data Cerpat z Ro¢enky NIPOS, alternativné
pozadat NIPOS o poskytovani souhrnnych dat zasilanych
ze strany kulturnich instituci v poZzadované struktufe nad
ramec dosud zpracovavanych a zvefejriovanych dat (do
Grovné jednotlivych pamatek / pamétovych instituci) s tim,
e celkovy pocet ndvétév bude odpovidat idajlim

v rocence. S cilem umoznéni triangulace dat je doporuceno
vyuziti dal$ich datovych zdrojd, jako napF. informace od
Sdruzeni knihoven, Asociace muzei, Sdruzeni destinacnich
agentur, CzechTourism apod.
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http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=t2020_40&plugin=1
https://ec.europa.eu/eurostat/web/energy/data/database
https://ec.europa.eu/eurostat/web/energy/data/database
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-053524_QID_13D15EEF_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;UNIT,L,Z,0;PRODUCT,L,Z,1;INDIC_NRG,L,Z,2;INDICATORS,C,Z,3;&zSelection=DS-053524INDIC_NRG,B_102010;DS-053524INDICATORS,OBS_FLAG;DS-053524PRODUCT,0000;DS-053524UNIT,TJ;&rankName1=UNIT_1_2_-1_2&rankName2=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName3=PRODUCT_1_2_-1_2&rankName4=INDIC-NRG_1_2_-1_2&rankName5=TIME_1_0_0_0&rankName6=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-053524_QID_13D15EEF_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;UNIT,L,Z,0;PRODUCT,L,Z,1;INDIC_NRG,L,Z,2;INDICATORS,C,Z,3;&zSelection=DS-053524INDIC_NRG,B_102010;DS-053524INDICATORS,OBS_FLAG;DS-053524PRODUCT,0000;DS-053524UNIT,TJ;&rankName1=UNIT_1_2_-1_2&rankName2=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName3=PRODUCT_1_2_-1_2&rankName4=INDIC-NRG_1_2_-1_2&rankName5=TIME_1_0_0_0&rankName6=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?query=BOOKMARK_DS-053524_QID_13D15EEF_UID_-3F171EB0&layout=TIME,C,X,0;GEO,L,Y,0;UNIT,L,Z,0;PRODUCT,L,Z,1;INDIC_NRG,L,Z,2;INDICATORS,C,Z,3;&zSelection=DS-053524INDIC_NRG,B_102010;DS-053524INDICATORS,OBS_FLAG;DS-053524PRODUCT,0000;DS-053524UNIT,TJ;&rankName1=UNIT_1_2_-1_2&rankName2=INDICATORS_1_2_-1_2&rankName3=PRODUCT_1_2_-1_2&rankName4=INDIC-NRG_1_2_-1_2&rankName5=TIME_1_0_0_0&rankName6=GEO_1_2_0_1&sortC=ASC_-1_FIRST&rStp=&cStp=&rDCh=&cDCh=&rDM=true&cDM=true&footnes=false&empty=false&wai=false&time_mode=ROLLING&time_most_recent=true&lang=EN&cfo=%23%23%23%2C%23%23%23.%23%23%23
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3.2 Pocet MV CR 2 e 3 1 - dodlo ke 2= MV CR poskytuje na roéni bazi RO MMR statistiku
elektronickych jen mensi ¢ast zméné pocet elektronickych podani. Jedna se o pocet podani ucinénych
podani ucinénych z méfenych informacnich elektronickych prostfednictvim CzechPoint, ISDS, PSV a agendovych
prostfednictvim sluzeb je systémd, nova podani zamé&fen  portall, pFicemz jen ¢ast z uvedenych sluzeb je
Czech Point, podporena data jiz nebudou na vybrané IS,  predmétem podpory IROP. (Pozn.: Uprava indikatoru bude
ISDS, PVS v ramci IROP kompatibilni pricemz nékteré predmétem doporuceni v dalsi fazi tohoto projektu v ¢asti
a agendovych nejsou pfedmétem Evaluace indikatorové soustavy.) Pfi poskytnuti poslednich
portald podpory z IROP  aktualizovanych hodnot ze strany MV CR na jafe 2018 byla

obdrzena informace, Ze dochazi ke zménam v informacnich
systémech, tudiz dalsi hodnoty jiz nebudou plné
kompatibilni.

Doporucéeni: Zaméfit se na elektronicka podani v ramci
systém{ podporenych v IROP - triangulace na zakladé dat
od ptijemct a dat z MV CR.

3.3 Plocha Gzemi Udaje z projektd, | 3,5 4 3 3 4 Na zakladé udajl z projekt(l provede vypocet Ustav
pokryta izemnim vypocet provede Ustav uzemniho rozvoje, priemz odecita prekryvy. Dalsi
planem, uzemniho rozvoje - aktualizace je oCekavana na podzim 2018.
regula¢nim Brno Doporucéeni: Vyzadat postup vypoctu od Ustavu Gzemniho
planem a Gzemni rozvoje. S cilem zajist&ni triangulace zdrojl Ize doplnit
studii o data z Odboru Uzemniho pldnovéni MMR.
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EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

=R,
(- &

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

SC1.1

Strategické plany udrzitelné
mobility (SUMP)

data/dokumenty/analyzy vyzadat (nejsou-li vefejné dostupné)
a provést dikladnou analyzu dat.

Plocha Gzemi Silni¢ni databanka; vypocet Sekundarni plvodni Data Cerpat ze silni¢ni databanky RSD a z nich na zakladé Jednorazové naklady spojené
dostupného z TEN-T do |externiho experta algoritmu provadét automatizovany vypocet. s nastavenim algoritmu -
45 minut 2 programator MMR / externi
dodavatel
Pocet lidi Zijicich Silni¢ni databanka v kombinaci | Sekundarni Plvodni / Novy |Zahrnout do vypoétu dostupného tzemi i informace o poctu 5-10 CD
v tizemi dostupném s daty €SU o poctu obyvatel obyvatel v obcich.
z TEN-T do 45 minut
(novy indikator)
VytiZenost nové Data z mobilnich zafizeni Sekundarni Novy Data ziskavat od mobilnich operatorll, z GPS a jinych Datovy analytik MMR:
postavenych nebo mobilnich zafizeni (napF. palubni jednotky, mobilni telefony). |15 - 20 dn
zrekonstruovanych Dalsi naklady:
silnic Naklady spojené
s poskytovanim dat
(novy indikator) od mobilnich operatord nebo
poskytovatelG mobilnich sluzeb
(rdmcové 20 K¢ na zafizeni /
mésic)
Zdroje RSD: Celostatni séitani Sekundarni Novy Pouzit dostupna nebo v pFipadé potieby vyuZit dodateéna data |10 - 15 CD zpracovani analyzy
dopravy / Narodni dopravni z Celostatniho scitani dopravy / NDIC, dalsi relevantni data (dle hloubky)
informacni centrum (NDIC) silni¢ni databanky
Statisticka data ze Scitani Sekundarni Novy Vyuzit data o dojizdce / vyjizdce za praci ze S¢itani obyvatel -
obyvatel domluvit zpdsob poskytnuti dat s CSU.
Data od soukromych firem, Sekundarni Novy
napf. eParkomat
Regionalni mobilita Kraje - dokumenty odbor{ Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost dokumentd a analyz, |5 - 10 CD vyZadani dat a
dopravy které zpracovavaji krajské odbory dopravy. zpracovani analyzy (dle
(novy indikator) hloubky)
Mésta nad 100 tis. obyv. - Sekundarni Novy Pouzit vefejné dostupné zdroje (napf. SUMP) nebo relevantni |5 - 15 CD vyZadani dat

a zpracovani analyzy (dle
hloubky)
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych

v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

A
&

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

dopravy na celkovych
vykonech v osobni
dopravé

v Systému resortniho
statistického zjistovani
MD(stranky Sydos.cz) 3,5

resortniho statistického zjistovani MD.
Doporucujeme doplnit o alternativni zdroje dat viz nize.

Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni s cilem ziskat data o dopravni obsluznosti |2 (::D priprava dotazniku
na skupiné *adatel(/pFijemcd a regionalni mobilité na vybraném vzorku Uzemi. Realizovat 1 €D osloveni subjektd
podpory a koneénych piijemcl formou plodného Setfeni ve vSech 14 krajich nebo vybérové ve |a rozeslani dotaznikd
podpory, tj. zastupcd: vybranych méstech a obcich dle podporenych projektd. 2 - 3 CD zpracovani vysledkd
« Kraj& - odbor{ dopravy, dotazniku
e Mistnich samosprav,
e Regionalnich stalych
konferenci,
« Obcani
(Regionélni) spolky/ sdruZeni: Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost dokumentd a analyz, |10 - 15 CD zpracovani analyzy
« SMOCR které tyto spolky/sdruzeni zpracovavaji. Relevantni (dle hloubky)
. data/dokumenty/analyzy si vyZadat (nejsou-li vefejné , ) )
. Sdruzen|lm|stn|ch dostupné) a provést dikladnou analyzu dat. Partnerskeé organizace:
samosprav, 2 - 4 dny na agregaci
« Spolek pro obnovu venkova, a poskytnuti dat
« Narodni sit MAS
Bezpecnost v dopravé |Jednotnd dopravni vektorova Sekundarni Novy Data o nehodovosti na pvodnich silnicich, ke kterym byly Jednorazové naklady spojené
mapa postavené nové silnice nebo na zrekonstruovanych silnicich s nastavenim algoritmu -
(novy indikator) Cerpat z JDVM a z nich na zakladé algoritmu provadét programator MMR / externi
automatizovany vypocet. dodavatel
Envi-indikatory MZP - hlukové mapy, Sekundarni Novy Pokud se RO rozhodne v ramci SC 1.1 zaméfit také na feSeni |5 CD zpracovani analyzy (dle
dokumenty k problematice hlukového zatizeni a emisni zaté€ze, bude vhodné analyzovat a |hloubky)
znecisténi ovzdusi z dopravy vytézit vefejné dostupné dokumenty zpracovavané MZP, popf.
si vyzadat, analyzovat a vytézit dalsi relevantni
dokumenty/analyzy.
SC1.2
Podil vefejné osobni Rocné zpracovavana statistika Sekundarni Pévodni Data Cerpana z ro¢né zpracovavané statistiky v Systému -
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EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

=R,
(- &

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

Kraje - dokumenty odbor{ Sekundarni Novy Na dotaz zjistit, jaké dokumenty a analyzy jsou témito 10 - 15 CD zpracovani analyzy
dopravy, subjekty v dané oblasti zpracovavany, posoudit jejich (dle hloubky)
Centrum dopravniho vyzkumu vhodnost, popf. si je vyzadat (nejsou-li vefejné dostupné) a
. o ! provést dlikladnou analyzu dat. Triangulovat nové data s daty
CSuU - statlst|cI§a data o podilu vyuivanymi v sou¢asnosti.
MHD v doprave,
(Regionalni) spolky/ sdruzeni a
organizace:
e Sdruzeni dopravnich
podnikd - statistiky méstské
vefejné dopravy;
o Ceska asociace organizatoru
verejné dopravy (CAOVD);
e Organizatofi integrovanych
dopravnich systém{ -
vyro¢ni zpravy, rocenky;
« Narodni sit zdravych mést;
« Narodni sit MAS;
« SMOCR
Mésta nad 100 tis. obyv. - Sekundarni Novy Pouzit vefejné dostupné zdroje (napf. SUMP) nebo relevantni |5 - 15 CD vyzadani dat
Strategické plany udrzitelné data/dokumenty/analyzy vyzadat (nejsou-li vefejné dostupné) |a zpracovani analyzy (dle
mobility (SUMP) a provést dlkladnou analyzu dat. hloubky)
Pocet prepravenych Rocenka dopravnich podnikd - Sekundarni Novy Analyzovat vefejné dostupna data obsazena v rocence. 5CD
cestujicich / pFepravni |Sdruzeni dopravnich podnik{ Vyhodnocovat zmény u dopravnich podnik{ nebo regionl
nabidka ve podporenych v rdmci IROP.
vozokilometrech nebo |Vysledky dotaznikového $etfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni s cilem ziskat data o vyuzivani vefejné 2 CD pfiprava dotazniku
mistokilometrech na skupiné zastupcl hromadné dopravy (a jejich typech) v podpofenych Gzemich 1 CD osloveni subjektd
poskytovateld verejné a dale identifikovat vhodné zacileni podpory v dalsim obdobi. |a rozeslani dotaznikd
(novy indikator) hromadné dopravy, tj.: Vystupem budou vstupy umoznujici kvalifikovany odhad 1 CD zpracovani vysledkd
« Sdruzeni dopravnich procentudlniho zastoupeni rliznych typl dopravy se vztahem |dotazniku
podnikd, na kvalitu Zivota v obci.
« Ceské asociace organizatoru
verejné dopravy (CAOVD),
e Organizatori integrovanych
dopravnich systém.
VyuZivani parkovacich |Prizkum obsazenosti Sekundarni Novy RO bude ziskavat a agregovat data z priizkum& obsazenosti PoZadavek na kapacity mést a
mist (osobni parkovacich mist realizovanych mésty a obcemi na pravidelné |obci y
i cyklodoprava) bazi, napf. jednou za Ctvrt roku. RO 2-3 CD na zpracovani
vysledkd
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" EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Véetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti
(novy indikator)

Nazev a zdroj dat

Snimace

Sekundarni

A
&

Charakter

Novy

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Tam, kde jiZ jsou nainstalovany snimace (zvazit v ramci
nového programového obdobi jako jednu z podminek dotace
v oblasti vystavby parkovacich mist nainstalovani snimac@)
bude RO ziskavat od mést a obci spravujicich tyto snimace
data a ty agregovat a vyhodnocovat.

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

MVCR; ZZS)

Data od soukromych firem Sekundarni Novy Domluvit moznosti spoluprace pfi poskytovani Potfeba konzultovat se
a vyhodnocovani dat. soukromymi firmami
Podil cyklistiky na Statistika MD (Systém Sekundarni Plvodni Data Cerpana z ro¢né zpracovavané statistiky v Systému -
pfepravnich resortniho statistického resortniho statistického zjistovani MD.
vykonech zjistovani MD)
Mésta nad 100 tis. obyv. - Sekundarni Novy Analyzovat verejné dostupné data o podilu cyklistiky na 5 - 15 CD zpracovani analyzy
Strategické plany udrzitelné prepravnich vykonech v ramci SUMP. (dle hloubky)
mobility (SUMP) Néktera mésta mohou mit vyvoj poctu cyklistd na mnoha
Usecich méfeny snimacdi - pozaddat mésta a obce o tato data.
Asociace cyklomést Sekundarni Novy VyZadat si, analyzovat a vytézit dokumenty a analyzy 10 - 25 CD zpracovani analyzy
Dobrovolné svazky obci s zpracovévané Asociaci cyklomést, dobrovolnymi svazky obci (dle hloubky)
Géelem vystavby cyklistické nebo mesty a obcemi.
infrastruktury
Data z cyklos¢itach Primarni Novy Sbér dat z cyklos&itaéd na podpoFenych cyklostezkach. 1 CD pfiprava a ziskani dat
Potfeba stanovit metodu umoznujici ,ocisténi* od rekreaéni 2 CD zpracovani dat
cykloturistiky (napf. méfit v pracovni dny rano a po ukonceni
pracovni doby).
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni u obyvatel v podporenych regionech 2 CD ptiprava dotazniku
na obyvatelich v podpofenych s cilem ziskat data o vyuzivani cyklistiky s rozpadem dle Géelu |1 €D osloveni subjektd
regionech na pracovni a rekreaéni. Vystupem budou vstupy umozfujici  |a rozeslani dotaznikd
kvalifikovany odhad procentuéiniho zastoupeni riiznych typl |1 €D zpracovani vysledkd
dopravy se vztahem na kvalitu Zivota v obci. dotazniku
SC1.3
Pocet exponovanych MV CR, Sekundarni Pvodni MV CR sbira Gdaje od Hasitského zachranného sboru CR 1 - 2 CD nastaveni
Gzemi s nedost. Zelraveiidd Adnmnnd che a Policie CR. Dalsi idaje poskytuje Zdravotnicka za'chg‘anna’ a komunikace
pfFipravenosti slozek sluzba; RO agreguje. Probiha ve formé ad hoc reportu.
1zs 2,5 Doporucujeme zavést pravidelny reporting v jednotné
strukture poskytovany RO ze stran jednotlivych slozek IZS.
PFipravenost slozek 1ZS |Zadatelé/prijemci (HZS + PCR - |Sekundarni pévodni Data agregovéna RO z projektd. Doporucujeme nastavit 10 CD na vytvorfeni / sumarizaci

minimalni standardy pripravenosti jednotlivych slozek a
vyhodnocovat pocet pIné pripravenych osob

standard

2 - 3 CD na distribuci a
komunikaci

Kapacita na strané IZS spojena
s vyplnénim, sledovanim a
reportingem

90



EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni
zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

A
&

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

a socialni prace

zékladé podkladd od MPSV CR

3

Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setieni zamérené na zjisténi Urovné praktickych |1 (::D priprava dotazniku
na skupiné koneénych pFijemci dovednosti ziskanych na zakladé gkoleni, tréninkd a vyuziti 2 CD osloveni subjektd
podpory, tj. proskolené osoby nového vybaveni prisludniky téchto sborl, v souladu a rozeslani dotaznikd
1ZS a jejich pfimi nadfizeni s pozadavky a standardy. 1 €D zpracovéni vysledkd
. . . dotaznjku
Kvalita sluZeb sloZek Zadatelé/pfijemci (HZS + PCR - |Sekundarni Novy Data agregovéana RO z projektd. 1-2CD
I1Zs MVCR; ZZS)
2 indika Statisticka data na urovni CR: Sekundarni Novy Data Cerpat a agregovat z rocné zpracovavanych vefejné 5CD
(novy indikator) « HZS - statistické rocenky dostupnych statistik HZS CR, Asociace ZZS CR a PCR.
e Asociace ZZS - statistiky,
« PCR - statistické prehledy
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni s cilem vyhodnoceni pfinosu (resp. 2 CD pfiprava dotazniku
realizovaného na pfijemcich silnych a slabych stranek) podpory IROP v porovnani s jinymi |1 CD osloveni subjekt{
podpory a dotéenych finan¢nimi zdroji, resp. pfidané hodnoty podpory IROP v a rozeslani dotaznikd
subjektech, tj.: pfipadé absence podpory 1ZS, HZS, PCR z jinych zdroj@. 1 €D zpracovéni vysledkd
« Policejni prezidium, Se_tFem’ realizoyat_ nap!‘ic“: véemi zapojenymi Ci jinak dotazniku
i zainteresovanymi subjekty.
» Jednotky dobrovolnych
hasicd,
o Generalni Feditelstvi HZS,
« Asociace krajll - pro 1ZS,
« Asociace zdrav. zachrannych
slozek,
e MV CR,
« SMOCR,
e Obce - poskytuji pozarni
ochranu.
SC 2.1
Priimérny pocet osob Data od zadateld/prijemcl na Sekundarni pévodni MMR agreguje data od Zadatelli/pFijemct na zakladé podkladl |1 - 2 CD - nastaveni formatu a
vyuzivajici socialni zakladé podkladd od od MPSV CR. Doporucujeme nastavit pravidelny reporting dat |frekvence poskytovani
bydleni MPSV CR v prednastaveném formatu ze strany MPSV na RO. pravidelného reportingu ze
3 strany MPSV
MMR - odbor bytové politiky Sekundarni Novy Vyzadat si data o startovacich a seniorskych bytech 1-3CD
podporenych z IROP. Provést triangulaci s daty od MPSV.
Kapacita sluzeb Data od zadateld/pFijemcl na Sekundarni pévodni MMR agreguje data od Zadatelli/pFijemct na zakladé podkladl |1 - 2 CD - nastaveni formatu a

od MPSV CR. Doporucujeme nastavit pravidelny reporting dat
v prednastaveném formatu ze strany MPSV na RO.

frekvence poskytovani
pravidelného reportingu ze
strany MPSV
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EVROPSKA UNIE

Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

A
&

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

Agentura pro socialni Sekundarni Novy Vyzadat si u agentury data z méreni pfimo ve vyloucenych 1-3CD
zaclenovani regionech.
Naplnénost kapacit Data od Zadatel(/pFijemct Sekundarni Novy Data o maximalni kapacité z projektl a pravideln& (napf. na 1-2CD
sluzeb Ctvrtletni bazi) poskytovana data o aktualni vytizenosti
agregovana RO.
(novy indikator)
Priifezové Centralni organy: Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 15 - 20 CD zpracovani analyzy
« MPSV - data odboru dokLvJ_njentﬁ a analyz obsahujicich data predevsim o zpﬁsopu (dle hloubky)
socidlnich sluzeb, socialni vyuziti a dopadu podpory IROP v oblasti socidlniho bydleni a
prace a socialniho bydleni; sogi;’ulnich sIgieb._Rerev_arltm' data/qokument}//an?lyzy si
: L, N vyzadat (nejsou-li vefejné dostupné) a provést dukladnou
e VVyzkumny Ustav prace a ;
el eV e analyzu dat.
socialnich véci (VUPSV) -
analyzy,
« Utad vlady - data Agentury
pro socialni zacleriovani
Nevladni/neziskové/ zahrani¢ni |Sekundarni Novy
organizace:
e Platforma pro socialni
bydleni,
e Charita CR,
« Clovék v tisni,
« Agentura EU pro zékladni
prava,
e Evropska komise
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni zamérené na vyzkum spokojenosti 4 CD pfiprava dotaznikd
na skupiné koneénych pFijemcd a dopadu intervenci na podporené osoby (distribuce a sbér 1 €D osloveni subjektd a
podpory, tj.: odpovédi bude probihat v soucinnosti s pfijemci podpory). rozeslani dotaznikl
podpofenych osobach a jejich Dotaznikové Setfeni zamérené na vyzkum spokojenosti 2 €D zpracovani vysledkd
zaméstnavatelich zaméstnavatell se zaméstnanci ze skupiny podporenych osob |dotaznik{
a dopadu intervenci na vykonnost a integraci podpofenych
osob.
Vysledky (polo)strukturovanych |Primarni Novy (Polo)strukturované rozhovory, popf. v kombinaci s
rozhovort a dotaznikového dotaznikovym Setfenim, s pfijemci dotaci a jejich vyhodnoceni
Setfeni realizovaného na pfinosd a dopadt podpory na Zivotni situaci jejich cilové
skupiné ptijemct podpory skupiny.
SC 2.2
Mira nezaméstnanosti  |Eurostat Sekundarni pévodni Data Cerpana primo z databaze Eurostat. -
osob 2
s nejnizsim vzdélanim
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EVROPSKA UNIE
Evropsky fond pro regionalini rozvoj
Integrovany regionalni operacni program

intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojl a datové baze |

Nazev indikatoru
Vcéetné vyhodnoceni

zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat

=R,
(- &

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

Statisticka datao | Sekundarni Novy Data Cerpat a agregovat z vefejné dostupnych statistik. 1-2CD
r}ezaméstnanosti z CSU a/nebo
UP
Celkova socialni situace |Statisticka data z: Sekundarni Novy Data o nezaméstnanosti, kriminalité a dalSich negativnich 1 - 3 CD (v zavislosti na
v regionu « resortu MPSV (UP, VUPS) socialnich jevech Cerpat a agregovat z vefejné dostupnych sledovanych jevech)
o , ! ! statistik, pripadné si je vyzadat.
(novy indikétor) . Ura_Qu \I/Iadvy (:Age'nt,ura pro
socialni zaclefnovani),
« CSU apod.
Mira nezaméstnanosti |Statisticka data z: Sekundarni Novy Data o nezaméstnanosti Cerpat a agregovat z vefejné 1-2¢D
osob.§e z'dravotnvim « resortu MPSV (UP, VUPS), dostupnych statistik, pfipadné si je vyzadat.
postizenim (popF. osob - ,
z jiné cilové skupiny) . Ura_d'u ylady (:Age’nt,ura pro
socialni zaclefiovani),
(novy indikétor) « CSU apod.
Priifezové Resort MPSV: Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 10 - 15 CD zpracovani analyzy
« MPSV - statistiky (roéenky) dokumentl a analyz obsahujicich data z oblasti socialniho (dle hloubky)
analyzy a projekty ! podnikani a jakym zplsobem prispivaji nové vznikié podniky
(predevéim Ceské socidlni k reSeni socialnich problému (nejen nezameéstnanost, ale i
podnikani); nizka kvalita bydleni, nizka Groven vzdélanosti a funkéni
3 o A gramotnosti, materidlni chudoba atd.). Relevantni
e Vyzkumny Ustav prace a data/dokumenty/analyzy si vyZadat (nejsou-li vefejné
socialnich veci (VUPSV) - dostupné) a provést dikladnou analyzu dat.
analyzy;
« UP - Gdaje
0 nezaméstnanosti
Urad vlady: Sekundarni Novy
e Data a analyzy Agentury pro
socialni zaclefiovani,
« Strategie romské integrace
do roku 2020,
e Zprava o stavu romskych
komunit
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setieni zjistujici spokojenost a dopad intervenci Dotaznik:
na skupiné: na podporené osoby. 2 CD pfiprava dotazniku
« Pijemctl podpory ; 1 €D osloveni subjektd a
. ' . Setfeni ve formé (polo)strukturovanych osobnich nebo rozeslani dotaznikl
* Podporenych osob (skupina telefonickych rozhovort s cilem zji$téni dopadu intervenci na |1 €D zpracovani vysledkd
osob dlouhodobeé cilovou skupinu, zhodnoceni dopadu podpory od samotnych dotazniku
nezameéstnanych, klientu prijemcl a ziskéni doporuceni pro nastaveni udrzitelnosti po
socialnich sluzeb, osob v skonéeni podpory (vyhodnoceni ekonomického zdravi podniku, |Telefonické dotazovani:
evidenci UP apod.) porovnani oproti finanéni analyze, kterd byla souéasti zadosti). |1 CD ptiprava
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MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

a navazné zdravotni
péce v regionech

(novy indikator)

Data z pristrojové komise

4 CD oslovovani
2 €D zpracovani
SC 2.3
Kapacity MZd - Zdravotnicka rocenka, Sekundarni plvodni Verejné dostupna data -
modernizované vysoce |(jstay zdravotnickych informaci
specializovane | gatistiky (UZIS)
a navazné zdravotni _—— — . — _ . — .
péée MZd - dokumenty oddéleni Sekundarni Novy Na dotaz zglstlt dostupnost a vhodnost zpracovavanych 10 - 15 CD zpracovani analyzy
strategii, koncepci psychiatrie; dokumentu a analyz obsahujicich data o kapacitach a kvalité  |(dle hloubky)
Zdravotni pojigtovny - p(é(::e v jlednot!ivy'/,cvh tfech typech zz?Fl'zlevm’ (zaF. specializované
informace o Ghradach, pece, navazneé pece a psycljia’tricke pece)' a segmentace dle
. o typu zdravotniho onemocnéni. Relevantni
Asociace kraju - dokumenty data/dokumenty/analyzy si vyzadat (nejsou-li vefejné
Zdravotni skupiny, dostupné) a provést dikladnou analyzu dat.
Kraje — dokumenty odboru
zdravotnictvi
Odborné asociace: Sekundarni Novy
« Ceska psychiatricka
spole¢nost,
e Narodni Ustav dusevniho
zdravi (NUDZ),
e Vyzkumna akademicka
pracovisté (napr.
Psychiatricka klinika 1 LFK a
VFN apod.)
VytiZenost Data od zadateld/pFijemcl Sekundarni Novy Data o maximalni kapacité z projektl a pravidelné (napf. na |1 - 2 CD
modernizované vysoce Ctvrtletni bazi) poskytovana data o aktudlni vytizenosti
specializované agregovana RO.
a navazné zdravotni
péce
(novy indikator)
Dostupnost Data od zadateld/pFijemcd, Sekundarni Novy Data o maximalni kapacité péce a vybavenosti v rozdéleni dle |1 -2 CD
modernizované vysoce |giatistickd data MZd a Uzis, regionll z projektd a statistik Mzd, UZIS a pfistrojové komise.
specializované
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MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

v soucasnosti

Primérna délka MZd, Sekundarni plvodni Verejné dostupna data -
hospitalizace Ustav zdravotnickych informaci
v institucich a statistiky (UZIS) - rogenka
dlouhodobé
psychiatrické péce 2
Kvalita sluZzeb Data od Zadatel(/pFijemct Sekundarni Novy Data od Zadatell poskytovana na pravidelné (napF. Ctvrtletni) |1 -2 CD
poskytovanych osobam bazi, agregovana RO.
po propusténi z
psychiatrické péce
(novy indikator)
Priifezové Vysledky kohortové studie Primarni Novy Kohortova studie formou dotaznikového Setfeni zamérfena na  [Narocnost na jedno dotaznikové
realizované na skupiné vyhodnoceni kvality poskytovanych sluzeb v ramci Setfeni:
pacientl/klientl (popt. jejich podpofenych zafizeni a ambulantnich sluzeb. 2 CD pfiprava dotazniku
rodinnych pfislusnikd, 2 €D osloveni subjektd a
zdravotnich pracovnikd), tj.: rozeslani dotaznikl .
« Pacienti opoust&jici vysoce 1 CD zpracovani vysledku
specializovand pracovisté, dotazniku
e Pacienti opoustéjici zafizeni
navazujici péce,
o Klienti komunitni, mobilni a
ambulantni psychiatrické
péce.
SC 2.4
Podil tfiletych déti MSMT - Vykonové rocenky Sekundarni Pévodni MSMT primo zasild jednu hodnotu ro¢né, bez segmentace. -
umisténych
v pfedskolnim zafFizeni
MPSV - data o poctu déti Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 5 - 7 CD zpracovani analyzy (dle
v détskych skupinach, dokumentl a analyz obsahujicich data o predskolnim hloubky)
CSI - vyroéni zpravy, jiné vzdélavani. Relevantni data/dokumenty/analyzy si vyzadat
relevantni publikace/’analy’/zy. (nejsou-li vefejné dostupné) a provést dikladnou analyzu dat.
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setfeni s cilem vyhodnotit vliv podpory IROP na 1 @D pfiprava dotazniku
realizovaného na skupiné pripravenost a absorpéni kapacity zatizeni predskolni piipravy |2 €D osloveni subjektd a
provozovatell predgkolnich pfijimat déti od tFi let ve€ku. Toto Setfeni by mélo také pomoci |rozeslani dotaznikl
zarizeni (vefejnych, vyhodnotit neuspokojenou poptavku ze strany rodi¢d a 1 €D zpracovéni vysledkd
soukromych, cirkevnich, pfipravenost zafizeni (kapacitu, technicky, hygienicky, apod.) |dotazniku
specialnich) prijimat déti ve véku 3 let (a pripadné mladsi).
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

v soucasnosti

Podil osob predcasné Eurostat Sekundarni Plvodni Data Cerpana primo z databaze Eurostat. -
opoustéjicich 2
vzdélavaci systém — — — - — —— — -
CSI - vyroCni zpravy, statistiky |Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 10 - 15 CD zpracovani analyzy
déti se speciadlnimi vzdélavacimi dokumentl a analyz umozZfiujicich zpfesnéni a segmentaci (dle hloubky)
potfebami; poctu a charakteru osob predéasné opoustéjicich vzdélavaci
SCIO - vysledky plodnych testd, syste::m s ci]em zigkag datg o urovni deélévévni dIeOISCED, na
A . které dochazi k pred¢asnym odchodum, popr. o duvodech
CZVV - vysledky maturit | téchto odchodd. Relevantni data/dokumenty/analyzy si
a testovani zaku 5. a 9. tfid., vyzadat (nejsou-li vefejn& dostupné) a provést dikladnou
CERMAT, analyzu dat.
Agentura pro socialni
zaclenovani
Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové Setieni s cilem vyhodnoceni vlivu podpory IROP |1 CD piiprava dotazniku
realizovaného na skupiné na predcasné odchody ze vzdélavaciho systému pfimo od 2 €D osloveni subjektd a
pracovnikll (feditelé/Feditelky) vedoucich pracovnik{ kol a jejich zfizovateld. rozeslani dotaznikd
v zakladnim a stfednim Skolstvi 1 €D zpracovani vysledkd
(28, zUS, sS, sou, odborné dotazniku
koly, konzervatore, VOS,
specialni skoly a byvalé
praktické skoly (byv. zvlastni
Skoly), Skoly pFi détskych
domovech)
Pocet Zakii dosahujicich |Data od Zadatell / pFijemcl Sekundarni Novy Pravidelné (napf. na pololetni bazi) poskytovana data 1-2CD
zdkladni drovné agregovana RO.
znalosti a dovednosti
(novy indikator)
Pocet absolventd ZS a |Data od Zadatell / pFijemch Sekundarni Novy Pravidelné (napf. na pololetni bazi) poskytovana data 1-2¢CD
SS dosahujicich nizké agregovana RO.
urovné jazykovych
dovednosti
(novy indikator)
Pocet studentii kurzi Data od Zadatell / pFijemcl Sekundarni Novy Pravidelné (napf. na pololetni bazi) poskytovana data 1-2CD
celoZivotniho agregovana RO.
vzdélavani
(novy indikator)
Pocet absolventii Data od Zadatell / pFijemcl Sekundarni Novy Pravidelné (napf. na pololetni bazi) poskytovana data 1-2CD
celozZivotniho agregovana RO.
vzdélavani uplatnénych
na trhu prace
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Nazev indikatoru
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zdroji dat vyuzivanych
v soucasnosti

Nazev a zdroj dat
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Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

(novy indikator)
SC 2.5
Koneéna spotieba Energeticka statistika Sekundarni pévodni Data ¢erpana primo z databaze Eurostat - Energeticka n/a
energie domacnosti Eurostat > statistika: http://ec.europa.eu/eurostat/data/database.
v CR Doporucujeme nahrazeni indikatoru, pfipadné doplnéni dalsich
zdrojd dat viz nize.
Dokumenty resortu Zivotniho Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 10 - 15 CD zpracovani analyzy
prostiedi: dokumentl a analyz z oblasti spotfeby energie domacnosti, (dle hloubky)
« MZP - dokumenty z oblasti resp. znedistovani ovzdusdi vytdpé&nim domacnosti. Relevantni
Znedigténi ovzdudi data/dokumenty/analyzy si vyzadat nejsou-li vefejné
vytapénim, dostupné a provést dikladnou analyzu dat.
o CHMU - rocenka o kvalité
vzduchu
Dokumenty mimo resort ZP: Sekundarni Novy
e MPO - zprava Mala
spalovaci zafizeni na pevna
paliva pro domacnosti,
o CSU - data ze séitani
obyvatel,
¢ Poskytovatelé energetickych
sluzeb
Vyvoj spotieby energie |Pravidelny reporting spotifeby Sekundarni Novy Nastavit povinnost poskytovani dat o spotfebé energie 2 - 3 CD na nastaveni struktury
v podpofenych energie podpofenych v pravidelnych intervalech (napf. ¢tvrtletné) v pfednastavené |a komunikaci s pfijemci
domacnostech domacnosti strukture.
(novy indikator)
SC 3.1
Pocet navstév MK CR, resp. jim zfizené NIPOS |Sekundarni Pévodni RO ziskava od NIPOS agregovana data (kazdy rok jeden Gdaj) |2 - 3 CD na vytvoreni datového
kulturnich pamatek o navstévnosti kulturnich pamatek a pamétovych instituci pozadavku a komunikaci
a pamétovych instituci 2,5 zpristupnénych za vstupné. Doporucujeme Cerpat data z s NIPOS
zpFistupnénych za Rocenky NIPOS, alternativné pozadat NIPOS o poskytovani
vstupné dat v pozadované strukture (do urovné jednotlivych pamatek
/ pamétovych instituci) s tim, Ze celkovy polet navstév bude
odpovidat tidajiim v rocence. g
NIPOS - publikace Centra Sekundarni Novy Analyzovat vefejné dostupné dokumenty zpracovavané NIPOS |3 - 5 CD sbér a vyhodnoceni
informaci a statistik kultury - CIK obsahujici data o navstévnosti kulturnich pamatek dat
(CIK): a pamétovych instituci za vstupné dle jednotlivych kategorii
(muzea, galerie, pamatniky, verejné knihovny, hrady, zdmky
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Nazev a zdroj dat

A
&

Charakter

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
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Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

v soucasnosti

e Kultura CR v &islech -
Vybrané Udaje ze
statistickych Setfeni;

o Zakladni statistické udaje o
kultufe v CR;

o Navstévnost pamatek v
krajich CR;

e Navstévnost muzei,
pamétnikd a galerii v krajich
CR

apod.), pripadné pozadat NIPOS - CIK o dodatecna data.
Provést triangulaci dat s dosud poskytovanymi daty.

informacénich systémi

(novy indikator)

realizovaného na skupiné
ob&anl CR

stykem s verejnou spravou, zejména s vyuzitim
elektronickych kanald, realizovat jak mezi uzivateli, ktef jiz IS
podporené z prostiedkt IROP vyuzivaji, tak mezi ob&any, ktefi
elektronické sluzby nepouzivaji. V pfipadé uZivateld bude

Analyzy navstévnosti Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych analyz |3 - 5 CD sbér a vyhodnoceni
zpracovavané navstévnosti kulturnich pamatek a pamétovych instituci. dat
sdruZenimi/asociacemi z oblasti Relevantni data/dokumenty/analyzy si vyzadat (nejsou-li
kultury: vefejné dostupné) a provést diikladnou analyzu.
« Asociace muzei a galerii CR,
« Sdruzeni knihoven CR
Pocet realizovanych Data od pFijemcl Primarni Novy Data od pfijemcd - pocet realizovanych ochrannych opatieni |1 - 2 CD na sbér dat
ochrannych opatfeni
(novy indikator -
projektovy)
SC 3.2
Pocet elektronickych MV CR Sekundarni Pvodni RO ziskava statistiku elektronickych podani na ro¢ni bazi od 2 - 3 CD na nastaveni
podani ué¢inénych 2 MV CR. Jedna se o pocet podani uéinénych prostfednictvim a komunikaci tprav zplsobu
prostfednictvim Czech CzechPoint, ISDS, PSV a agendovych portald, pric¢em? jen &¢ast |podavani dat
Point, ISDS, PVS z uvedenych sluzeb je predmétem podpory IROP. 1 den na pravidelné
a agendovych portalt vyhodnocovani
Doporucujeme zamérit na pocet elektronickych podani
prostiednictvim systém@ podporenych z prostiedkl IROP; a
poskytovani reportt na pravidelné (mési¢ni nebo ctvrtletni)
bazi.
Pocet uZivateld Data od pFijemcd Primarni Novy Data od pFijemcl - pravidelny reporting poétu uzivateld 1 - 2 CD na sbér dat
porizenych systému
informaénich systémii
(novy indikator -
projektovy) .
UZitecnost pofizenych |Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové etfeni s cilem prizkumu spokojenosti ob&anll se |2 CD piiprava dotazniku

1 &D osloveni subjektl a
rozeslani dotaznikl

1 - 3 €D zpracovani vysledkd
dotazniku
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MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

v soucasnosti

nutnd soucinnost provozovatell systému, ktefi by klientsky
dotaznik vyvésili na svych portalech. Druhym vzorkem
respondentd budou on-line navstévnici organll vefejné spravy
(napf. mést a obci). I v tomto pfipadé bude nutna soucinnost
provozovatelll portald vyvésenim dotazniku na strankach.
Tretim vzorkem bude zaméstnanci statnich organizaci
vyuZivajici IS podpoiené z prostiedkd EU.

skupin (MAS),

Akademicka pracovisté
provadéjici vyzkum v oblasti

Vysledky dotaznikového Setfeni |Primarni Novy Dotaznikové etfeni s cilem analyzovat poptavku organd 2 CD ptiprava dotazniku
realizovaného na skupiné vefejné moci (obce 1., II. a IIL. typu) po uplatnéni IKT 1 €D osloveni subjektl a
predstavitell organl vefejné v konkrétnich agendach a vykonech verejné spravy. rozeslani dotaznik{
moci 1 €D zpracovani vysledkd
dotazniku
Priifezové Vysledky mezinarodniho Primarni Novy Setfeni v max. 4 vybranych zemich CEE regionu zahrnujici 10 - 15CD
srovnani (benchmarking) rozpad do dil¢ich segmentl jako je:
o mnozstvi digitalizovanych - Pocet elektronizovanych agend se vzdalenym pFistupem;
agend a transakci - Pocet piistupt;
- Zrychleni transakci, zmenseni ¢ekaci doby obcana, rychlost
vyjezdu ze slozek;
- Pocet vydanych a pouZitych elektronickych identit apod.
Vystupem bude zhodnoceni trovné digitalizace agend a
transakci ve verejné spravé v CR a vybranych zemich a
doporuceni vychazejici ze zahrani¢ni best practice.
SC 3.3
Plocha Gzemi pokryta RO - data z realizovanych Sekundarni pévodni Data Cerpat z realizovanych projektll a z nich na zékladé Jednorazové naklady spojené
Gazemnim planem, projektd algoritmu provadét automatizovany vypocet. s nastavenim algoritmu -
regulaénim planem programator MMR / externi
a uzemni studii dodavatel
Data z Odboru Gzemniho Sekundarni Novy Zjistit dostupnost dat a nastavit parametry datového 1 - 2 CD na zjisténi dostupnosti
planovani MMR pozadavku (format, frekvence) s Odborem Uzemniho dat a nastaveni datového
planovani MMR pozadavku
1 - 2 dny na vyhodnoceni dat
Priifezové Centralni organy: Sekundarni Novy Na dotaz zjistit dostupnost a vhodnost zpracovavanych 10 - 15 CD zpracovani analyzy
« Statni pozemkovy Gfad, dokumentu a analyz z,obla_sti l'leemniho _pléno_vénvl'. _Reilevantm’ (dle hloubky)
data/dokumenty/analyzy si vyzadat (nejsou-li vefejné
e Mz, dostupné) a provést dikladnou analyzu dat.
e MD,
e Kraje - odbor Uzemniho
planovéani a stavebniho fadu
Narodni sité Mistnich akénich Sekundarni Novy
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ROzVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni

Zptsob sbéru dat

Odhadovana casova
a finanéni naroc¢nost

uzemniho planovani (napf.
Technicka univerzita v Liberci
z Grantu ETA TACR).

Vysledky fokusni skupiny se
zastupci:

« SMOCR,

« Asociace krajd (zéstupci
dot&enych resortl),

¢ CRR,

« Dobrovolnych svazk{ obci
apod.,
 Ob&anli

Primarni

Novy

Fokusni skupina s cilem vyhodnoceni konkrétniho procesu
tvorby Uzemniho planu, jeho kvality a rozsahu zapojeni véech
partnerd, Gzemni dimenze a pokryti, vyhodnoceni efektivity
celého procesu a realného dopadu Uzemniho planu na rozvoj
mésta, obce nebo mikroregionu. Vystupem bude prehled
silnych a slabych stranek procesu tvorby dokumentd
Gzemniho rozvoje, doporuceni pro zvyseni efektivity procesd
Gzemniho planovani a maximalni vyuziti t&chto dokumentd
pro koncepéni rozvoj obce, mésta ¢i mikroregionu.

2 CD pFiprava skupiny

1 CD realizace skupiny

1 CD zpracovani zapisu
Utastnici fokusni skupiny:

0,75 CD Ucast na skupiné a
validace zavérd na 1 G¢astnika
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Evropsky fond pro regionalni rozvoj

Setreni

Dotaznikové Setfeni mezi pfijemci podpory SC 2.1

Cilova skupina:

Cilovou skupinou respondentl byly véechny Usp&$né ukoncené projekty v rémci SC 2.1, tedy 120

prijemcl podpory.

Znéni dotazniku:

Zakladni charakteristika respondentd

N&zev Zadatele:

1. Jaka je pravni subjektivita vasi organizace?

oan oo

Sa o

organizacni slozky statu a jejich pfispévkové organizace
kraj
organizace zfizované nebo zakladané kraji
mésto nebo obec

i. do 500 obyvatel

ii. od 500 do 2000 obyvatel

iii. od 2000 do 10 000 obyvatel

iv. od 10 000 do 50 000 obyvatel

v. nad 50 000 obyvatel
organizace zfizované nebo zakladané obcemi
svazky obci a jimi zfizované organizace
nestatni neziskova organizace
cirkve, cirkevni organizace

2. V jakém kraji je/byl projekt realizovan? (rozklikavaci seznam)

3. Do jaké oblasti podpory spada Vas projekt? (vice moznosti)

a.
b.
C.
d

socialni bydleni

socialni poradenstvi
sluzby socialni péce
sluzby socialni prevence

4. Primarni cilovou skupinou projektu byly:

a.
b.
C.
d.

osoby v bytové nouzi
osoby se zdravotnim postizenim
osoby socialné vylou¢ené a ohrozené socidlnim vylou¢enim

-
-
, . P o -
Integrovany regionalni operacéni program &/
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Priloha 2: Podklady k pilotnimu

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROzZVOJ CR

kombinace osob v bytové nouzi a socidlné vyloucenych, ohrozenych socidlnim vyloucenim

5. Hlavni podporovanou aktivitou bylo:

mToa0oCo

nékup nemovitosti a pozemk{ pro poskytovani sociélnich sluzeb
vystavba, rekonstrukce a Upravy objektl & zazemi pro poskytovani socialnich sluzeb
pofizeni nemovitosti a jejich adaptace pro potieby socialniho bydleni

pofizeni vybaveni

pofizeni automobilu pro Ucely poskytovani terénni socidlni sluzby

JiNA: e,
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6. Prevazujici charakter vdami poskytovanych sluzeb je:

a. ambulantni

b. pobytovy

c. terénni

d. kombinace

e. socialni bydleni

Hodnoceni vlivu podpory na kvalitu a rozsah poskytovanych sluzeb

7. Méla podpora vliv na kvalitu Vami poskytovanych sluzeb?12 (skala:
zasadné/vyznamné/Castecné/neméla vliv/nelze posoudit)

cile a zplsoby poskytovani socialnich sluzeb
ochrana prav osob
jednani se zajemcem o socialni sluzbu
smlouva o poskytovani socialni sluzby
individudlini planovani pribé&hu socidlni sluzby
dokumentace o poskytovani socialni sluzby
stiznosti na kvalitu nebo zplisob poskytovani socidlni sluzby
navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi dostupné zdroje
personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby
profesni rozvoj zaméstnancd
mistni a ¢asova dostupnost poskytované socialni sluzby
informovanost o poskytované socialni sluzbé

. prostfedi a podminky
nouzové a havarijni situace

. zvySovani kvality socialni sluzby

prostor pro Vase KOmMeNntare: ......cccccoeeevevececeeceeee e

o537 AT ITIOTPANTY

8. Jak se diky podpore zménila dostupnost Vami poskytovanych sluzeb?
a. Uzemni pokryti nabidkou sluzeb se:
i. zvétsilo
ii. nezménilo
iii. zmensilo
b. dojezdova doba se
i. zkratila
ii. nezménila
iii. prodlouzila
c. kapacita sluzeb se
i. zvysila
ii. nezménila
iii. zmensila
prostor pro Vase komentare:....................

9. Souhlasite s timto vyrokem: ,PotFeby nadich klientl dokdZeme diky podpore resit"? ($kala: ano,
spiSe ano, nelze posoudit, spiSe ne, ne)
a. rychleji
b. komplexné&ji
c. kvalitnégji
d. na vice mistech

10. Zmeénil se diky projektu pomér poptavky a nabidky sluzeb?
a. diky projektu doslo k zajisténi sluzeb ve stavajicich kapacitach

12 Dle prilohy €. 2 vyhlasky MPSV ¢&. 505/2006 Sb., provadéciho predpisu k zakonu ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v platném znéni.

102



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionalni rozvoj ‘é > - PRO M iSTN |

Integrovany regionalini operacni program ROZVOJ CR

Evaluace nastaveni indikatorové soustavy, provéreni intervenéni logiky a vyhodnoceni informaénich zdrojd a datové baze |

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

b. diky projektu poptavka sluzeb prevysuje nabidku
c. diky projektu poptavka a nabidka sluzeb je vyrovnana
d. diky projektu nabidka sluzeb prevySuje poptavku

Na kolik je v priméru vytizend kapacita vasich sluzeb (v %)? .........
Kolik osob bylo podpofeno v ramci realizace projektu? ................

Jak byste zhodnotili dopad realizovanych aktivit na zaclefiovani podporenych osob do spolecnosti?
a. pocet lidi, u nichZ doslo ke konci projektu k vétsimu zapojeni do spolecnosti, se nezménil
b. pocet lidi, u nichz doslo ke konci projektu k vétSimu zapojeni do spolec¢nosti, se zvétsil
c. pocet lidi, u nichz doslo ke konci projektu k vétSimu zapojeni do spolec¢nosti, se snizil
d. nelze zhodnotit
prostor pro Vase komentare:.........ccceo.....

Jak byste zhodnotili miru dopadu Vaseho projektu na podpofené osoby v nasledujicich oblastech?
(Skala: zasadni/omezeny/zadny/nerelevantni)

stabilizace financni situace

socialni zaclenéni do majoritni spolecnosti - zmirnéni dopadu socialniho vylouceni

vyssi zaméstnanost

vyssi vzdélani, rozvoj dovednosti, kompetenci

nizsi kriminalita (recidivita)

zvyseni socialné pravni ochrany ditéte/rodiny (napf. prevence odebrani ditéte/navrat
ditéte z Ustavni péce)

g. zlepseni zdravotniho a psychického stavu

h. zlepseni podminek bydleni

i. zlepSeni kvality Zivota
j.
k.
l.

mToanCTo

zmenSeni zavislosti na poskytovanych sluzbach
zkraceni doby pobytu v zafizenich socialnich sluzeb
dalSi: oo

Mate nastaveny systém na méFeni spokojenosti klientl s vami poskytovanymi sluzbami? (ano/ne)

Pokud ano, jak se zménila spokojenost klientl s vami poskytovanymi sluzbami po realizaci
projektu?

a. zvysila se

b. nezménila se

c. snizila se

d. neumime posoudit

Mate nastaveny systém na méreni kvality vasich sluzeb? (ano/ne)

Pokud ano, jak se zménila kvalita vasich sluzeb po realizaci projektu?
a. zvysila se
b. nezménila se
c. snizila se
d. neumime posoudit

Mate-li k predmétu Setreni jakékoliv dalsi komentare, naméty i pripominky, podélte se, prosim,
0N S NAMI: .cocervreeee.

Vysledky dotaznikového sSetfeni k SC 2.1:

PDF

Acrobat Document
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Fokusni skupina k SC 2.1

Zajisténi realizace

Fokusni skupina se uskutecnila v Ostravskych kancelafrich Deloitte, ABC Alfa, ProkeSovo namésti 2020/6
od 10:00 do 12:00. Zucastnilo se ji celkem 8 osob a dva facilitatofi Dodavatele.

Ucastnici:
1. Prijemci podpory v Moravskoslezském kraji s nejvétsi podporou - NNO a cirkevni organizace
2. Prijemci podpory v Moravskoslezském kraji s nejvétsi podporou - zastupci verejné spravy
3. Podporené osoby - 1 klientka prijemcl podpory
4, Zastupci MSK - Zastupci Odboru socialnich véci MSK
5. Odbornici - Agentura pro socialni zaclenovani - lokalni konzultanti

Scénar fokusni skupiny:

Uviténi Glastnikd, sezndmeni s prostorem, prib&hem a délkou trvéni, zplsobem potizovani
z o
zdznama.

PFedstaveni projektu a cild fokusni skupiny.
Vzdjemné predstaveni jednotlivych respondentd.
Shrnuti podpory SC 2.1 v Moravskoslezském kraji (Deloitte).

Diskuze s cilem zhodnoceni dopadu podpory IROP vramci SC 2.1 na kvalitu arozsah
poskytovanych socialnich sluZzeb v Moravskoslezském kraji. Diskuse bude strukturovana dle otazek:

o Jaky méla podpora vliv na kvalitu poskytovanych socialnich sluzeb?
o Jaky méla podpora vliv na rozsah a/nebo dostupnost poskytovanych socialnich sluzeb?

o Jaky vliv méla podpora na uspokojovani poptavky po socialnich sluzbach? Podarilo se
navysit kapacitu, urychlit poskytovani sluzeb, respektive zmensit délku pobytu v zarizenich
socialnich sluzeb?

o Jak byste zhodnotili provazanost podpory kvality a dostupnosti socialnich sluzeb z IROP
a OPZ? Je podpora z obou OP dostatecné provazana? Podafilo se diky podpore z IROP
rozsirit a zkvalitnit sluzby financované z OPZ?

o Jak byste zhodnotili miru dopadu podpory IROP na podporené osoby (financni situace,
bydleni, nezaméstnanost, kriminalita apod.)? Prispély dle Vaseho nazoru podporené
aktivity k vétsi socialni inkluzi ve Vasem kraji?

o Co v podpore IROP chybi a co by bylo tfeba doplnit?
o Jsou oblasti socidlnich sluzeb, které by bylo vhodné z IROP v budoucnu podpofrit?
o Prijdou Vam indikatory IROP vhodné nastavené? Doporucili byste jejich Upravu ¢i zménu?

Pribézné dochazelo k zaznamenavani dlleZitych informaci a prib&zné praci s t&mito informacemi
(opakovana reflexe a potvrzeni).

Zavérecna reflexe vystupl a reflexe ze strany respondentd.

Seznameni respondentd s dal$imi kroky.
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Telefonické dotazovani k SC 3.1

Cilova skupina respondenti:
Dodavatel proved! telefonické dotazovani se 7i pfijemci podpory.
Scénar telefonického dotazovani:

¢ Jak hodnotite celkovy pfinos realizovaného projektu?
e V ¢em vidite nejvétsi prinos/pridanou hodnotu realizovaného projektu?
zpristupnéni novych sbirek, podsbirek, fondt
zpFistupnéni samotné pamatky, muzea
zvy$ovani spokojenosti navitévnikl (zadzemi sluzeb)
zvy$ovani bezpednosti navstévnikl
zachovani kulturniho dédictvi pro dalsi generace
uchovani depozitail - jejich katalogizace, digitalizace
jiné - prosim specifikujte
e Co bylo predmétem podpory, posileni?
o prezentace (zpfistupfiovani fondd, sbirek, depozitari)
o ochrany (depozitare, digitalizace, rekonstrukce)
o rozvoje (obnova, rekonstrukce, infrastruktura, revitalizace)
e Jaké jsou soucasné trendy v navstévnosti?
o mezirocni srovnani
o roc¢ni obdobi
o charakteristiky navstévnikl - &irokd verejnost, odborna verejnost, Zaci a studenti,
seniofi, cizinci apod.
o placené a zvyhodnéné vstupné
e Jaké jsou trendy v navstévnosti za vstupné standardni a zvyhodnéné?
e Dokazali byste zhodnotit vliv realizovaného projektu (podpofeného v ramci SC 3.1) na
navstévnost vasi narodni kulturni pamatky, muzea nebo knihovny?
e Zaznamenali jste od ukoné&eni realizace projektu narlst, pokles nebo stagnaci ndvstévnosti?
o Dokazali byste posoudit vlivy externich faktorl na navét&vnost?
o napr. vyroCi 100 let zalozeni republiky
o dopravni infrastruktura (zrekonstruovana silnice, parkovisté atd.)
o propagace kraje, (mikro)regionu, konkrétni instituce
o cenova politika vstupného
o apod.
e Jaky vliv ma zména navstévnosti na mistni lokalitu, komunitu?
o ekologicky
o spolecensky
o ekonomicky
o symbolicky/kulturni
e Zrealizovali jste néjaka ochranna opatieni? Jaky maji vliv na ndvstévnost a zdchranu pamatek?

O O O O O O O
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Pfipadova studie k SC 3.1

Cilova skupina:

Poutni chram Panny Marie v Chlumku v LuzZi

Logicky ramec pfipadové studie sledoval tfi hlavni oblasti:

1.

Identifikace a popis dlivodU a pFicin podéani zadosti o podporu (zachrana nebo zvyseni
navstévnosti)

Analyza samotného pribéhu realizace (doslo-li k néjakym neocekdvanym komplikacim)
Analyza a popis dopadu realizovanych opatfeni (interni na pfijemce podpory, externi na
navstévniky a mistni komunitu, lokalitu)

Scénar pFipadové studie:

AN

Studium projektové 7adosti, zavéreéné zpravy a dalsich podkladl a vystupl
Analyza statistik navstévnosti (data pfijemce, NIPOS)
Studium podkladovych materiald pFijemce podpory
Osobni Setfeni v misté realizace projektu

a. Primé pozorovani

b. Hloubkové rozhovory s mistnimi zastupci pfijemce podpory/realizatory podpofeného

projektu:
c. Hloubkové rozhovory se zastupci mistni samospravy
i. mésto Luz

Syntéza a vyhodnoceni ziskanych dat a informaci

Otazky pro hloubkové rozhovory:

Co vas vedlo k podani zadosti a realizaci projektu? Jaky problém jste projektem resili?
Co bylo predmétem podpory, posileni
o prezentace (zpfistupfiovani fondd, sbirek, depozitari)
o ochrany (depozitare, digitalizace, rekonstrukce)
o rozvoje (obnova, rekonstrukce, infrastruktura, revitalizace)
Jak probihala samotna realizace projektu a jak byste zhodnotili proces pripravy, realizace
a ukonceni projektu?
Jaky byl nejvétsi pfinos projektu?
Zaznamenali jste v poslednim kalendarnim roce zmény v trendech navstévnosti?
o MeziroCni srovnani
o Rocni obdobi
o Charakteristiky navstévnik( - Siroka veFejnost, odborna verejnost, 7aci a studenti,
Seniofi, cizinci apod.
o Placené a zvyhodnéné vstupné
Jaké jsou trendy v navstévnosti za vstupné standardni a zvyhodnéné?
Dokazali byste zhodnotit vliv realizovaného projektu (podpofeného v ramci SC 3.1) na
navstévnost narodni kulturni pamatky, muzea?
Jaka dalsi nova opatteni dale realizujete za Ucelem zvySeni navstévnosti?
Dokazali byste posoudit vlivy externich faktort na navstévnost?
o napf. vyroci 100 let zalozeni republiky
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dopravni infrastruktura (zrekonstruovana silnice, parkovisté atd.)
propagace kraje, (mikro)regionu, konkrétni instituce
cenova politika vstupného
o apod.
o Jaky je nejvétsi pfinos realizovanych opatieni pro samotné navstévniky?
o zpristupnéni novych sbirek, fondl, depozitaid
zpFistupnéni samotné pamatky, muzea
zvySovani spokojenosti navstévnikl (zazemi sluzeb)
zvySovani bezpeénosti navitévnikd
zachovani kulturniho dédictvi pro dalsi generace
digitalizace, katalogizace depozitaru
apod.
e Jaky vliv ma zména navstévnosti na mistni lokalitu, komunitu? napf.:
o ekologicky
o spolecensky
o ekonomicky
o symbolicky/kulturni
e Zrealizovali jste néjaka ochranna opatreni? Jaky maji vliv na navstévnost a zachranu pamatek?
e V Cem vidite nejvétsi pridanou hodnotu realizovaného projektu?
e Jak byste celkové zhodnotili podporu z IROP, z procesniho i obsahového hlediska?
e V Cem vidite nejvétsi pfidanou hodnotu podpory IROP?
e Doporucili byste néjaké zmény v ramci IROP pro dalsi programové obdobi?

o O O

O O O O O O
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Mobilni aplikace
Deloitte CZ

Deloitte

Tento dokument miZe obsahovat myslenky, koncepty, know-how, metodiky, technologie, procesy a jiné obecné
dovednosti Deloitte popt. tietich stran (véetné adresatl tohoto dokumentu), které tvofi nebo mohou tvofit obchodni
tajemstvi Deloitte nebo jinych tietich stran (véetné& adresatl tohoto dokumentu) ve smyslu ustanoveni §504 zak. &.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni. Informace obsaZené v tomto dokumentu jsou proto divérné
a jsou uréeny pouze pro vnitfni potiebu adresatl a schvélenych prijemcl tohoto dokumentu. Jakékoli jiné pouziti,
zejména pak poskytnuti v dokumentu obsazenych informaci jinym tfetim osobam, jejich zverejnéni nebo vyuziti tfetimi
osobami/pro potfebu subjektu mimo skupinu ptijemce mize mit disledky v souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy
(trestni odpovédnost nevyjimaje) a je proto mozné pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem Deloitte Advisory s.r.o.

Deloitte oznacuje jednu ¢i vice spole¢nosti Deloitte Touche Tohmatsu Limited, britské privatni spolecnosti s ru¢enim
omezenym zarukou (,DTTL"), sit jejich ¢lenskych firem a jejich spfiznénych subjektd. Spole¢nost DTTL a kazda z jejich
¢lenskych firem pfedstavuje samostatny a nezavisly pravni subjekt. Spole¢nost DTTL (rovnéz oznacovana jako ,Deloitte
Global") sluzby klientim neposkytuje. Vice informaci o nadi globalni siti ¢lenskych firem je uvedeno na adrese
www.deloitte.com/cz/onas.

Spolec¢nost Deloitte poskytuje sluzby v oblasti auditu, poradenstvi, pravniho a finan¢niho poradenstvi, poradenstvi
v oblasti rizik a dani a souvisejici sluzby klientdm v celé Fad& odvétvi veiejného a soukromého sektoru. Diky globalné
propojené siti ¢lenskych firem ve vice nez 150 zemich a teritoriich ma spolecnost Deloitte svétové moznosti a poznatky
a poskytuje svym klientdm, mezi néz pat¥i ¢tyfi z péti spoleénosti figurujicich v zebiicku Fortune Global 500 ®, vysoce
kvalitni sluzby v oblastech, ve kterych klienti Fesi své nejkomplexnéjsi podnikatelské vyzvy. Chcete-li se dozvédét vice
o zpUsobu, jakym zhruba 245 000 odbornik( d&l4 to, co méa pro klienty smysl, kontaktujte nés prostiednictvim socilnich
siti Facebook, LinkedIn ¢i Twitter.

Spole¢nost Deloitte ve stiedni Evropé je regiondlni organizaci subjektd sdruzenych ve spole¢nosti Deloitte Central
Europe Holdings Limited, kterd je Clenskou firmou sdruzeni Deloitte Touche Tohmatsu Limited ve stfedni Evropé.
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